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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.

https://www.formacioncontinua.eu/Curso-De-Inteligencia-Artificial-Conversacional


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

https://www.formacioncontinua.eu/Curso-De-Inteligencia-Artificial-Conversacional


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

https://www.formacioncontinua.eu/Curso-De-Inteligencia-Artificial-Conversacional


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

Curso de Inteligencia Artificial Conversacional

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

"Titulación Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. ""Enseñanza No
Oficial y No Conducente a la Obtención de un Título con Carácter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."""
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Descripción
Este Curso de Inteligencia Artificial Conversacional proporciona una especialización a la inteligencia
artificial conversacional, abordando desde los fundamentos de la IA hasta los modelos de lenguaje
más avanzados, como GPT y Gemini. Se exploran técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural
(PLN), el uso de herramientas en Python como NLTK y la creación de chatbots con frameworks
populares. También se discuten aspectos clave de la computación sintáctica y semántica para el PLN y
las aplicaciones prácticas de la extracción de información. Finalmente, se revisan chatbots comerciales
como ChatGPT y Bing Chat, así como las propuestas de empresas líderes como OpenAI, Google y
Microsoft, comparando sus capacidades y proyecciones futuras.

Objetivos

Comprender la evolución de la inteligencia artificial y sus aplicaciones.
Distinguir los principales modelos de lenguaje como GPT y Gemini.
Aplicar técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) en Python.
Desarrollar chatbots y VoiceBots con herramientas avanzadas.
Analizar las capacidades y limitaciones de ChatGPT y Bing Chat.
Evaluar la integración de modelos IA en plataformas comerciales.
Explorar el futuro del PLN y su impacto en la comunicación.

Para qué te prepara
Este Curso de Inteligencia Artificial Conversacional está dirigido a desarrolladores, ingeniería de
software y profesionales de IA interesados en el uso de la inteligencia artificial conversacional.
También es ideal para aquellas personas que busquen profundizar en el PLN y en la creación de
chatbots y asistentes virtuales con modelos de lenguaje como GPT o Gemini.

A quién va dirigido
El Curso de Inteligencia Artificial Conversacional te prepara para comprender y aplicar los principios
fundamentales de la inteligencia artificial conversacional y el procesamiento de lenguaje natural
(PLN). Te permitirá implementar chatbots y asistentes virtuales, utilizando herramientas y lenguajes
como ChatterBot y Python, además de entender las capacidades y limitaciones de modelos avanzados
como ChatGPT, Bard, y Gemini.
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Salidas laborales
Al completar este Curso de Inteligencia Artificial Conversacional podrás optar a roles en desarrollo de
chatbots, ingeniería de IA conversacional o en procesamiento de lenguaje natural. También podrás
colaborar en proyectos relacionados con la integración de modelos de IA en productos comerciales o
consultorías especializadas en inteligencia artificial.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL POTENCIAL DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Introducción a la inteligencia artificial1.
Historia2.
La importancia de la IA3.
Tipos de inteligencia artificial4.
Algoritmos aplicados a la inteligencia artificial5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN A LOS MODELOS DE LENGUAJE

Concepto de modelo de lenguaje1.
Evolución de los modelos de lenguaje2.
Arquitecturas principales de modelos de lenguaje: Transformer, GPT-3, LaMDA3.
Parámetros y datasets4.
Aplicaciones de los modelos de lenguaje5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN AL PLN

¿Qué es PLN?1.
¿Qué incluye el PLN?2.
Ejemplos de uso de PLN3.
Futuro del PLN4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLN EN PHYTON

PLN en Python con la librería NLTK1.
Otras herramientas para PLN2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. COMPUTACIÓN DE LA SINTAXIS PARA EL PLN

Principios del análisis sintáctico1.
Gramática libre de contexto2.
Analizadores sintácticos (Parsers)3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COMPUTACIÓN DE LA SEMÁNTICA PARA EL PLN

Aspectos introductorios del análisis semántico1.
Lenguaje semántico para PLN2.
Análisis pragmático3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. RECUPERACIÓN Y EXTRACCIÓN DE LA INFORMACIÓN

Aspectos introductorios1.
Pasos en la extracción de información2.
Ejemplo PLN3.
Ejemplo PLN con entrada de texto en inglés4.
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UNIDAD DIDÁCTICA 8. ¿QUÉ ES UN CHATBOT?

Aspectos introductorios1.
¿Qué es un chatbot?2.
¿Cómo funciona un chatbot?3.
VoiceBots4.
Desafios para los Chatbots5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. ÁMBITOS DE APLICACIÓN CHATBOTS

Áreas de aplicación de Chatbots1.
Desarrollo de un chatbot con ChatterBot y Python2.
Desarrollo de un chatbot para Facebook Messenger con Chatfuel3.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CHATGPT: FUNDAMENTOS Y FUNCIONAMIENTO

DeepMind y OpenAI1.
La arquitectura de red neuronal de ChatGPT: GPT-3 y sus variantes2.
Entrenamiento de ChatGPT3.
Capacidades de ChatGPT4.
Limitaciones y riesgos de ChatGPT5.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. GEMINI: LA PROPUESTA DE GOOGLE

Bard: el modelo de lenguaje de Google AI1.
Diferencias entre Gemini y GPT-32.
Capacidades de Gemini3.
Integración de Gemini con otros productos de Google4.
Futuro de Gemini5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. BING CHAT: EL MODELO DE MICROSOFT

Microsoft y Bing: su apuesta por la IA conversacional1.
Características de Bing Chat2.
Integración de Bing Chat con el motor de búsqueda Bing3.
Comparación entre Bing Chat y ChatGPT4.
Futuro de Bing Chat5.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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