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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Curso Experto de Marketing Educativo + 5 Créditos ECTS

DURACIÓN
550 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

Titulación

Doble titulación:

Título Propio Curso Experto de Marketing Educativo expedido por el Instituto Europeo de
Estudios Empresariales (INESEM). “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de un
título con carácter oficial o certificado de profesionalidad.”
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Título Propio Universitario en Community Manager expedido por la Universidad Antonio de
Nebrija con 5 créditos ECTS
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Descripción

En la actualidad y desde hace unos años, la enseñanza se ha convertido en un importante nicho de
negocio, sobre todo a nivel online. La globalización, la digitalización y la actual crisis generada por el
coronavirus ha dado lugar a grandes oportunidades para las empresas del sector sobre todo en el
ámbito del e-learning. El Curso en Marketing Educativo ofrece al alumno las nociones necesarias para
promocionar y expandir las ventas de su centro educativo. Esta formación se centra en el ámbito del
marketing de la educación y aplica nociones fundamentales de marketing digital. INESEM proporciona
formación flexible, con contenidos actualizados y el mejor equipo docente a disposición del alumnado
en todo momento.

Objetivos

Conocer las estrategias de marketing más destacables y orientadas a la educación.
Montar una página web enfocada a centros educativos.
Desarrollar el posicionamiento a nivel SEO y SEM de una empresa educativa.
Dominar las redes sociales para poder promocionar nuestro centro educativo y captar alumnos.

Para qué te prepara

Este curso online en marketing educativo va dirigido a todos aquellos alumnos recién titulados,
emprendedores y profesionales del marketing digital que deseen encontrar nuevos retos y
oportunidades laborales en el ámbito de la educación. Además, sirve para aquellos directores y
técnicos de marketing de empresas de enseñanza, que deseen reciclarse o aplicar marketing digital.

A quién va dirigido

Este curso online en marketing educativo te prepara para diseñar un plan de marketing completo y
adaptado al centro educativo o empresa de enseñanza. Identificarás aquellas acciones clave que te
ayudarán a promocionar tu empresa y captar alumnos a través de diferentes vías. Incorpora el
marketing digital para explotar las grandes oportunidades que internet brinda a las empresas de
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enseñanza en la actualidad.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera como especialista en marketing y marketing digital dentro de un sector al alza y
lleno de oportunidades como es el de la educación. Emprende tu propio negocio desarrollando un
centro de enseñanza o plataforma e-learning propia y dala a conocer gracias a este curso. Aspira a
puestos de marketing en cualquier empresa del sector de la enseñanza.
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TEMARIO

MÓDULO 1. ESTRATEGIAS DE MARKETING EDUCATIVO Y EL E-LEARNING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL PAPEL DEL MARKETING DENTRO DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Orientación al consumidor1.
Orientación a la competencia2.
Orientación interna3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARKETING Y DIRECCIÓN ESTRATÉGICA

Funciones del marketing estratégico1.
Funciones del marketing operativo2.
Estrategias en marketing digital3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MARKETING EDUCATIVO

¿Qué es el Marketing Educativo?1.
Elaboración del Plan de Marketing Educativo2.
Las tendencias del Marketing Educativo en la actualidad3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. REPUTACIÓN CORPORATIVA Y BRANDING

Personalidad y estructura de marca1.
Brand equity o el valor de marca2.
Marcas corporativas y marcas producto3.
La imagen como comunicadora4.
Reputación corporativa5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CONCEPTUALIZACIÓN DEL MARKETING DIGITAL

Introducción1.
Concepto de Marketing Digital2.
Funciones y objetivos del marketing digital3.
Ventajas del Marketing Digital4.
Características de Internet como medio del marketing digital5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ESTRATEGIAS EN REDES SOCIALES

Visibilidad e imagen de la empresa en la red1.
Reputación online2.
Identidad digital3.
Reputación dañada, como gestionar este tipo de crisis4.
Principales herramientas e indicadores5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SEO Y SEM
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¿Qué importancia tiene el posicionamiento?1.
Posicionamiento natural y posicionamiento patrocinado2.
Elección de palabras clave3.
Optimizar la estructura del Sitio web4.
Optimizar sus links5.
Black and White SEO6.
Google AdWords7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ANALÍTICA WEB

Conceptos básicos1.
Métricas2.
Visitas3.
Visitantes4.
Páginas5.
Promedio de tiempo en una página web6.
Tasa de rebote7.
Promedio de tiempo en un sitio web8.
Tasa de salida9.
Tasa de conversión10.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. DISEÑO DE PROGRAMAS FORMATIVOS E-LEARNING & B-LEARNING

Formación Online, Entornos de Aprendizaje y Comunicación en Línea1.
El entorno virtual de aprendizaje (EVA). MOODLE2.
Diseño de Programas E- Learning y B-Learning3.
Tecnologías Emergentes en la Formación Online4.
Diseño de contenidos E-Learning5.
Profesorado E-learning6.

MÓDULO 2. WORDPRESS PARA CENTROS EDUCATIVOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PRESENTACIÓN DEL CURSO

Requerimientos para crear tu página web con Wordpress1.
Finalidad de la web2.
Ficheros fundamentales de la web3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PREPARACIÓN DE LA PAGINA WEB

Objetivos de la web1.
Requisitos para nuestro proyecto2.
Agregar el contenido necesario3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONFIGURACIÓN DEL TEMA

Búsqueda del tema que corresponda con nuestras necesidades1.
Instalación del tema elegido2.
Instalación de plugins que necesitaremos3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. CREACIÓN DE LA PÁGINA DE INICIO DEL WEBSITE CON WORDPRESS

Implementación del menú de productos1.
Cabecera2.
Diseño de la página principal3.
Configurando la página de inicio4.
Implementación de widgets5.
Implementación del menú de navegación6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LANZAMIENTO DE NUESTRA WEB

Realización de test para comprobar el estado de nuestra web1.
Ajustes de seguridad de nuestra web2.
Publicar a todos nuestra web3.
Fin del curso4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. UTILIZACIÓN DE WORDPRESS.COM

Primeros pasos1.
Estructura de WordPresscom2.
Creación de contenidos3.
Subida de medios audiovisuales a un post4.
Utilización de enlaces5.
Diseño, elaboración y estructura6.
Configuración de ajustes y usuarios7.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PLATAFORMA WORDPRESS.ORG

Instalación de WordPressorg1.
Servidor de WordPressorg2.
Creación de espacios web3.
Creación y diseño de bases de datos4.
Descarga y utilización de WordPressorg5.
Configuración del servidor FTP6.
Instalación de WordPressorg7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CONFIGURACIÓN DE WORDPRESS.ORG

Ajustes de configuración general1.
Ajustes de configuración de escritura2.
Ajustes de configuración de lectura3.
Ajustes de configuración de contenidos4.
Ajustes de configuración multimedia5.
Ajustes de configuración de privacidad6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. CREACIÓN Y AGREGACIÓN DE CONTENIDOS I

Agregación de entradas I1.
Agregación de entradas II2.
Utilización de multimedia en la entrada I3.
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Utilización de multimedia en la entrada II4.
Configuración del menú multimedia5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CREACIÓN Y AGREGACIÓN DE CONTENIDOS II

Clasificación del contenido en categorías1.
Utilización de etiquetas2.
Utilización de enlaces3.
Utilización de comentarios4.
Configuración de páginas5.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. FUNCIONES AVANZADAS

Revisión del contenido y utilización de papeleras1.
Herramientas avanzadas I2.
Herramientas avanzadas II3.
Tipos de usuarios4.
Configuración de los perfiles de usuario5.
Creación de avatares6.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. UTILIZACIÓN DE PLANTILLAS

Instalación y utilización de Temas I1.
Instalación y utilización de Temas II2.
Utilización de los menús3.
Configuración del fondo y las cabeceras4.
Definición y aplicación de los widgets5.
Edición y estructura de plantillas6.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. UTILIZACIÓN DE PLUGINS

Introducción a los plugins1.
Instalación2.
Tipos de plugins3.
Conceptos básicos sobre el plugin sociable4.
Introducción al plugin Flash Gallery5.
Configuración del menú de usuario6.
Inserción de artículos7.
Inserción de enlaces8.
Modificación de datos9.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. OPTIMIZACIÓN DE WORDPRESS

Conceptos básicos1.
Selección de una URL y un título para el blog2.
Elaboración y navegación del mapa Web3.
Control de contenidos duplicados4.
Optimización de recursos gráficos5.

MÓDULO 3. COMMUNITY MANAGER
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UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN Y CONTEXTUALIZACIÓN DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales1.
La importancia actual del social media2.
Prosumer3.
Contenido de valor4.
Marketing viral5.
La figura del Community Manager6.
Social Media Plan7.
Reputación Online8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCIÓN AL CLIENTE

Introducción1.
Marketing relacional2.
Experiencia del usuario3.
Herramientas de Social CRM4.
Atención al Cliente en Facebook5.
Atención al Cliente en Twitter6.
Atención al Cliente en Instagram7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN AL COPYWRITING

¿Qué es el copywriting?1.
Conectar, emocionar y convencer2.
Principales técnicas de copywriting3.
SEO para Copywriting4.
La importancia de los títulos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALÍTICA

Sistema de Gestión de contenidos CSM1.
Blogs y Wordpress2.
Posicionamiento SEO3.
Contenido inteligente4.
Monitorización Social5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE FACEBOOK

Primero pasos con Facebook1.
Facebook para empresas2.
Configuración de la Fanpage3.
Configuración de mensajes: Facebook Messenger4.
Tipo de publicaciones5.
Creación de eventos6.
Facebook Marketplace7.
Administración de la página8.
Facebook Insights9.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE INSTAGRAM
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Introducción a Instagram1.
Instagram para empresas2.
Creación de contenido3.
Uso de Hashtags4.
Instagram Stories5.
Herramientas creativas6.
Colaboración con influencers7.
Principales estadísticas8.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE TWITTER

Introducción a Twitter1.
Elementos básicos de Twitter2.
Twitter para empresas3.
Servicio de atención al cliente a través de Twitter4.
Contenidos5.
Uso de Hashtags y Trending Topic6.
Twitter Analytics7.
TweetDeck8.
Audiense9.
Hootsuite10.
Bitly11.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTIÓN DE YOUTUBE

Introducción a Youtube1.
Vídeo Marketing2.
Crear una canal de empresa3.
Optimización del canal4.
Creación de contenidos5.
Gestión de comentarios6.
Youtube Analytics7.
Youtube vs Vimeo8.
Keyword Tool9.
Youtube Trends10.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introducción a Facebook Ads1.
Tipos de Campañas y objetivos publicitarios2.
Segmentación: públicos3.
Presupuesto4.
Formatos de anuncios5.
Ubicaciones6.
Administrador de anuncios7.
Seguimiento y optimización de anuncios8.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
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Introducción a Instagram Ads1.
Objetivos publicitarios2.
Tipos de anuncios3.
Administrador de anuncios4.
Presupuesto5.
Instagram Partners6.
Segmentación7.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios1.
Audiencias en Twitter2.
Tipos de anuncios3.
Administrador de anuncios4.
Creación de campañas y optimización5.
Twitter Cards6.
Instalación código de seguimiento7.
Listas de remarketing8.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube1.
Youtube y Google Adwords2.
Tipos de anuncios en Youtube3.
Campaña publicitarias en Youtube con Google Adwords4.
Creación de anuncios desde Youtube5.

MÓDULO 4. SEO ON PAGE Y SEO OF PAGE

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ARQUITECTURA DEL SITIO WEB

Estructura de una web1.
Análisis de metadatos2.
Elementos html3.
Hoja de estilo CSS4.
SEO en HTML5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. FIJANDO OBJETIVOS SEO

Introducción1.
Información útil, información fresa2.
Flash, el problema del invisible3.
Densidad de palabra clave4.
Long Tail, la larga cola de palabra clave5.
Marketing en internet: captando visitas6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. USABILIDAD

Introducción1.
Experiencia de usuario -UX2.
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Diseño centrado en el usuario3.
Prototipado y diseño de interacción4.
Evaluación de Usabilidad5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ALGORITMO DE GOOGLE

Funcionamiento del algoritmo de Google1.
Actualizaciones más relevantes2.
Posibles penalizaciones3.
Recomendaciones y buenas prácticas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ANÁLISIS DE LOS METADATOS

Etiquetas meta name1.
Etiqueta meta description2.
Etiqueta meta Keyword3.
Etiqueta meta Robots4.
Etiqueta meta viewport5.
Etiqueta meta nosnippet6.
etiqueta meta http-equiv7.
Etiqueta Title8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. HERRAMIENTAS Y PLUGINS

Herramientas para la optimización del SEO on Page1.
Qué es un plugin2.
Plugins para la optimización del SEO on Page3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. IMPORTANCIA DE LOS ENLACES EN SEO

Cómo es un enlace entrante1.
Consideraciones de los enlaces entrantes2.
Análisis de enlaces3.
Otras consideraciones4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LINKBUILDING

Introducción al linkbuilding1.
Consideraciones importantes sobre linkbuilding2.
Principales técnicas de linkbuilding3.
Estrategia de linkbuilding natural4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LINKBAITING

Introducción al linkbaiting1.
Marketing de Contenidos2.
Storytelling3.
Marketing viral4.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. SEO ESPECIALIZADO
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SEO local1.
Search y social media2.
SEO mobile3.
SEO internacional4.
Auditoría SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. AUDITORÍA SEO PASO A PASO

Consideraciones previas y herramientas clave1.
Estudio inicial2.
Auditoría SEO on Page3.
Auditoría SEO off Page4.
Informe de seguimiento5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. SEO PARA BLOGS Y WORDPRESS

Blogs1.
Cómo hacer un blog en Wordpress2.
Plugins para optimizar el SEO en los blogs3.

MÓDULO 5. SEM - GOOGLE ADS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN

Ventajas de la publicidad online1.
¿Qué es Google Ads?2.
Fundamentos de Google Ads3.
Crear una cuenta en Google Ads4.
Campañas, grupos de anuncios y palabras clave5.
Planificador de palabras clave6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PUBLICIDAD EN BÚSQUEDAS

Funcionamiento1.
Configuración campaña2.
Anuncios3.
Pujas y presupuestos4.
Administración, medición y supervisión de campañas5.
Optimización6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PUBLICIDAD EN DISPLAY

Introducción1.
Configuración campaña2.
Anuncios3.
Audiencias, segmentación y remarketing4.
Medición y optimización5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PUBLICIDAD PARA MÓVILES
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Ventajas de la publicidad mobile1.
Pujas y segmentación2.
Anuncios3.
Medición4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PUBLICIDAD EN SHOPPING

Google Merchant Center1.
Campañas de shopping2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS DE COPYWRITING APLICADAS A CAMPAÑAS CON GOOGLE ADS

Copywriting y Google Ads1.
Copyqriting en publicidad de búsquedas2.
Copywriting en publicidad display3.
Copywriting en publicidad para móviles4.
Copywriting en publicidad shopping5.

MÓDULO 6. ANALÍTICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANALÍTICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

Introducción a la analítica web1.
Funcionamiento Google Analytics2.
Introducción e instalación de Google Analytics3.
Interfaz4.
Métricas y dimensiones5.
Informes básicos6.
Informes personalizados7.
Comportamiento de los usuarios e interpretación de datos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GOOGLE ANALYTICS 4

¿Qué es Google Analytics 4?1.
Diferencias con respecto a Universal Analytics2.
Implementación de Google Analytics 43.
Las herramientas de análisis de Google Analytics 44.
Los espacios de identidad5.
Ventajas de Google Analytics 46.
Desventajas de Google Analytics 47.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. RECOGIDA DE DATOS

Planes de medición1.
Configuración de las vistas mediante filtros2.
Métricas y dimensiones personalizadas3.
Seguimiento de eventos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. NAVEGACIÓN E INTERFAZ
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Informes de visión general1.
informes completos2.
Compartir informes3.
Configuración paneles de control y accesos directos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INFORMES

Informes de Audiencia1.
Informes de Adquisición2.
Informes de Comportamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CAMPAÑAS Y CONVERSIONES

Campañas personalizadas1.
Realizar un seguimiento de las campañas con el Creador de URLs2.
Configuración y medición de objetivos3.
Cómo medir campañas de Google Ads4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GOOGLE ANALYTICS 360

Analítica avanzada1.
Informes sin muestrear2.
Google BigQuery Export3.
Integraciones4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GOOGLE TAG MANAGER

Concepto y características1.
Gestión de etiquetas2.
Activadores y gestión de variables3.
Implementación y eventos4.
Tracking5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

Visualización de datos1.
Tipologías de gráficos2.
Fuentes de datos3.
Integración con Analytics4.
Creación de informes5.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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