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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Curso en Dirección de Operaciones (Titulación Universitaria + 8 Créditos
ECTS)

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

Titulación

Titulación Universitaria con 8 créditos ECTS Expedida por la Universidad Antonio de Nebrija como
Formación Continua (NFC) (Baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la Administración
Pública).
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Descripción
Gracias a este en Curso en Dirección de Operaciones podrás conocer de primera mano todas las
funciones que engloban las labores correspondientes a la gestión y al control del proceso productivo
en una organización para que las labores desarrolladas ayuden a alcanzar los objetivos globales de la
empresa. Cuando haya finalizado, el alumno sabrá gestionar perfectamente cuestiones estratégicas
como son la producción, el diseño de productos y de las instalaciones. Además aprenderá a
compaginar con cuestiones tácticas de Inventarios y control de proyectos. Por último, el alumno
tendrá la posibilidad de estudiar el negocio que lleva, o para el que trabaja, de manera que pueda
aplicar cambios o, al menos proponerlos, en vistas a ofrecer mejoras en la producción.

Objetivos

Descubrir todos los conceptos que engloban la Dirección de Operaciones.
Conocer cómo realizar una previsión de Demanda.
Tener la posibilidad de aprender cuestiones estratégicas de la producción.
Adquirir nociones básicas de Calidad en la organización.
Asimilar aspectos tácticos de inventarios y gestión de proyectos.

Para qué te prepara
Este Curso en Dirección de Operaciones puede ir dirigido a propietarios de negocios o a cualquier
profesional que esté interesado en la gestión de los procesos productivos de una empresa, que
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simplemente desean conocer más o reciclar sus conocimientos, para optimizar el proceso de alcanzar
los objetivos de la dirección.

A quién va dirigido
Con este Curso en Dirección de Operaciones tendrás la posibilidad de aprender técnicas de
optimización de procesos productivos y organizativos que ayuden a la empresa a alcanzar los objetivos
y las metas propuestas desde el órgano de dirección y gerencia de una institución. Podrá implantar
sistemas de producción que optimicen los inventarios de los almacenes y el control de los proyectos
que se desarrollen de forma interna

Salidas laborales
Las salidas profesionales de este Curso en Dirección de Operaciones son las de director, gestor,
responsable, asesor, consultor. Se puede decir que todas las posiciones relacionadas con el diseño y el
control del sistema de producción en una entidad. Desarrolla tu carrera profesional y adquiere una
formación avanzada y amplia las fronteras de este sector.

https://www.formacioncontinua.eu/Curso-Direccion-De-Operaciones-Online


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA DIRECCIÓN DE OPERACIONES

Concepto y Contexto de la Dirección de Operaciones1.
Evolución de la Dirección de Operaciones2.
Planificación Operativa y Planificación Empresarial3.
La Dirección de Operaciones y el Subsistema Operativo4.
Objetivos de la Dirección de Operaciones5.
Tipos de estrategias de operaciones6.
Plan estratégico de operaciones7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PREVISIÓN DE LA DEMANDA

La Previsión de la Demanda y el Espacio Temporal1.
El Ciclo de Vida del Producto2.
Tipología de Previsiones de la Demanda3.
Objetivos y Etapas de la Previsión de la Demanda4.
Métodos de Previsión5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CUESTIONES ESTRATÉGICAS: LA PRODUCCIÓN

Estructura Organizativa de la Producción1.
Tipos de Modelos Productivos2.
Producción Orientada al Proceso3.
Producción Orientada al Producto4.
Producción Bajo Pedido5.
Producción de Planta y Multiplanta6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CUESTIONES ESTRATÉGICAS II: DISEÑO DE PROCESOS Y PRODUCTOS

Diseño eficaz1.
Diseño y desarrollo de nuevos productos2.
Procesos de Configuración en Línea3.
Procesos de Configuración Job-Shop4.
Procesos de configuración Continua5.
La tecnología6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CUESTIONES ESTRATÉGICAS III: DISEÑO, LOCALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO
DE INSTALACIONES

La decisión estratégica de la localización1.
Métodos de selección de localización2.
Análisis de la localización3.
Nuevas tendencias en localización4.
Diseño de puesto de trabajo5.
La Función de Mantenimiento6.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE LA CALIDAD

Introducción al Concepto de Calidad1.
Definiciones de Calidad2.
El Papel de la Calidad en las Organizaciones3.
Costes y Beneficios de un Sistema de Gestión de la Calidad4.
La Dirección y la Gestión de la Calidad5.
Elementos de la Gestión de la Calidad6.
Diseño y Planificación de la Calidad7.
El Bechmarkin y la Reingeniería de Procesos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CUESTIONES TÁCTICAS: GESTIÓN DE INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE
SUMINISTROS

Inventarios de Demanda independiente1.
Inventarios de Demanda dependiente (MRP)2.
Sistemas Just in Time3.
La Gestión de Operaciones y la Cadena de Suministro4.
Visión Estratégica de la Cadena de Suministro5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CUESTIONES TÁCTICAS II: PLANIFICACIÓN Y CONTROL DE PROYECTOS

Introducción a la Gestión de Proyectos1.
Dirección en la Ejecución de proyectos2.
Habilidades, competencias y conocimientos para la dirección de proyectos3.
Conceptos y organización en la dirección de proyectos4.
Procesos de Inicio, Planificación, Ejecución, Control y Cierre Interacción5.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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