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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Curso en Email Marketing Interactivo

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. "Enseñanza No
Oficial y No Conducente a la Obtención de un Título con Carácter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."
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Descripción
El Curso en Email Marketing Interactivo es fundamental para la actualidad debido al auge y la
importancia de las plataformas digitales y la comunicación directa en las estrategias de marketing
digital y ventas de las empresas. En este curso aprenderás y dominarás conceptos como la
automatización de campañas de email marketing y sus diferentes formatos, así como la planificación y
diseño de campañas de email marketing interactivas. Gracias a este curso, el estudiantado obtendrá
conocimientos prácticos para optimizar los ratios de conversión de los emails enviado a clientes,
diseñando la propuesta adaptada al público objetivo, con técnicas de copywriting y ejecutando las
campañas en base a los objetivos definidos.

Objetivos

Dominar los conceptos clave del email marketing.
Comprender y saber aplicar todo lo relacionado con automatización del marketing.
Descubrir todos los pasos necesarios para implementar emails interactivos con éxito.
Saber utilizar la herramienta Mailchimp a nivel profesional.

Para qué te prepara
Este Curso en Email Marketing Interactivo está especialmente diseñado para profesionales del
marketing digital, gerencia de email marketing y e-commerce, CEO’s y estudiantes. También es ideal si
te apasiona el copywriting y deseas actualizar tus nociones de email marketing para promocionar
laboralmente y generar oportunidades de negocio.

A quién va dirigido
Con este Curso en Email Marketing Interactivo estarás al tanto de las últimas técnicas y tendencias en
el mundo de la publicidad en formato digital, siendo capaz de ejecutar las principales estrategias de
email marketing. Tendrás un dominio teórico y práctico sobre cómo diseñar, planear y gestionar
campañas interactivas analizando casos de éxito, funcionalidades avanzadas y mediante actividades
específicas.

Salidas laborales
Tras graduarte en este Curso en Email Marketing Interactivo podrás presentarte a puestos de trabajo
relacionados con copywriting, e-commerce manager, sales specialist, marketing digital, trafficker,
especialista SEM, PPC specialist y trade marketing manager. También podrás prestar consultoría en
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estrategias de email marketing para empresas digitales.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EMAIL MARKETING

Qué es el email marketing1.
Por qué utilizar el email marketing en nuestra estrategia online2.
Factores de éxito en email marketing3.
Definir los objetivos a alcanzar con el email marketing4.
Analiza lo que hace la competencia / mide, mide, mide5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN AL MARKETING AUTOMATION

Marketing Automation: Concepto y Casos Prácticos1.
Herramientas del Marketing Automation2.
Publicidad y promoción automatizada3.
La automatización de la relación con el cliente4.
Gestión de datos y análisis en el Marketing Automation5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ESTRATEGIA DE AUTOMATIZACIÓN DEL MARKETING

Elementos de la automatización del marketing: Journey Builder, CRM1.
Funnel de Ventas y Omnichannel en Marketing Automation2.
Diseño del plan de Automatización (I): Identificación de tareas3.
Diseño del plan de Automatización (II): Selección de herramientas y Métricas de evaluación de la4.
eficacia

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLANIFICACIÓN DE UNA CAMPAÑA DE EMAIL MARKETING

Antes de empezar1.
Fases de una campaña de email marketing2.
Objetivo de la campaña3.
Antes de la campaña4.
Elección de la lista5.
Segmentación6.
Personalización7.
Formato, remitente y asunto8.
Viralidad9.
Los resultados10.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PRINCIPALES ELEMENTOS Y TÉCNICAS DE DISEÑO PARA CREAR UN EMAIL
EFECTIVO

Introducción1.
Frecuencia de los envíos2.
Aspectos a tener en cuenta3.
Diseño del email4.
Partes del mensaje de correo electrónico5.
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Recomendaciones finales6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MAILCHIMP

Ventajas de Mailchimp frente a PHPList1.
Visión general de Mailchimp2.
Las listas en Mailchimp3.
Las campañas en Mailchimp4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CREAR EMAILS INTERACTIVOS

Tipos de emails interactivos1.
Ventajas de los emails interactivos2.
Creando emails interactivos3.
Casos de éxito de email marketing interactivo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. INTRODUCCIÓN AL INBOUND MARKETING

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.
Importancia del funnel o embudo de conversión6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. FASE DE ATRACCIÓN

Introducción1.
Sistema de Gestión de contenidos CSM2.
Los blogs. Wordpress3.
Posicionamiento SEO4.
Social Media5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. FASE DE CONVERSIÓN

Introducción1.
Formularios2.
Call to action3.
Landing Pages4.
Pruebas A/B5.
Optimización de la tasa de conversión (CRO)6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. FASE DE CIERRE

Introducción1.
Marketing Relacional2.
Gestión de relaciones con los clientes CRM3.
Email marketing4.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. FASE DE DELEITE
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Introducción1.
Encuestas2.
Contenido inteligente3.
Monitorización Social4.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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