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descripción

Con el presente curso de Especialista en Gestión de Logística recibirá una formación especializada 

en la materia. La logística es uno de los pilares de toda empresa, un buen sistema logístico nos 

permitirá realizar una buena gestión del transporte y cumplir los objetivos establecidos por la entidad. 

La ubicación de los almacenes, el control del inventario, la externalización o no del sistema de 

transporte es algo vital que ha de contemplarse en un buen plan logístico.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Adquirir los conocimientos relativos al concepto, objetivos y funciones de la logística y ser capaz de 

desempeñar las funciones de técnico en logística con la eficacia requerida, así como manejar los 

sistemas de información y distribución conforme a la necesidad de la empresa. Controlar los canales 

de distribución español y europeos y poder planificar la estrategia logística y gestionarla 

adecuadamente.

para qué te prepara

El presente curso de Especialista en Gestión de Logística le preparará para adquirir los 

conocimientos relativos al concepto, objetivos y funciones de la logística y ser capaz de desempeñar 

las funciones de técnico en logística con la eficacia requerida, así como manejar los sistemas de 

información y distribución conforme a la necesidad de la empresa. Controlar los canales de 

distribución español y europeos y poder planificar la estrategia logística y gestionarla 

adecuadamente.

salidas laborales

Empleado en el departamento de logística / Jefe de departamento de logística / Alto cargo en 

instituciones públicas o privadas.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Gestión Logística - EF'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. FUNDAMENTOS DE LA LOGÍSTICA, OBJETIVOS Y FUNCIONES

   1.Concepto de logística empresarial.

        1.- Ámbito de influencia.

        2.- Actividades en logística empresarial.

   2.Los objetivos en la logística:

        1.- El coste de la distribución.

        2.- Costos variables.

        3.- Costos fijos.

   3.Definición de proceso logístico.

   4.Escalonamiento.

        1.- Almacenes centrales.

        2.- Almacenes reguladores o secundarios.

        3.- Depósitos.

        4.- Parques o espacios de espera.

        5.- Buffers o pulmones.

   5.Diseño del proceso logístico.

   6.Posición de la logística en la empresa:

        1.- Logística funcional.

        2.- Distribución física.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SISTEMA DE INFORMACIÓN LOGÍSTICO Y TÉCNICAS DE INTEGRACIÓN

   1.El sistema de información logístico.

        1.- Definición.

        2.- Funciones básicas del sistema de información.

   2.Integración del sistema logístico.

   3.Concepto de distribución como un sistema integrado.

        1.- Concepto de sistema.

        2.- Centros de actividad del sistema de distribución.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SISTEMA DISTRIBUTIVO ESPAÑOL.

   1.Características del sistema distributivo español.

   2.El hipermercado.

        1.- Definición.

        2.- Elementos endógenos que explican el fenómeno hipermercado en España.

        3.- El cliente del hipermercado.

   3.El supermercado.

        1.- Características.

        2.- Tipología.

        3.- Evolución y futuro.

   4.Agrupaciones de detallistas.

        1.- Los grupos de compras.

        2.- Las centrales de compra.

        3.- Las centrales de servicios.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DISTRIBUCIÓN EUROPEA

   1.Claves para la expansión.

        1.- Los costes.

        2.- El entorno.

        3.- El control.

        4.- La moneda.

        5.- Las comunicaciones.

   2.Las estrategias Europeas de los distribuidores físicos.
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   3.Servicios de logística.

        1.- Política en materia de distribución física.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DISTRIBUCIÓN COMERCIAL Y CANALES DE DISTRIBUCIÓN

   1.La función comercial en la empresa.

        1.- La Dirección Comercial.

        2.- La organización comercial.

   2.Distribución total y canales de distribución.

   3.Distribución indirecta.

        1.- Ventajas de utilizar intermediarios.

        2.- Desventajas en el uso de intermediarios.

   4.¿Distribución directa o indirecta?: Toma de decisiones.

        1.- Tipos de intermediarios.

   5.La franquicia comercial.

        1.- Introducción.

        2.- Desarrollo del Franchising en España.

        3.- Los tipos de franquicia.

        4.- Características de la franquicia de servicios.

   6.Implementación de la distribución.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA LOGÍSTICA

   1.Definición.

   2.Fases del plan estratégico logístico.

        1.- Análisis de la situación inicial.

        2.- Estudio del entorno y su evolución.

        3.- Diseño de los objetivos a largo plazo.

        4.- Determinación de los objetivos concretos.

        5.- Acciones concretas para conseguir los objetivos.

        6.- Personas concretas responsables de las acciones.

        7.- Alternativas para nosotros y nuestros competidores.

        8.- Evaluación del plan.

        9.- Control del plan.

   3.Definición de la Dirección de la distribución física.

        1.- Responsabilidad del diseño de un sistema.

        2.- Responsabilidad de la administración del sistema.

        3.- Perfil del director de logística.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN LOGÍSTICA Y TOMA DE DECISIONES

   1.La conceptualización del problema logístico.

        1.- La red logística.

        2.- Análisis de factores de coste.

   2.El proceso de gestión.

        1.- El entorno logístico.

        2.- El producto.

        3.- El sistema de transporte.

        4.- El sistema de almacenamiento.

        5.- Metas.

        6.- Objetivos del servicio logístico al cliente.

        7.- Prospectiva de futuro.

        8.- Análisis.

   3.El control logístico.

        1.- Las entradas, el proceso y la salida.

        2.- Niveles estándar y objetivos.

        3.- El monitor. - Presupuestos.

        4.- Objetivos en el servicio al cliente.
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        5.- El concepto de centro de beneficios.

        6.- Sistemas de apoyo a las decisiones.

   4.Auditorías logísticas.

        1.- Auditoría global.

        2.- Demanda.

        3.- Servicio al cliente.

        4.- Características del producto.

        5.- Costes logísticos.

        6.- Política de precios.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTION DE ALMACENES

   1.Evolución del almacenaje.

   2.Clasificación de los almacenes.

   3.Diseño del Almacén.

   4.Organización.

   5.Costes y aprovechamiento del almacén.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. CONTROL DE INVENTARIO

   1.Problemas de financiación.

   2.Niveles y control de existencias.

   3.Tomas de decisiones sobre niveles de existencia.

        1.- Análisis de la categoría de los productos.

        2.- Fijación de niveles de existencias.

        3.- Métodos de reaprovisionamiento.

        4.- Stock de seguridad.

        5.- Estimación de la serie económica.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. LOCALIZACIÓN DE ALMACENES

   1.Política de almacenaje.

        1.- Almacenes propios o compartidos.

        2.- Número de almacenes.

   2.Dimensionamiento de las unidades de producción.

        1.- Repartición geográfica.

        2.- Adaptación a la demanda.

        3.- Optimización de la dimensión.

        4.- Estimación de los recursos necesarios.

   3.Localización de las unidades de producción.

   4.Métodos de localización de almacenes.

        1.- Determinación de los niveles de distribución.

        2.- Método de la distancia menor.

        3.- Método de analogía mecánica.

        4.- Método numérico analítico.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. MANIPULACIÓN DE MATERIALES

   1.Objetivos y características del sistema.

   2.Clasificación de los sistemas de manipulación.

   3.Automatización de la manutención.

   4.Sistemas de embalaje.

   5.Agrupación de carga.

        1.- Paletas.

        2.- Contenedores.

   6.Equipos de manutención.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. SISTEMAS DE TRANSPORTE

   1.Principales medios de transporte.

        1.- Sistemas viales.
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        2.- El ferrocarril.

        3.- Transporte fluvial.

        4.- Transporte marítimo.

        5.- Transporte aéreo.

        6.- Tuberías y cintas transportadoras.

   2.Tendencias en el transporte.

   3.Transporte por cuenta propia o por contrato.

   4.Evaluación de los costes.

   5.Criterios de decisión.

   6.Control del sistema.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. PROGRAMACIÓN DE LOS TRANSPORTES

   1.Naturaleza de los problemas de transporte.

   2.Método de costo mínimo.

   3.Método de la esquina noroeste.

   4.Método de vogel.

   5.Método de la distribución modificada.

   6.Cálculo de la ruta más económica.

   7.Secuenciación de vehículos.

        1.- Secuenciación de rutas. Método de ahorro.

        2.- Tamaño de la flota de vehículos.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. LOGÍSTICA DE APROVISIONAMIENTO

   1.El objetivo de rentabilidad de las compras.

        1.- Disminución del precio de compra.

        2.- Disminución de los costes de compra.

        3.- Disminución de los costes de existencias.

   2.La gestión de contingencias en las compras.

   3.Objetivos generales y específicos de la gestión de materiales.

   4.Selección de objetivos.

   5.Funciones de la gestión de aprovisionamiento.

        1.- Definición. Necesidades.

        2.- ¿Fabricar o comprar?

        3.- Selección de proveedores.

        4.- Análisis de ofertas.

        5.- Puesta a disposición.

        6.- Control de calidad.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. ORGANIZACIÓN Y COMPRAS Y DIRECCIÓN DE MATERIALES

   1.Formas de organizar la función de compras.

   2.Dirección de compras y unidades organizativas.

        1.- Programación y control de producción.

        2.- Almacén de pedidos.

        3.- Departamento de compras.

        4.- Departamento de tráfico.

        5.- Distribución.

   3.Evolución de la gestión de compras.

   4.Procedimientos básicos de actuación.

   5.El sistema de información de compras.

UNIDAD DIDÁCTICA 16. LOGÍSTICA DE PLANTA.

   1.Logística interna.

   2.Unidades de carga.

        1.- Aspectos de diseño.

        2.- El contenedor en producción y montaje.

        3.- Normalización.
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   3.Manipulación, manutención y transporte.

        1.- Equipo sin restricciones de movimiento.

        2.- Equipo con restricciones a un área.

        3.- Equipo con restricciones a una línea.

        4.- Robots fijos y móviles.

   4.Almacenes internos.

   5.Proceso de paletización.

   6.Mantenimiento y logística.
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