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descripción

El fenómeno migratorio actual afecta a millones de personas en todo el mundo que buscan un 

cambio en sus condiciones de vida. Esta necesidad de cambio será voluntaria o forzada y supondrá 

un cambio permanente o semipermanente de su lugar de residencia. Con la realización del Curso 

Experto en Intervención Social con Personas Inmigrantes adquirirás todos los conocimientos y 

competencias necesarias para intervenir en un sector en continuo cambio. Aprenderás qué son los 

flujos migratorios, así como las causan que influyen en su desarrollo. Conocerás el perfil de la 

población inmigrante, la normativa actual que regula el fenómeno y la intervención social que se 

lleva a cabo con el colectivo.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Conocer cómo se produce el fenómeno de la migración

- Conocer la legislación vigente en materia de extranjería

- Aprender qué es intervención social

- Conocer la intervención que se realiza con la población inmigrante

- Aprender a diseñar un proyecto social

para qué te prepara

Mediante la realización del Curso Experto en Intervención con Personas Inmigrantes adquirirás 

todos los conocimientos y competencias necesarias para saber qué es el fenómeno de la migración, 

las características de las personas inmigrantes, así como la normativa legal que se ha desarrollado 

en materia de extranjería. Además, conocerás cómo intervenir con el colectivo y qué herramientas 

utilizar para desarrollar la intervención.

salidas laborales

Con el Curso Experto en Intervención con Personas Inmigrantes tendrás la oportunidad de 

desarrollar tu carrera profesional en ámbito social, compartiendo espacio con equipos 

multidisciplinares que intervengan con personas inmigrantes. Conocerás las características 

fundamentales del colectivo que ayudarán a diseñar intervenciones más eficaces ajustadas a sus 

necesidades reales.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Normativa en Materia de Inmigración'

- Manual teórico 'Escenarios Sociopolíticos y Flujos Migratorios'

- Manual teórico 'La Mediación Intercultural'

- Manual teórico 'Intervención Social con Población Inmigrante'

- Manual teórico 'La Intervención Social: Marco Conceptual'

- Manual teórico 'Diseño y Desarrollo de Planes, Proyectos y Programas Sociales'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

MÓDULO 1. ESCENARIOS SOCIOPOLÍTICOS Y FLUJOS MIGRATORIOS
UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL PODER Y EL TERRITORIO EN EL MARCO DE LA GEOPOLÍTICA

   1.Poder y relaciones de poder

   2.Relaciones de poder en el Territorio

   3.La articulación política de la sociedad y su relación con el espacio geográfico

   4.La geografía política como relaciones de poder en el espacio

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ESTADO-NACIÓN Y SUS LÍMITES TERRITORIALES

   1.El Estado y las relaciones espaciales de poder

   2.Dimensiones de la política

   3.Distribución territorial del poder

   4.Relaciones entre instituciones y formas de gobierno

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA HEGEMONÍA MUNDIAL

   1.La escala mundial y el sistema mundo

   2.El Concepto de Hegemón

   3.El Sistema Internacional y las Relaciones Internacionales en la Actualidad. Concepto y Características

   4.El sistema internacional. Introducción

   5.Estructura del sistema internacional actual

   6.La civilización. El choque de civilizaciones

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LAS MIGRACIONES EN LA HISTORIA

   1.Conceptos fundamentales previos

   2.El ser humano como sujeto migrante

   3.Migraciones siglos XVI-XIX

   4.Migraciones del sur al norte. Siglo XX

   5.Oleada de migraciones. Siglo XIX

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL FENÓMENO MIGRATORIO EN EL MUNDO

   1.Cifras y tendencias de la migración internacional

   2.Flujos migratorios internacionales

   3.Trabajadores migrantes

   4.Solicitantes de asilo y refugiados

   5.Desplazamientos internos

   6.Ápatridas

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL IMPACTO SOCIAL DE LAS MIGRACIONES

   1.Tratado de Maastrich, punto de inflexión en las

   2.Políticas migratorias europeas"

   3.¿Qué es ser inmigrante?

   4.Causas y efectos de las migraciones en términos multidisciplinares

   5.La globalización

   6.¿Y qué ocurre con los países receptores de inmigración?

   7.Los modelos explicativos clásicos

   8.Nuevos enfoques explicativos

   9.Los sistemas educativos en las etapas migratorias europeas

  10.Las políticas sociales y educativas ante el fenómeno de multiculturalidad

MÓDULO 2. NORMATIVA EN MATERIA DE INMIGRACIÓN
UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA INMIGRACIÓN

   1.Orígenes y causas de los movimientos migratorios

   2.Conceptos básicos

   3.Políticas migratorias e integración de los inmigrantes

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO INTERNACIONAL Y COMUNITARIO DEL DERECHO DE EXTRANJERÍA
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   1.Introducción

   2.Normativa internacional

   3.Normativa comunitaria

   4.Normativa específica del derecho de extranjería

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MARCO NORMATIVO NACIONAL DEL DERECHO DE EXTRANJERÍA

   1.Introducción

   2.Normativa Estatal

   3.Normativa autonómica

   4.Jurisprudencia

UNIDAD DIDÁCTICA 4. NACIONALIDAD ESPAÑOLA Y EXTRANJERÍA

   1.Introducción

   2.La nacionalidad española

   3.La adquisición de la nacionalidad española

   4.Pérdida y recuperación de la nacionalidad

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DERECHOS Y LIBERTADES DE LOS EXTRANJEROS EN ESPAÑA

   1.Introducción al derecho de los extranjeros

   2.Principios rectores del Derecho español de extranjería

   3.Derechos y libertades de los extranjeros

   4.Libertades de los extranjeros

   5.Sujeción de los extranjeros a los mismos impuestos que los españoles

   6.Garantías jurídicas

UNIDAD DIDÁCTICA 6. VISADOS, PERMANENCIA Y PERMISOS DE RESIDENCIA ESPECIALES

   1.Introducción

   2.Entrada y salida

   3.Tránsito aeroportuario

   4.Estancia de corta duración en España

   5.Residencia

   6.Número de Identificación del Extranjero

UNIDAD DIDÁCTICA 7. AUTORIZACIONES DE TRABAJO

   1.Introducción

   2.Residencia temporal y trabajo

   3.Gestión colectiva de contrataciones en origen

   4.Autorizaciones especiales

   5.Algunos derechos fundamentales de los extranjeros

UNIDAD DIDÁCTICA 8. MENORES EXTRANJEROS

   1.Introducción

   2.Marco jurídico internacional en materia de menores no acompañados

   3.Legislación nacional sobre extranjería y protección de menores

   4.Tratamiento jurídico de los menores extranjeros inmigrantes no acompañados

   5.Protocolo de actuación con un menor extranjero no acompañado

UNIDAD DIDÁCTICA 9. RÉGIMEN JURÍDICO DE LOS CIUDADANOS DE LA UE

   1.Introducción al Régimen Jurídico de los Ciudadanos en la UE

   2.Principio a la libre circulación de personas

   3.El Concepto de Ciudadanía Europea

   4.La libertad de circulación a efectos de trabajadores

   5.La Tarjeta Sanitaria Europea

UNIDAD DIDÁCTICA 10. OBLIGACIONES FISCALES DE LOS EXTRANJEROS EN ESPAÑA

   1.Introducción

   2.La residencia fiscal

   3.Identificación tributaria de los extranjeros

   4.Tasas que gravan a los extranjeros
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   5.El envío de dinero de España a otros países

UNIDAD DIDÁCTICA 11. RECONOCIMIENTO, CONVALIDACIÓN Y HOMOLOGACIÓN DE TÍTULOS EXTRANJEROS

   1.Aspectos esenciales sobre la homologación, equivalencia

   2.Legalización Única o Apostilla de la Haya

   3.Homologación de titulaciones extranjeros de educación superior a títulos oficiales universitarios que permitan el 

acceso a profesiones reguladas

   4.Procedimiento de equivalencia de título extranjero de educación superior a titulación y a nivel académico de Grado o 

Máster Universitarios Oficiales

   5.Procedimiento de Títulos obtenidos en la UE para el ejercicio de profesiones, conforme a la Directiva 2005/36/CE

   6.Convalidación de estudios extranjeros por estudios universitarios españoles

UNIDAD DIDÁCTICA 12. INFRACCIONES, SANCIONES Y RECURSOS EN MATERIA DE EXTRANJERÍA

   1.La potestad sancionadora y sus principios rectores

   2.Procedimiento sancionador

   3.Expulsión y devolución

   4.Procedimientos judiciales. Clases y aplicación

   5.Plazo de resolución en los procedimientos

MÓDULO 3. LA INTERVENCIÓN SOCIAL: MARCO CONCEPTUAL
UNIDAD DIDÁCTICA 1. FUNDAMENTOS EPISTEMOLÓGICOS Y TEÓRICOS DE LA INTERVENCIÓN SOCIAL

   1.Aproximación al concepto de intervención social

   2.Conceptos, características y principios de la intervención social

   3.Origen, evolución y principales influencias teóricas

   4.Justificación y fundamentación de la intervención social

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN A LOS SERVICIOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.Conceptos básicos

   3.Definiendo los Servicios Sociales

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EVOLUCIÓN HISTÓRICA DE LOS SERVICIOS SOCIALES EN ESPAÑA

   1.Introducción

   2.Los antecedentes del Estado de bienestar

   3.Acción social durante la dictadura y la transición

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL SISTEMA PÚBLICO DE SERVICIOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.La provisión pública de servicios

   3.Objetivos de la intervención desde el sistema

   4.Principios inspiradores del sistema

   5.Objetivos de actuación

   6.Estructura de intervención de los Servicios Sociales

UNIDAD DIDÁCTICA 5. FINANCIACIÓN DE LOS SERVICIOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.Estructuración del sistema de Servicios Sociales

   3.Gestión del sistema de Servicios Sociales

   4.Acción pro bienestar: coordinación con otros sistemas

   5.Regulación legal del sistema de Servicios Sociales

   6.Dimensiones participativas en el sistema de Servicios Sociales

MÓDULO 4. INTERVENCIÓN SOCIAL CON POBLACIÓN INMIGRANTE
UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL PROCESO MIGRATORIO

   1.Duelos en los procesos migratorios

   2.Tipología de la inmigración en España

   3.Heterogeneidad de la población inmigrante

   4.Medidas de integración social
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   5.El Servicio de atención al inmigrante

   6.Áreas de intervención social

   7.El entorno familiar como objeto de intervención

UNIDAD DIDÁCTICA 2. POLÍTICAS DE INCLUSIÓN PARA MINORÍAS ÉTNICAS

   1.Plan sobre la Inclusión Social en España

   2.Plan Estratégico de Ciudadanía e Integración

   3.Programa de Desarrollo Gitano

   4.Otras acciones estatales

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ATENCIÓN SOCIAL A POBLACIÓN INMIGRANTE

   1.Atención individualizada en el Servicio de Atención al inmigrante

   2.Ámbitos de atención social

   3.Intervención en el seno familiar

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA ORIENTACIÓN JURÍDICA CON INMIGRANTES

   1.Problemática derivada de la situación administrativa

   2.Marco legal Normativa

   3.Información acerca de sus derechos y obligaciones Situaciones más comunes

   4.Procedimiento para la solicitud, tramitación, expedición y renovación de las tarjetas de residencia

   5.Los centros de atención al inmigrante: tipos y funcionamiento Recursos a los que puede acceder el inmigrante 

(públicos y privados)

   6.Seguridad Social y Servicios Sociales

   7.Red básica del sistema público de Servicios Sociales de atención primaria

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA INTERVENCIÓN EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA

   1.Supuestos generales

   2.Intervención

   3.Niveles de intervención

   4.Diseño y elaboración de proyectos de acción social

   5.Gestión de proyectos de asistencia a inmigrantes

   6.Las esferas de intervención política y administrativa en materia de inmigración

   7.Sensibilización contra el racismo intercultural

MÓDULO 5. LA MEDIACIÓN INTERCULTURALUNIDAD DIDÁCTICA 1. LA 

MEDIACIÓN INTERCULTURAL EN EL ÁMBITO SOCIAL, UNA NECESIDAD
   1.PARTIMOS DE LA REALIDAD

   2.Análisis del caso

   3.Actuación del mediador

   4.A modo de conclusión

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INMIGRACIÓN, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA

   1.España, país de inmigración y de encuentro cultural

   2.La escuela, encuentro de culturas

   3.El desafío

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONCEPTOS CLAVE

   1.El fenómeno migratorio

   2.El concepto de cultura

   3.Diversidad cultural

   4.Percepción de las culturas: prejuicios, estereotipos y discriminación

   5.Multiculturalidad e interculturalidad

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

   1.El conflicto

   2.Importancia del conflicto

   3.La conflictología

   4.Conflictos frente a violencia
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   5.Prevención de los conflictos

   6.El conflicto sociocultural

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

   1.Solucionar un conflicto

   2.Actitudes ante el conflicto

   3.Estilos de resolución de conflictos

   4.El lenguaje

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MEDIACIÓN. MEDIACIÓN INTERCULTURAL Y MEDIACIÓN COMUNITARIA

   1.La Mediación

   2.La mediación intercultural

   3.La mediación comunitaria

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

   1.La figura del mediador

   2.Funciones del mediador

   3.Competencia profesionales del mediador

   4.Código de conducta mediadora

UNIDAD DIDÁCTICA 8. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

   1.Asertividad

   2.Diálogo

   3.Informar y realizar peticiones de cambio

   4.Empatía

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TÉCNICAS DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL

   1.Estrategias dirigidas

   2.Variables que pueden influir en las estrategias

   3.Pasos en el proceso mediador

   4.La intervención mediadora

   5.La eficacia de la mediación

   6.Tácticas y técnicas de la mediación

MÓDULO 6. DISEÑO Y DESARROLLO DE PLANES, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS SOCIALES
UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOS PROYECTOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.Características de los proyectos sociales

   3.Principios que orientan los proyectos sociales

   4.Valores y prácticas institucionales en proyectos sociales

   5.Agentes y áreas de atención en los proyectos sociales

   6.Metodología para el diseño, ejecución y evaluación de los proyectos sociales

   7.Proyectos de actuación social

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ELABORACIÓN DE UN PROYECTO SOCIAL

   1.Inicio de la elaboración de un proyecto social

   2.Análisis y descripción de causas y efectos

   3.Formulación de un proyecto social

UNIDAD DIDÁCTICA 3. FASES EN UN PROYECTO SOCIAL

   1.Identificación del proyecto

   2.Etapas en la gestión de proyectos sociales

   3.Fases en la gestión de un proyecto social

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL SISTEMA PÚBLICO DE SERVICIOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.Características y responsabilidades del Sistema Público de SS. SS.

   3.Objetivos de la intervención social
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   4.Principios sustentadores e inspiradores

   5.Objetivos de actuación de los Servicios Sociales

   6.Estructura y niveles de intervención

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROYECTOS DE VOLUNTARIADO

   1.Identificación de los movimientos sociales. El voluntariado en la actualidad

   2.Dinámicas de voluntariado y cooperación

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EVALUACIÓN DE PROYECTOS SOCIALES

   1.Introducción

   2.Conceptos básicos

   3.Evaluación Ex-Ante

   4.Programación

   5.Evaluación Ex-Post
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