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duracién total: 300 horas horas teleformacion: 150 horas
precio: 0 €*

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Este curso en Lavanderia Hospitalaria le ofrece una formacion especializada en la materia. En el sector
sanitario y sociosanitario es importante que en la etapa de lavanderia las actividades se lleven a cabo
segun unos criterios, debido a la importancia higiénica de la ropa hospitalaria. Por eso con este curso
se pretende que el alumno conozca los aspectos mas importantes sobre esta funcion, como puede ser
el lavado, secado y almacenamiento de la ropa en estos centros, la organizacion del servicio de
lavanderia, y la prevencion de riesgos en lavanderia. Estos conocimientos son muy importantes para
aquellas personas que se quieran dedicar al ambito sanitario y sociosanitario para ofrecer una mayor
calidad al servicio sanitario.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Conocer el proceso de lavabo, limpieza y secado de ropa en centros sanitarios y/o sociosanitarios.
- Llevar a cabo la organizacion y control del servicio de lavanderia.

- Conocer la clasificacion de la ropa en el servicio de lavanderia.

- Aprender el almacenamiento de productos de lavanderia en centros sanitarios y/o sociosanitarios.
- Realizar las tareas administrativas en la lavanderia.

- Conocer la calidad en el servicio de lavanderia.

- Aprender la Prevencion de Riesgos Laborales de lavanderia en centros sanitarios y/o sociosanitarios.
- Efectuar el aprovisionamiento interno necesario de productos y utensilios para su utilizacién en las
operaciones de planchado y reparacion de ropa, en funcion de las necesidades del servicio.

- Disponer las ropas para su planchado, clasificandolas por lotes conforme a instrucciones.

- Planchar y presentar ropas en funcién de sus caracteristicas y de acuerdo con los estandares
establecidos.

para qué te prepara

Este curso en Lavanderia Hospitalaria te prepara para obtener unos conocimientos en la ropa
hospitalaria, en la organizacion y tareas administrativas en el servicio de lavanderia proporcionando una
mejora de calidad en este servicio.

salidas laborales

Centros sanitarios y/o sociosanitarios, Servicio de Lavanderia.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el
mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superod las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Instituto
Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacién
Suparior de POSTARADO
como cenlro de Formacian acreditado para la impariicion a nivel nacional de formacion L
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XXXXKXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i al Plan de F ion INESEM en la convocatoria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX- JOCXX-XPCOKXXOX

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

!I]E]] INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”’

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)

La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra metodologia
de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del itinerario
formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final del itinerario,
el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un minimo del 75% de
las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando todos
los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la Secretaria

Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de aprendizaje
que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual teodrico 'Planchado y Arreglo de Ropa en Alojamientos'

- Manual teodrico 'Lavanderia en Centros Sanitarios y/o Sociosanitarios'

Cuaderno
Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un documento
denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi como
solicitar informacion complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra respuesta
en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través del
mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi como
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracioén del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
de fin.

campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual de
inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya disfruta
de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero para
aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacién a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso de
matriculacién, envio de documentacion y solucion de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. LAVANDERIA EN CENTROS SANITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LAVADO, LIMPIEZA Y SECADO DE ROPA EN CENTROS SANITARIOS Y/O
SOCIOSANITARIOS
1.El Proceso de lavado
1.- El lavado de ropa: tipos
2.- Factores que intervienen en su eficacia: temperaturas, productos y dureza del agua
3.- Programas de lavado y secado de ropa y especificaciones de utilidad
4.- Técnicas basicas de ahorro de energia en el proceso
2.Maquinaria de lavado y secado:
1.- Caracteristicas
2.- Funcionamiento
3.- Precauciones de uso
3.Elementos accesorios para el lavado:
1.- Carros
2.- Basculas
3.- Clasificadoras
4.- Marcadoras
5.- Maquinas para contrasefar
4.Caracteristicas, funciones y normas de uso basicas de los productos de lavado
1.- Detergentes
2.- Suavizantes
3.- Blanqueadores
4.- Neutralizantes
5.Las manchas y su tratamiento
1.- Manchas simples y complejas
2.- Tipos de manchas especialmente delicadas: tinta, grasa, yodo, sangre o cera
3.- Técnicas de lavado: por absorcion, disolucion o neutralizacion
UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORGANIZACION Y EL CONTROL DEL SERVICIO DE LAVANDERIA EN CENTROS
SANITARIOS Y/O SOCIOSANITARIOS
1.Control y organizacién del servicio de lavanderia
1.- Los sistemas de limpieza
2.- ¢ Por qué debemos organizar el trabajo?
2.Las funciones del personal de limpieza
3.Los equipos de trabajo
1.- La conversion de un grupo en un equipo de trabajo
2.- Motivos para crear los equipos de trabajo
3.- Elementos necesarios para que un equipo de trabajo funcione:
UNIDAD DIDACTICA 3. CLASIFICACION DE LA ROPA EN EL SERVICIO DE LAVANDERIA EN CENTROS
SANITARIOS Y/O SOCIOSANITARIOS
1.Interpretacion del etiquetado de las ropas
1.- Etiquetas de identificacion: simbologia
2.- Etiquetas de composicién: simbologia
3.- Etiquetas de conservacion o mantenimiento: simbologia
2.Clasificacion de las ropas para el lavado segun productos etiquetado
1.- Las fibras en los procesos de conservacion o mantenimiento: Clasificacion; comportamiento al lavado; produc
quimicos; escurrido; centrifugado y secado
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2.- Las telas en los procesos de conservacién o mantenimiento: Clasificacion, tipos y acabados; Comportamientc
lavado; Productos quimicos; Escurrido, centrifugado y secado
3.- Las ropas: clasificacion en funcién del tipo de prenda
4.- Técnicas de clasificacion de la ropa para el lavado: Identificacion; Descripcion; Aplicacion
3.Marcado y contrasefiado de ropa para el lavado
1.- Procedimientos para marcar ropa: Marca a mano. Marca en plancha con cinta adhesiva. Marca en lavadero ¢
alicate. Marca con termoselladoras. Otras
2.- Procedimientos para contrasefar ropa en almacenes de lenceria
UNIDAD DIDACTICA 4. ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS DE LAVANDERIA EN CENTROS SANITARIOS Y/O
SOCIOSANITARIOS
1.Procesos administrativos relativos a la recepcion, almacenamiento, distribucion interna y expedicién de existencia
2.Distribucion interna de ropa lavada
3.Proceso organizativo del almacenamiento de productos y utensilios para el lavado
1.- Sistemas de almacenaje: Bloques apilados; Sistema convencional; Sistema compacto; Sistema dinamico
2.- Criterios de almacenaje: ventajas e inconvenientes
3.- Clasificacion de los productos: El embalaje y el etiquetado; Normativa aplicable
4.Aplicacién de procedimientos de gestion de stocks
1.- Aplicacion de criterios de clasificacion de stocks
2.- Analisis de la rotacién y ubicacion de existencias
3.- Elaboracion de fichas de almacén
4.- Inventarios
UNIDAD DIDACTICA 5. TAREAS ADMINISTRATIVAS EN LA LAVANDERIA EN CENTROS SANITARIOS Y/O
SOCIOSANITARIOS
1.Circuitos internos de comunicacion en lavanderia de alojamientos
2.Relaciones con otros departamentos: pisos y taller de planchado y costura
3.Documentacion utilizada en el departamento de lavanderia
1.- Tipos y cumplimentacién
UNIDAD DIDACTICA 6. LA CALIDAD EN EL SERVICIO DE LAVANDERIA EN CENTROS SANITARIOS Y/O
SOCIOSANITARIOS
1.La calidad en el servicio de lavanderia
2.La relacion con los clientes
3.Compromiso ante la calidad
UNIDAD DIDACTICA 7. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LAVANDERIA DE CENTROS SANITARIOS
Y/O SOCIOSANITARIOS
1.ldentificacion e interpretacion de normativa especifica
2.Requisitos higiénicos generales de instalaciones y equipos para el lavado
3.Salud e higiene personal
1.- Factores
2.- Medida
3.- Materiales y aplicaciones
4.- Heridas y su proteccion
4.Medidas de prevencion y proteccion
1.- En el taller de lavanderia
2.- En utilizacion de maquinas, equipos y utensilios de lavanderia
5.Equipamiento personal de seguridad
1.- Prendas de proteccion: tipos, adecuacion y normativa

PARTE 2. PLANCHADO Y ARREGLO DE ROPA

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y COMUNICACION INTERNA EN EL TALLER DE
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PLANCHADO Y COSTURA
1.Circuitos internos de comunicacion en el taller de planchado y costura de alojamientos
2.Relaciones con otros departamentos: pisos y lavanderia.
3.Documentacion utilizada en el taller de planchado y costura
1.- Tipos y cumplimentacién
UNIDAD DIDACTICA 2. CLASIFICACION DE ROPAS PARA EL PLANCHADO EN ALOJAMIENTOS
1.Simbologia del etiquetado de ropas para el planchado
2.Clasificacion de los distintos tipos de fibras segun su comportamiento al planchado
3.Comportamiento de los distintos tipos de telas segun su comportamiento al planchado
4.Técnicas de clasificacion de la ropa para el planchado
1.- Identificacién
2.- Descripcion
3.- Aplicacion
UNIDAD DIDACTICA 3. PLANCHADO, PLEGADO, EMPAQUETADO O EMBOLSO DE ROPA EN ALOJAMIENTOS
1.El proceso de planchado y plegado.
1.- El planchado: tipos.
2.- Factores que intervienen en su eficacia: temperatura, presion, vapor,
2.tiempo y humedad.
1.- Programas de planchado y plegado mecanico.
2.- Técnicas basicas de ahorro de energia.
3.- Factores.
4.- Aplicaciones
3.Maquinaria especifica: Caracteristicas, funcionamiento y precauciones de uso segun tipos
1.- Prensas de planchado
2.- Estiradoras
3.- Introductoras
4.- Plegadoras mecanicas
5.- Rodillos
6.- Calandrias
4.Elementos complementarios para el planchado y plegado: mesas, percheros, maniquies, almohadillas, bandejas y
bolsas.
5.Caracteristicas, funciones y normas de uso basicas de productos asociados al planchado.
6.El proceso de empaquetado o embolso de ropa:
1.- Tipos
2.- Aplicaciones
UNIDAD DIDACTICA 4. COSTURA EN ALOJAMIENTOS
1.Materiales de costura
2.La maquina de coser:
1.- Tipos
2.- Funcionamiento
3.- Reglaje
3.Técnicas basicas de costura y su aplicacion
1.- Amano
2.- A maquina
4.El zurcido:
1.- Clases
2.- Técnica
3.- Aplicaciones
UNIDAD DIDACTICA 5. ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION INTERNA DE ROPAS Y PRODUCTOS PARA EL

PLANCHADO
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1.Procesos administrativos relativos a la recepcion, almacenamiento, distribucion interna y expedicién de existencia
2.Distribucion interna de ropas planchadas
3.Proceso organizativo del almacenamiento de productos y utensilios para el planchado.
1.- Aplicacion de sistemas de almacenaje:
2.- Criterios de almacenaje de ropas: ventajas e inconvenientes
3.- Clasificacion de los productos
4.Aplicacién de procedimientos de gestion de stocks.
1.- Aplicacion de criterios de clasificacion de stocks.
2.- Analisis de la rotacién y ubicacion de existencias de lenceria.
3.- Cumplimentacion de fichas de almacén
UNIDAD DIDACTICA 6. NORMATIVA DE SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD EN LOS PROCESOS DE PLANCHADO \
ARREGLO DE ROPA PROPIOS DE ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
1.ldentificacion e interpretacion de normativa especifica
2.Requisitos higiénicos generales de instalaciones y equipos para el planchado y arreglo de ropa.
3.Salud e higiene personal:
1.- Factores
2.- Medida
3.- Materiales y aplicaciones
4.- Heridas y su proteccion
4.Medidas de prevencion y proteccion:
1.- En el taller de planchado y costura.
2.- En utilizacidon de maquinas, equipos y utensilios de planchado y costura
5.Equipamiento personal de seguridad.
1.- Prendas de proteccion: tipos, adecuaciéon y normativa
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