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descripción

La formación del mediador concursal constituye un requisito fundamental del mismo, vinculado a la 

eficacia en el desempeño de su labor encaminada a dar solución a las situaciones de insolvencia de 

manera extrajudicial o prejudicial, permitiendo llevar el proceso con discreción y evitando el excesivo 

coste económico y temporal del procedimiento concursal.

Entendida la mediación como una actividad con una idiosincrasia propia dada las diversas fuentes 

disciplinares de las que se nutre, nos encontramos con una actividad profesional con una importante 

proyección de futuro, que como ha ocurrido con otros países de nuestro entorno cada día cuenta 

con una mayor demanda por parte de notarías, registradores mercantiles, despachos de abogados, 

empresas, centros de enseñanza y otras entidades.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Ofrecer conocimientos para situarse como responsable de dirigir un procedimiento encaminado a la 

búsqueda de soluciones para situaciones de insolvencia de manera extrajudicial o prejudicial.

- Aprender a ser enlace entre el deudor y los acreedores para trasladar un plan de pagos con vistas 

a alcanzar acuerdo en la mediación concursal.

- Preparar un plan de pagos y un plan de viabilidad de la empresa, que permita la continuidad de la 

actividad profesional o empresarial.

- Estudiar cómo ser un operador jurídico en los acuerdos extrajudiciales de pagos.

- Saber intervenir en los procedimientos concursales cuando se activa el mecanismo de la segunda 

oportunidad.

- Conocer las especialidades del administrador concursal en un concurso de acreedores 

consecutivo.

para qué te prepara

Sin olvidar al deudor, la figura central en torno a la que gira el proceso de segunda oportunidad es la 

del mediador concursal. Así, el mediador concursal es aquel profesional especializado en materia 

concursal, designado para conciliar los intereses surgidos entre: un deudor, persona natural de 

buena fe, que no puede hacer frente a todas sus deudas (en estado de insolvencia actual o 

inminente) y sus acreedores, que se ven privados del cobro de las mismas. 

En este Curso en Mediación Concursal estudiaremos, por un lado, la mediación para la solución de 

controversias; contemplando la misma desde el marco normativo de la mediación hasta el Estatuto 

del mediador y, por otro lado, el concurso en la mediación concursal.

salidas laborales

Abogado especializado en mediación concursal; Mediador concursal; Administrador concursal; 

Asesor concursal.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Mediación Concursal'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA MEDIACIÓN COMO MÉTODO DE GESTIÓN Y SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS

   1.Principios informadores de la mediación

   2.Ventajas de la mediación

   3.La mediación en diferentes ámbitos: familia, social/laboral, penal, civil y mercantil

   4.Mediación por medios electrónicos

   5.Mediación transfronteriza

   6.Otros medios alternativos extrajudiciales de resolución de conflictos: arbitraje y conciliación

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO NORMATIVO DE LA MEDIACIÓN

   1.Normativa Europea

   2.Normativa Estatal

   3.Normativa Autonómica

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL ACUERDO EXTRAJUDICIAL DE PAGOS

   1.El acuerdo extrajudicial de pagos

   2.- Concepto y presupuestos

   3.- Inicio del procedimiento: Solicitud

   4.- Nombramiento del mediador y convocatoria a los acreedores

   5.Efectos de la iniciación del procedimiento

   6.El Estatuto del mediador concursal

   7.- Formación académica y profesional

   8.- Seguro de responsabilidad civil

   9.- Inscripción en el Registro de Mediadores

        1.- Remuneración

  10.Conclusiones

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL PROCESO DE MEDIACIÓN

   1.Ubicación institucional de la mediación: mediación intrajudicial y mediación extrajudicial

   2.Inicio de la mediación

   3.Voluntariedad de la mediación

   4.Obligación de mediar derivada de la voluntad de las partes

   5.Sesiones de mediación

   6.Acuerdo de mediación, procedimiento y resolución del conflicto

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LAS CLÁUSULAS DE MEDIACIÓN

   1.Las cláusulas de mediación

   2.Eficacia de las cláusulas de mediación

   3.Las cláusulas de mediación: derecho a la tutela judicial efectiva e impedimento al acceso a los Tribunales

   4.Cláusulas tipo

   5.Ventajas de la mediación frente al proceso judicial

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL ACUERDO DE MEDIACIÓN

   1.Introducción: Aproximación al Acuerdo de Mediación

   2.Eficacia jurídica del Acuerdo de Mediación

   3.Impugnación del Acuerdo de Mediación

   4.Ejecución del Acuerdo de Mediación

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SINGULARIDADES DEL ACUERDO DE MEDIACIÓN EN EL PROCESO CONCURSAL Y SU 

EFICACIA

   1.- Concepto

   2.- Sujetos intervinientes

   1.Procedimiento para aprobación del plan de pagos (mediación concursal)

   2.- Inicio: Reunión de acreedores:

   3.- Finalización con Acuerdo (la convalidación del plan)

   4.- Eficacia del acuerdo
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   5.- Finalización sin acuerdo

   6.Impugnación del acuerdo extrajudicial

   7.- Procedimiento

   8.- Motivos de oposición

        1.- Resolución y sus efectos

   9.Concurso consecutivo

  10.- Causas

  11.- Procedimiento y sus especialidades

  12.Créditos de derecho público

        1.- Obligaciones del deudor

        2.- Tratamiento

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL TRABAJO DEL MEDIADOR

   1.Iniciar la mediación: mediador como líder

        1.- Propuesta de protocolo de actuación

   2.Entrevista a las partes: Conocer puntos de vista

   3.Identificar el conflicto

        1.- Momentos de la identificación del conflicto

   4.Identificar intereses

        1.- Tipos de intereses

        2.- Estrategia

   5.Conseguir pactos

        1.- Función del mediador

        2.- Evaluación de opciones

        3.- Negociación definitiva

   6.Cerrar la mediación

   7.Las instituciones de mediación

        1.- Transparencia y neutralidad en las Instituciones de Mediación

        2.- El Registro de mediadores e instituciones de mediación
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