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descripción

La correcta planificación y gestión de las emergencias y de las intervenciones en este tipo de 

situaciones, en todo tipo de organizaciones y comunidades,  son cuestiones de vital importancia 

dado el actual incremento de la preocupación y de la demanda de seguridad integral  en todos sus 

aspectos. La capacidad de planificación de respuestas a las emergencias y el desarrollo e 

implantación de los distintos tipos de Planes de Emergencia y de Programas de Protección es 

además en determinados casos, una obligación normativa que afecta a todos los niveles de la 

Administración Pública y a todo tipo de Organizaciones y Empresas Privadas.

Este curso, desarrollado por INESEM, tiene como finalidad dotar al  alumno de parte de las 

competencias necesarias, para garantizar la protección de las personas, los bienes y los valores y el 

normal funcionamiento de los servicios en situaciones de emergencia.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

Aprender a evaluar los diferentes agentes de riesgo y a organizar los planes de actuación para 

neutralizarlos. 

Evaluar los diferentes agentes de riesgo y organizar los planes de actuación y las medidas de 

socorro e intervención.

Asegurar la correcta actuación en caso de emergencia. 

Reconocer las situaciones de riesgo y las medidas de prevención y control más frecuentes.

para qué te prepara

Este Curso tiene como objetivo  proporcionar al alumno una formación integral sobre las técnicas de 

planificación y la gestión de riesgos y de todo tipo de situaciones de emergencia, tratados desde las 

perspectivas estratégica  y táctica. Capacita además para el diseño de planes de intervención 

operativa en este tipo de situaciones, tanto en su aspecto formal como técnico.

salidas laborales

Capacita para el desempeño de buena parte de las funciones relacionadas con las Áreas de 

Seguridad Ciudadana y Protección Civil en las Administraciones Públicas, Servicios de Salvamento y 

Lucha contra Incendios u otros Servicios de Emergencia, así como en  los Departamentos de 

Seguridad de todo tipo de organizaciones públicas y privadas.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Planificación e Intervención en Situaciones de Emergencia'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PLANIFICACIÓN FRENTE A EMERGENCIAS Y CATÁSTROFES

   1.La Planificación en Protección Civil

   2.Planificación de la Respuesta ante Desastres y Emergencias

   3.Etapas de la Planificación

   4.Etapa Planificación Institucional

   5.Etapa Análisis de los peligros, la vulnerabilidad, la capacidad y los riesgos

   6.Etapa : Determinación y movilización de recursos

   7.Etapa : Alerta temprana, sistemas de alerta y factores desencadenantes

   8.Etapa : Flujo de información y comunicaciones

   9.Etapa : Responsabilidades sectoriales

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE EMERGENCIAS. TIPOLOGÍA Y CONCEPTOS BÁSICOS

   1.Conceptos Básicos

   2.Clasificación de las Emergencias

   3.La Teoría de Sistemas y las Emergencias

   4.Gestión de Emergencias No Catastróficas

   5.Emergencias catastróficas o desastres

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA GESTIÓN DE EMERGENCIAS. RECURSOS

   1.Los Voluntarios de Protección Civil

   2.Unidades de Apoyo ante Desastres (UAD)

   3.Unidad Militar de Emergencias (UME)

   4.Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

   5.Grupos Operativos

   6.La coordinación de emergencias

   7.Procedimientos de actuación

UNIDAD DIDÁCTICA 4. MODELOS OPERATIVOS DE GESTIÓN Y COORDINACIÓN

   1.Características de los diferentes modelos de gestión y coordinación de emergencias

   2.Coordinación operativa desde lo CECOP Tipos de CECOP y modelos de gestión y coordinación desde estos 

centros

   3.Centros de coordinación, tipos, funciones y coordinación

   4.Coordinación operativa desde el PMA

   5.Diferencias Puesto de Mando Avanzado, Puesto Médico Avanzado en gran desastre

   6.Modelos de dirección de emergencias

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE LAS REDES DE COMUNICACIONES EN EMERGENCIAS

   1.Las Comunicaciones y Redes de Emergencia

   2.Redes móviles de emergencia

   3.La red de comunicaciones

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN EN EMERGENCIAS

   1.La Percepción de las Emergencias

   2.El Papel de la Comunicación en la Reducción del Riesgo

   3.Estrategias de Comunicación en Situaciones de Emergencia

   4.La Información sobre el Riesgo

UNIDAD DIDÁCTICA 7. OPERACIONES BÁSICAS DE INTERVENCIÓN EN EMERGENCIAS

   1.Introducción El Socorro, el Rescate y el Salvamento

   2.Operaciones de Socorro

   3.Preparación para la Intervención en la Fase de Socorro

   4.Situaciones esperables en el lugar afectado

   5.Preparación Psíquica para el Socorrido

   6.Equipos Protectores en Operaciones de Socorro

UNIDAD DIDÁCTICA 8. OPERACIONES BÁSICAS DE RESCATE EN EMERGENCIAS
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   1.El Rescate

   2.Rescate en Edificios

   3.Condiciones de las víctimas

   4.Herramientas e instrumentos de detección

UNIDAD DIDÁCTICA 9. INTERVENCIÓN DE RESCATE Y SALVAMENTO EN CATÁSTROFES

   1.Organización de la atención médica en la zona del desastre

   2.El Equipo de Búsqueda y Rescate

   3.Salvamento Marítimo

UNIDAD DIDÁCTICA 10. OBTENCIÓN DE INFORMACIÓN DE SOPORTES CARTOGRÁFICOS

   1.Conceptos básicos de cartografía y topografía Aplicaciones prácticas

   2.Características y tipos de instrumentos de orientación

UNIDAD DIDÁCTICA 11. TÉCNICAS DE ORIENTACIÓN Y UBICACIÓN EN EL ENTORNO

   1.Conceptos Básicos de Orientación

   2.Conceptos básicos de Orientación y Posicionamiento

   3.Sistemas de Información Geográfica
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