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duracién total: 180 horas horas teleformacion: 90 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Este curso de Técnico Profesional en Psicologia Social le ofrece una formacion especializada en la
materia. Debemos saber que la Psicologia Social se ocupa de la articulacion entre los procesos
psicologicos y sociales, asi como de la mutua determinacién entre ambos, esto es, de cémo los
procesos psicoldgicos determinan la actividad social y los cambios sociales y, al mismo tiempo, de
cémo el contexto social influye en distintos aspectos del funcionamiento psicolégico.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Explicar en qué consiste la perspectiva de estudio de la Psicologia Social.

- Definir las actitudes y los procesos mediante los cuales éstas influyen en la conducta.
- Conocer los procesos de formacion y cambio de las actitudes.

- Definir qué es un grupo desde la perspectiva psicosocial.

- Conocer los procesos grupales que influyen en la conducta individual.

- Realizar un analisis psicosocial del conflicto y del modo de resolverlo.

para qué te prepara

Este Curso en Psicologia Social le prepara para definir las actitudes y los procesos mediante los
cuales éstas influyen en la conducta, conocer los procesos de formacion y cambio de las actitudes,
definir qué es un grupo desde la perspectiva psicosocial, conocer los procesos grupales que influyen
en la conducta individual y realizar un analisis psicosocial del conflicto y del modo de resolverlo.

salidas laborales

Psicologia Social / Habilidades Sociales
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titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

II@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES (.m.ﬁfmm
W como centro de Formacién acreditado para la imparticidn a nivel nacional de formacion s“}”ﬁ' i ﬁ'ﬁ,ﬂw

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la

Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Psicologia Social'

Cuaderno
de Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

UNIDAD DIDACTICA 1. PSICOLOGIA GENERAL Y EVOLUTIVA
1.Personalidad
2.Teorias de la personalidad
1.- Teorias individuales
2.- Teorias sociales
3.- Medir la personalidad
3.Formas de la conducta y de la conciencia
1.- Actitudes. Conductas humanas
2.- Operatividad
3.- Formas elementales de conducta y conciencia
4.Mecanismos de defensa de la personalidad
1.- Represion
2.- Negacioén de la realidad
3.- Fantasias
4.- Racionalizacion
5.- Formacién reactiva
6.- Proyeccion
5.Tipos de temperamentos
1.- Definiciones de temperamento
2.- Sanguineo
3.- Colérico
4.- Melancdélico
5.- Flematico
UNIDAD DIDACTICA 2. PSICOLOGIA EN ADULTOS
1.Introduccion
2.Evaluacion Psicolégica y Clinica
1.- La importancia cientifica de los modelos
2.- Modelo psicométrico o del atributo
3.- Modelo médico
4.- Modelo Dinamico
5.- Modelo fenomenoldgico
6.- La evaluacion conductual
7.- Implicaciones evaluativos de la psicologia cognitiva
8.- Modelos integradores: enfoque bio-psico- social
3.Habilidades del terapeuta
UNIDAD DIDACTICA 3. FACTORES DE LOS TRATAMIENTOS PSICOLOGICOS
1.Introduccion
2.Qué es un tratamiento psicoldgico
3.Psicologo & Psiquiatra
4.Momento para el tratamiento y sus tipos
5.Profesionales que realizan tratamientos psicoldgicos
1.- Psiquiatras
2.- Psicologos
6.Donde encontrar tratamientos psicologicos
1.- Centros publicos
2.- Centros privados
7 .Eficacia de los tratamientos psicoldgicos
8.Evaluar la eficacia de los tratamientos
1.- Cémo saber si es eficaz un tratamiento psicoldgico
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2.- Ventajas para los profesionales y usuarios de la evaluacion de la eficacia de los tratamientos
3.- Tratamientos considerados eficaces
4.- Tratamientos con apoyo empirico para diferentes trastornos en adultos
5.- Tratamientos con apoyo empirico para diferentes trastornos en nifios y adolescentes
6.- El futuro de los tratamientos psicoldgicos y la evaluacion de su eficacia
UNIDAD DIDACTICA 4. NOCIONES PSICOLOGICAS BASICAS
1.Concepto de salud
1.- Salud y enfermedad
2.- Proteccién de la salud
3.- Factores que determinan la salud
2.Aspectos emocionales implicados en la enfermedad
3.La motivacion
4.Frustracién y conflicto
5.Salud mental y psicoterapia
UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGIA SOCIAL
1.Introduccion
1.- Concepto de Psicologia Social
2.- Comienzo de la Psicologia Social
2.Principales experimentos en Psicologia Social
1.- Experimento de Solomon Asch (1951 - 1953)
2.- Experimento de Stanley Milgram (1961)
3.- Experimento de Darley y Bibb Latané (1968)
4.- Experimento de Philip Zimbardo (1971)
5.- Experimento de Darley y Batson (1973)
UNIDAD DIDACTICA 6. INTERACCION SOCIAL
1.Introduccion
2.Reduccionismo psicolégico
1.- Principios del reduccionismo Psicoldgico
2.- Determinismo social
3.- Problemas derivados de la interaccion social
UNIDAD DIDACTICA 7. COGNICION SOCIAL
1.La Cognicion Social
2.Evaluacion de la cognicién social
3.Adicciones: una perspectiva desde la neurociencia cognitiva social
1.- Deterioro en el procesamiento y la representacion de la prominencia o recompensas
2.- Deterioro del razonamiento social y la toma de decisiones
3.- Deterioro del control voluntario
4.- Deterioro del valor de la conciencia de las consecuencias adversas graves.
4.Categorizacion social y Prototipos
5.Esquemas Sociales
6.Inferencia Social
UNIDAD DIDACTICA 8. PROCESOS DE ATRIBUCION
1.Procesos de atribucion
2.Teorias de la atribucién
3.Errores de la atribucion
4.La Heuristica
1.- Tipos de heuristicos
UNIDAD DIDACTICA 9. EL GRUPO: ELEMENTOS, CARACTERISTICAS Y ROLES
1.El grupo
2.Clasificacion de los grupos
1.- Grupos segun la relacion afectiva que se establece entre ellos
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2.- Grupos segun la adscripcion del individuo al grupo
3.- Grupos segun el motivo de su constituciéon
3.Estructura del grupo
1.- Estructura afectiva: el analisis sociométrico
2.- Estructura de poder
3.- Estructura comunicativa
4.Funciones de los grupos
5.Etapas de formacion de los grupos
6.Los roles en los grupos
7.La cohesion en el grupo
8.Principios de funcionamiento del grupo
UNIDAD DIDACTICA 10. EL LIDERAZGO EFICAZ DENTRO DEL GRUPO
1.Conceptualizacion
1.- Definicion de liderazgo
2.- Evolucién historica del liderazgo
2.Estilos de liderazgo
1.- Estilo coercitivo
2.- Estilo orientativo
3.- Estilo participativo
4 .- Estilo afiliativo
5.- Estilo imitativo
6.- Estilo capacitador
3.El lider
1.- Cualidades que debe tener un lider eficaz
2.- Caracteristicas de un lider eficaz
4 .Papel del lider dentro del grupo
5.Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz
UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION
1.La comunicacion y sus elementos
2.La comunicacion verbal
3.La comunicacion no verbal
1.- El paralenguaje
2.- La kinésica
3.- La proxemica
4.La escucha activa
1.- ¢ Cual es la diferencia entre oir y escuchar?
2.- Barreras y obstaculos de la escucha activa
3.- Consejos para escuchar activamente
UNIDAD DIDACTICA 12. RESOLUCION DE CONFLICTOS
1.¢:,Qué es el conflicto?
1.- Causas de los conflictos
2.- Tipos de conflicto
3.- Formas negativas de enfrentarse al conflicto
2.La resolucién de conflictos
1.- Pasos para la resolucién de conflictos
2.- Vias para la resolucién de conflictos
3.La negociacion
1.- Pasos a seguir en la negociacion
2.- Estilos para la resolucion de conflictos
3.- Estrategias para afrontar los conflictos
4.- Habilidades y técnicas de negociacion
4.La creatividad en la toma de decisiones ante un conflicto
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UNIDAD DIDACTICA 13. LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.¢,Qué son las habilidades sociales?
1.- Clases de habilidades sociales
2.- Relacion de habilidades sociales
2.La asertividad
1.- Estrategias para mejorar la asertividad
2.- Técnicas o conductas asertivas
3.La Inteligencia emocional
1.- Origenes de la inteligencia emocional
2.- La aparicion de la inteligencia emocional
3.- Las competencias emocionales de Goleman
4.Autoconcepto y autoestima
5.La empatia
UNIDAD DIDACTICA 14. TECNICAS Y DINAMICAS DE GRUPO
1..,Qué es la dinamica de grupos?
1.- Definicion
2.- Origenes historicos
2.¢,Qué son las técnicas grupales?
1.- Definicién y objetivos de las técnicas grupales
2.- Utilidad de las técnicas grupales
3.Clasificacion de las técnicas grupales
1.- Técnicas de discusion y obtencion de ideas
2.- Técnicas de dramatizacion
3.- Técnicas de formacion de grupos
4.- La ventana de Johari
4.Fundamentos de seleccion y aplicacion de las técnicas grupales
1.- Criterios de seleccion de la técnica
2.- Normas generales para el uso de las técnicas de grupo
UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO
1.Programa de entrenamiento
2.Técnicas de desarrollo en equipo
UNIDAD DIDACTICA 16. EVALUACION DE Si MISMO. TECNICAS DE LA PERSONALIDAD
1.Inteligencias multiples
1.- Inteligencia intrapersonal
2.- Inteligencia interpersonal
3.- Inteligencia emocional
2.Técnicas de afirmacion de la personalidad; la autoestima
1.- Autoestima alta y baja
2.- Como se forma la autoestima
3.- Técnicas para mejorar la autoestima
3.Técnicas de afirmacion de la personalidad; el autorrespeto
1.- Detencién del pensamiento
2.- Pasos a seguir para desarrollar esta técnica
4.Técnicas de afirmacion de la personalidad; la asertividad
1.- Conducta inhibida, agresiva y asertiva
2.- Entrenamiento en asertividad
3.- Técnicas para hacer frente a las criticas
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