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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Curso en Reputación Corporativa y Liderazgo

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. "Enseñanza No
Oficial y No Conducente a la Obtención de un Título con Carácter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."
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Descripción
Con este Curso en Reputación Corporativa y Liderazgo podrás aprender a mantener una empresa u
organización con buena reputación y aprender a liderarla, cuestiones muy importantes actualmente,
para que las empresas puedan aprovechar todas las oportunidades competitivas que se presenten. En
este curso, conocerás todos los entresijos de la responsabilidad social corporativa y cómo gestionar la
transparencia en las empresas. También te introducirás en el mundo del marketing social y cómo
mantener una ética profesional. Sabrás crear valor en una organización y ver la importancia que tienen
los equipos en las organizaciones. Dentro de dichos equipos sabrás qué papel tiene el líder y estudiar
todo lo necesario para optar a una formación completa y transversal.

Objetivos

Aprender a crear y mantener una reputación corporativa.
Reconocer las actuaciones para llevar a cabo un buen liderazgo empresarial.
Adquirir conocimientos sobre responsabilidad social corporativa y ética empresarial.
Saber cómo crear valores en una empresa, fomentar el equipo y gestionar la transparencia.
Dominar la comunicación empresarial, técnicas de motivación y coaching.
Conocer la figura del compliance en la empresa.
Adentrarse en el mundo del marketing social.

Para qué te prepara
El Curso en Reputación Corporativa y Liderazgo va dirigido a estudiantes y profesionales relacionados
con el mundo empresarial, de recursos humanos, jurídico o de cualquier otra rama similar, que deseen
especializarse en la materia o necesiten ampliar sus conocimientos sobre reputación corporativa y su
papel como líderes.

A quién va dirigido
Este Curso en Reputación Corporativa y Liderazgo te prepara para ampliar y especializar tus
conocimientos, de manera completa y multidisciplinar, y que puedas desenvolverte perfectamente en
el mundo empresarial, concretamente para saber gestionar un buen liderazgo y crear una correcta
reputación corporativa. Conseguirás adquirir las herramientas necesarias para transformar de una
manera inteligente la empresa.
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Salidas laborales
Las salidas profesionales de este Curso en Reputación Corporativa y Liderazgo son muy variadas, ya
que proporciona conocimientos especializados para desempeñar cualquier función derivada del
entorno empresarial. Podrás convertirte en un profesional competente en gestionar el liderazgo de
una empresa y transformarla de forma inteligente manteniendo una correcta reputación en la misma.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. RAZÓN ÉTICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Tendencias actuales de la ética empresarial1.
Principios y valores de la ética2.
Ética y comportamiento humano3.
El marco ético de la Responsabilidad Social Corporativa4.
¿Qué elementos debe contener la RSC?5.
¿Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de la PYME6.
Análisis de la RSC en España7.
La RSC en materia de derechos laborales8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE LA TRANSPARENCIA DE LA RSC

Códigos éticos de Conducta1.
El Código Ético Empresarial2.
Los Comités Éticos y de RSC3.
Informes de RSC4.
Memorias de Sostenibilidad según el GRI5.
Otros informes y certificaciones privadas6.
Auditorías éticas y de RSC7.
El diseño de un programa de actuación de RSC8.
Ejercicios resueltos. Buenas Prácticas en la Empresa9.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MUNDO DEL MARKETING, LA ÉTICA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Introducción: Mercadotecnia social1.
Características del Marketing Social2.
La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing3.
Tipos de Marketing Social4.
Marketing social y Responsabilidad Social5.
La ampliación del concepto de marketing6.
Plan de Marketing Social7.
Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LOS GRUPOS DE INTERÉS O STAKEHOLDERS EN LA EMPRESA

Relaciones de la empresa con los grupos de interés1.
Concepto y Tipología de los "stakeholders"2.
Herramientas de gestión de la Responsabilidad Social Corporativa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA CREACIÓN DE VALOR EN UNA ORGANIZACIÓN

La creación de valor1.
La fidelización, un valor añadido para los clientes2.
La fidelización del cliente interno o empleado3.
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La creación de valor para el accionista4.
La Ética empresarial como creación de valor5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COMPLIANCE EN LA EMPRESA

Gobierno Corporativo1.
El Compliance en la empresa2.
Relación del compliance con otras áreas de la empresa3.
Compliance y Gobierno Corporativo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. ÉTICA PROFESIONAL

¿Qué es ética Profesional?1.
Objetivos de la ética profesional2.
Dimensiones de la ética profesional3.
Principios éticos básicos4.
Clima laboral y comunicación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. IMPORTANCIA DEL EQUIPO EN LAS ORGANIZACIONES

Los equipos en las organizaciones actuales1.
La eficacia de los equipos: algunos modelos2.
Metodología para la composición de equipos, recursos y tareas3.
El trabajo en equipo: los procesos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL PAPEL DEL LÍDER EN EL EQUIPO

Liderazgo: funciones y factores1.
Teoría del liderazgo2.
Los distintos estilos de liderazgo y sus diferencias3.
El líder: funciones y factores que condicionan su comportamiento4.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COMUNICACIÓN EMPRESARIAL

Introducción a la comunicación en la empresa1.
Proceso y elementos de la comunicación2.
La calidad de las comunicaciones empresariales3.
Tipos de comunicaciones: Internas y externas4.
Tipologías de comunicación empresarial5.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. TÉCNICAS DE MOTIVACIÓN Y GESTIÓN DEL ENTUSIASMO

Consejos para mantener al equipo motivado1.
Técnicas de motivación2.
La gestión del entusiasmo3.
Claves para estimular a equipos de trabajo4.
Liderazgo capaz de entusiasmar5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE EMPRESA
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El coaching como ayuda a la formación del liderazgo1.
El coaching como estilo de liderazgo2.
El coach como líder y formador de líderes3.
Cualidades del líder que ejerce como coach4.
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Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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