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descripción

Este curso en Técnicas de Seguridad Ciudadana le ofrece una formación especializada en la materia. 

En la actualidad el incremento de la delincuencia provoca que los ciudadanos demanden unas mayores 

y mejores labores de seguridad ciudadana. Paradójicamente no sirve de mucho que aumente la 

cantidad si no ocurre lo mismo con la calidad, por tanto lo que verdaderamente importa es que en la 

calle existan profesionales especializados en el campo de la seguridad, con habilidades y aptitudes 

para el desempeño de esta labor; éste es precisamente el fin que persigue el curso.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

El objetivo de este curso es que el alumno comprenda el concepto de seguridad ciudadana y las 

connotaciones que derivan del término, aprenda y aplique la legislación vigente así como las políticas 

preventivas y represivas; además de que conozca cuál es el papel de las Fuerzas y Cuerpos de 

Seguridad, concretizando en las competencias de la Policía Local en Seguridad Ciudadana.

para qué te prepara

El curso en Técnicas de Seguridad Ciudadana te prepara para gracias a la comprensión de los 

conocimientos teóricos que se explican en el manual, estés capacitado para proteger al ciudadano e 

intervenir en las situaciones en las que la seguridad del mismo se vea amenazada.

salidas laborales

Fuerzas y Cuerpo de Seguridad del Estado.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el 

mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del alumno, el 

nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las firmas del 

profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación recibida (Instituto 

Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra metodología 

de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del itinerario 

formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final del itinerario, 

el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un mínimo del 75% de 

las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando todos 

los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la Secretaría 

Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de aprendizaje 

que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Técnicas de Seguridad Ciudadana'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un documento 

denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así como 

solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá respuesta 

en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través del 

mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así como 
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual de 

inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya disfruta 

de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero para 

aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso de 

matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA SEGURIDAD, NOCIONES GENERALES

   1.La seguridad, nociones generales y concepto

        1.- Seguridad Pública

        2.- Seguridad Privada

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONCEPTOS GENERALES SOBRE SEGURIDAD

   1.Introducción

   2.La protección

        1.- El agente agresor

   3.La seguridad

   4.Nivel de seguridad y grado de protección

        1.- Nivel de seguridad

        2.- Grado de protección

   5.Peligro, amenaza, daño, riesgo y detrimento

        1.- Peligro

        2.- Amenaza

        3.- Daño: temeridad y prudencia

        4.- Riesgo

        5.- Detrimento

   6.Estudio de seguridad

UNIDAD DIDÁCTICA LEY ORGÁNICA - DE DE MARZO, DE PROTECCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA

   1.Introducción de los aspectos que regulan esta Ley

        1.- Capítulo I. Disposiciones Generales

        2.- Capítulo II. Documentación e identificación personal

        3.- Capítulo III. Actuaciones para el mantenimiento y restablecimiento de la seguridad ciudadana

        4.- Capítulo IV. Potestades especiales de policía administrativa de seguridad

        5.- Capítulo V. Régimen sancionador

   2.Competencia y autoridades competentes en materia de seguridad ciudadana

        1.- Artículo 5

   3.Artículos relacionados con la seguridad privada

        1.- Artículo

        2.- Artículo

   4.Artículos referentes al Ministerio de Interior

        1.- Artículo

        2.- Artículo

        3.- Artículo

   5.Infracciones y sanciones

        1.- Principio non bis in idem

        2.- Artículo de la Constitución Española

   6.Primacía de la jurisdicción penal

   7.La sanción administrativa frente a la penal

   8.Responsabilidad penal y administrativa

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FUNDAMENTOS DE SEGURIDAD

   1.Planes de emergencia y evacuación. Concepto. Clases. El control de personal y objetos: Paquetería y correspondencia. 

Control y requisa de vehículos

   2.La protección ante artefactos explosivos. Actuación ante amenaza de colocación de un artefacto explosivo. 

Colaboración con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

   3.El sistema integral de seguridad. Teoría esférica de la seguridad. Zonas y áreas de seguridad
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   4.La autoprotección. Técnicas y procedimiento de autoprotección personal: En el trabajo, en el domicilio, en los 

desplazamientos, en otros lugares

   5.Prevención de riesgos laborales. Normativa básica. Participación de los empresarios y trabajadores. Derechos y 

obligaciones. Formación. Consulta y participación de los trabajadores: Órganos de representación

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DERECHO DE LOS CIUDADANOS

   1.Derecho de acceso, cancelación, rectificación y oposición

        1.- Derecho de Acceso

        2.- Derecho de Cancelación

        3.- Derecho de Rectificación

        4.- Derecho de Oposición

   2.Derecho de Indemnización

   3.Derecho de Información

   4.Derecho de Impugnación

   5.Derecho de consulta al Registro General de Protección de Datos

   6.Derecho de Exclusión de las guías telefónicas

   7.Derecho a no recibir publicidad no deseada

   8.Impugnación de valoraciones

   9.Tutela de los derechos

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL SERVICIO DE LA POLICÍA EN LA SOCIEDAD ACTUAL

   1.Introducción

   2.La policía, un servicio a la sociedad

   3.La Orden de Protección

        1.- Solicitud de una Orden de Protección

        2.- Contenido de la Orden de Protección

        3.- Tramitación de una Orden de Protección

   4.Asistencia letrada

   5.El atestado policial

        1.- Definición y características

        2.- Contenidos mínimos del atestado

   6.La protección de la víctima

        1.- La necesidad de protección

        2.- Cumplimiento efectivo de las medidas de alejamiento

        3.- Oficinas de atención a la víctima

        4.- Registro para la protección de las víctimas de violencia doméstica

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA FUNCIÓN SOCIAL DE LA POLICÍA

   1.Los Derechos Humanos

        1.- Derechos para aquellos sin pertenencia

        2.- Menores extranjeros inmigrantes no acompañados

   2.La Policía Local y la sociedad

   3.Funciones de la Policía Local

   4.Deontología Policial

        1.- Normativa sobre deontología Policial

        2.- Comportamiento exigido a los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado para garantizar los 

derechos de las personas detenidas o bajo custodia policial

UNIDAD DIDÁCTICA 8. PROTECCIÓN DE PERSONAS

   1.Introducción

        1.- El plan de protección

        2.- La normativa de seguridad privada

   2.Escalones y niveles de seguridad

   3.Evaluación de dispositivos
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   4.Coordinación con el departamento de seguridad

   5.Evacuaciones

   6.Acceso de personas y objetos

        1.- Control de personas

        2.- Control de vehículos

        3.- Control de correspondencia y paquetería

   7.Actuación básica de protección

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TIPOS DE PROTECCIÓN

   1.Protección dinámica y estática

        1.- Protección dinámica

        2.- Protección estática

   2.Características de la protección dinámica y estática

        1.- Protección dinámica

        2.- Protección estática

   3.Sistemas de protección/Protección personal

        1.- Factores que marcan la necesidad de establecer una protección personal

        2.- Plan de protección personal

   4.Factores en las configuraciones de la cápsula de protección
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