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descripción

Las entidades aseguradoras ofrecen seguros tan distintos como lo son los riesgos que cubren. Cada 

individuo tiene unas necesidades de protección concretas, por lo tanto, el seguro que contrate tiene 

que estar basado en sus características particulares para que se garantice la adecuada protección 

y, por lo tanto, la tranquilidad del asegurado. El objeto principal del seguro de hogar es el de 

proteger a los propietarios o inquilinos de un piso o vivienda contra las pérdidas económicas 

debidas a riesgos tales como incendio, daños por las aguas, robo, caída de aeronaves, roturas de 

espejos y cristales, etc. . Este curso pretende aportar información sobre los seguros agrarios y la 

tasación que se realiza para su contratación y aplicación.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.
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objetivos

- Conocer los principales aspectos de los seguros. 

- Identificar las características esenciales de los seguros de hogar. 

- Conocer los principales aspectos de la tasación. 

- Analizar las necesidades y motivaciones ante la contratación de un seguro de hogar
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para qué te prepara

Este curso te prepara para la realización de una tasación de  un seguro de hogar, con la finalidad de 

realizar una contratación de seguros o evaluar los daños ocasionados por un siniestro. También te 

prepara para conocer las condiciones requeridas dentro de las aseguradoras en sus seguros, así 

como también te prepara para la integración dentro del Sistema Español de Seguros de hogar.

salidas laborales

Tasador, Agente de seguros, Aseguradora, Peritaje
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titulación

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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forma de bonificación

www.formacioncontinua.eu       información y matrículas: 958 050 240        fax: 958 050 245



Especialista en Tasación de Seguros de Hogar

www.formacioncontinua.eu       información y matrículas: 958 050 240        fax: 958 050 245



Especialista en Tasación de Seguros de Hogar

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.
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materiales didácticos

- Manual teórico 'Tasación de Seguros de Hogar'
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profesorado y servicio de tutorías
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Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación 

de contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con 

nosotros a través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en 

un documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online
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servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS BÁSICOS DE SEGUROS

   1.El riesgo. Concepto

        1.- Clases y características de los tipos de riesgo

        2.- Riesgos asegurables

        3.- Riesgos excluidos y extraordinarios

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM
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   2.Tratamiento del riesgo

   3.Selección de riesgos

   4.Condiciones generales

   5.Condiciones particulares

   6.El recibo del seguro

   7.Elementos reales

        1.- Las bases técnicas del seguro

        2.- Las tarifas

        3.- La prima del seguro

        4.- Otros elementos de interés

   8.Elementos materiales

   9.Fórmulas de aseguramiento

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LOS SEGUROS

   1.El seguro

        1.- El seguro en la gestión de los riesgos

   2.Los principios del seguro

        1.- Principio de solidaridad humana

        2.- Principio de indemnización

        3.- Actividad de servicios

        4.- Actividad Económica y Financiera
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   3.Comprar un seguro

        1.- Claves para comprar un seguro

        2.- La compra-venta del seguro

   4.La protección del asegurado

        1.- ¿Cómo se realiza una reclamación de seguros?

   5.Fraude y seguros

        1.- ¿En qué consiste el fraude en seguros?

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LOS CLIENTES DE SEGUROS

   1.El cliente de seguros. Características

   2.Necesidades y motivaciones de compra. Hábitos y comportamientos

        1.- El análisis de necesidades

        2.- Variables de decisión en la contratación de seguros y reaseguros

        3.- La protección de datos. La importancia de su cumplimiento

   3.El servicio de asistencia al cliente

        1.- El servicio integral: acercamiento, emisión de la póliza, pago de primas, siniestro (asistencia al cliente, 

liquidación)

        2.- Técnicas para medir el grado de satisfacción de los clientes

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL SEGURO DE HOGAR

   1.Aspectos generales del seguro de hogar

        1.- Continente y contenido
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   2.Las propuestas y solicitudes de seguros

        1.- Datos necesarios para elaborar las propuestas en cada tipo de seguro (datos básicos, peritajes, 

reconocimiento médico, certificados, otros)

        2.- Naturaleza del riesgo y designación de objetos o personas

        3.- Sumas aseguradas y alcance de las coberturas

   3.Coberturas habituales de un seguro de hogar

        1.- Validez temporal, y correcta declaración del riesgo

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LOS CONTRATOS DE SEGUROS

   1.Aspectos generales del contrato de seguro

   2.Situaciones Asegurables

   3.PARTICIPANTES EN UN CONTRATO DE SEGUROS

        1.- Asegurador

        2.- Tomador

        3.- Asegurado

        4.- Beneficiario

        5.- Otras figuras

   4.La contratación de un seguro

        1.- El Proceso de Asegurar

   5.La duración del contrato de seguros

   6.La tramitación de un siniestro
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        1.- ¿Qué hay que hacer en caso de un siniestro?

        2.- Fases de la tramitación de un siniestro

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PRINCIPIOS GENERALES DE LA TASACIÓN

   1.Tasación vs Valoración

   2.Aspectos generales en la elaboración de informes de tasación

        1.- Protección de datos de carácter personal

   3.Régimen de responsabilidad del tasador
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