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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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A way to learn, a way to grow
Elige Inesem
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la

percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del

estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de |+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

3

304

3o{1

B

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprensiéon. Democratizando el acceso a la educacién
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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Executive Master en Digital Talent Management

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. "Ensefanza No
Oficial y No Conducente a la Obtencién de un Titulo con Caracter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."

inesem

formacién

INESEM BUSINESS SCHOOL

como centro acreditado para la imparticion de acciones formativas

expide el presente titulo propio
NOMBRE DEL ALUMNO/A

on nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Inesem Business School

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXKXXXXKX

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER
Firma del Alumno/a La Direccién Académica
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Descripcion

La gestion del talento humano es uno de los pilares de las empresas hoy dia. Cada vez mas, las
empresas se estdn dando cuenta de la importancia de detectar el talento humano perfecto y de
fomentar una cultura empresarial sana para promover la retencién del talento humano mediante la
fidelizacion. Este Master en Digital Talent Management estd disenado para formar a profesionales de
recursos humanos actualizados con todas las competencias relevantes del momento. Abarca aspectos
clave como las metodologias agiles, el inbound recruiting, herramientas y nuevas tecnologias para la
bisqueda de talento y mas formacién especializada en la innovacién y las estrategias de gestién de
personal del siglo XXI.

Objetivos

Aprender a gestionar equipos de alto rendimiento y a resolver conflictos exitosamente en
espacios de trabajo.

Desarrollar una estrategia de inbound recruting para atraer, captary fidelizar el talento.

e Conocer y manejar las innovaciones digitales en RRHH.

Poder aplicar las metodologias 4giles en el trabajo: lean office, scrum, Kanban y buenas practicas
de onboarding.

¢ Saber organizar y planificar tareas con equipos de trabajo remotos.

Para qué te prepara

Este Executive Master en Digital Talent Management estd orientado a los profesionales que quieran
especializarse o actualizar sus conocimientos en la gestién del talento humano, la planificacién de
tareas y la optimizacion del tiempo. Asi pues, este master ayudara a los perfiles de recursos humanos,
psicélogos y team leaders a adquirir habilidades valiosas para gestionar equipos.

A quién va dirigido

Con este Executive Master en Digital Talent Management te convertiras en un experto en la gestién
de equipos y de recursos humanos. Aprenderas a atraer y captar talento en fuentes actualesy
adecuadas, a seleccionar los mejores perfiles, a gestionar equipos aplicando metodologias agiles de
ultima generacion y a resolver conflictos de forma diplomatica para que abunden las sinergias
positivas en el trabajo.
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Salidas laborales

Este Executive Master en Digital Talent Management es perfecto para todos los que aspiren a obtener
un puesto de trabajo en recursos humanos y mandos intermedios o superiores que gestionen
trabajadores a su cargo. Con este programa educativo exhaustivo, podras optar a puestos como
director de RRHH, asesor de empleo, técnico de seleccién de personal, project manager o scrum
master.
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TEMARIO

MODULO 1. LA ORGANIZACION Y LA GESTION DEL CAPITAL HUMANO
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION

La importancia de las organizaciones

Aproximacion conceptual a la organizacién

Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacion

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccién de una cultura de coaching
Profesionales con vocacién de persona

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacién
Los ingredientes de la innovacién

Gestién de la innovacién

Requisitos para la innovacién

Caso de estudio voluntario: La innovacion segun Steve Jobs

Caso Helvex: el cambio continuo

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo

El clima laboral y productividad

El empowerment o empoderamiento

De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

La consultoria de Recursos Humanos

El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia

ounpkpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 4. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
Composicién de equipos, recursos y tareas

Los procesos en los equipos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RECURSOS HUMANOS

1. Laimportancia de la Gestién del Talento en los Recursos Humanos
2. Latercera Revolucion del Conocimiento
3. ¢(Cémo Gestionar el Talento?

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO
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La sociedad del conocimiento

La gestion del conocimiento

El talento como elemento de diferenciacion

La gestion del talento

La deteccion del talento en la empresa

Caso de estudio voluntario: la NASAy la gestion del conocimiento

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. DESARROLLAR UN EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO (EAR)

1. Qué es un Equipo de Alto Rendimiento
2. Principios para crear Equipos de Alto Rendimiento
3. Etapas en el desarrollo de EAR

MODULO 2. INTRODUCCION A LA GESTION DEL TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL ENTORNO Y EL MERCADO LABORAL

1. Conceptoy tipologia del entorno de la empresa
2. Entorno competitivo y mercado laboral
3. Obtencién de informacion sobre el entorno

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

Conceptualizaciéon

Perspectivas en la direccién estratégica de los recursos humanos

La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
Modelos de gestion estratégica de RRHH

Proceso de DERRHH

Barreras a la DERRHH

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PLAN ESTRATEGICO DE RRHH

Fijacion de objetivos estratégicos de RRHH

Identificacién de estrategias de RRHH

Estrategias genéricas de la compania y definicion de estrategias de RRHH
Criterios y métodos de seleccion de estrategias de RRHH
Establecimiento y ejecucién del plan estratégico de RRHH

El cuadro de mando de RRHH

aunhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PUESTO DE TRABAJO

1. Introduccién a la evaluacion del desempeno

2. Utilidad de la evaluacion del desempeno

3. Programas de evaluacién del desempenio del puesto de trabajo

4. Métodos de valoracion de puestos de trabajo y sistemas de promocién

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RRHH

1. Laimportancia de la Gestion del Talento en los Recursos Humanos
2. Latercera Revoluciéon del Conocimiento

inesem
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3. ;Cémo gestionar el talento?
MODULO 3. HABILIDADES DE LIDERAZGO EN GESTION DE TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL LIDERAZGO

Evolucion del liderazgo en la historia
Edades del liderazgo organizativo
;Qué se entiende por liderazgo?
Evolucion de las teorias de liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO

Competencias del buen lider
Competencias del lider eficaz

El rol del lider eficaz dentro del grupo
Tacticas y estrategias de liderazgo eficaz
El gen del liderazgo

Liderazgo y timidez

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. EL LIDERAZGO Y EL TRABAJO EN EQUIPO

Aptitudesy cualidades que debe poseer un lider

Funciones esenciales del lider

Funciones complementarias del lider

Trabajo en equipo y Equipos de trabajo. Aproximacién y Diferencias
Ventajas del trabajo en equipo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento

2. Métodos de aprendizaje

3. Técnicas de desarrollo en equipo

4. Pasos para identificar, analizar y solucionar problemas

UNIDAD DIDACTICA 5. LA DINAMICA DE GRUPOS Y SU CLASIFICACION

Definicién

Aplicaciones a los distintos campos de la vida social

Técnicas de dinamica de grupos

Normas generales para el uso de las técnicas de grupo

El papel del dinamizador

Clasificacion de las Dindamicas de Grupos segun el tamano del grupo

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. CLAVES PARA LA ORIENTACION A RESULTADOS Y LA CONSECUCION DE
OBJETIVOS

1. Equipos de trabajo

inesem
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. Tipos de equipos de trabajo

. Roles de los miembros del equipo

. Liderazgo orientado a resultados

. Claves para la gestién orientada a la consecucién de logros

v bk WN

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN
LA EMPRESA

Perspectiva positiva del conflicto

Conflicto versus violencia

Prevencion

Andlisis y negociacion

Busqueda de soluciones

Procedimientos para ensefar a resolver conflictos

ounhkhwn-=

MODULO 4. TRANSFORMACION DIGITAL EN RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LA TRANSFORMACION DIGITAL

Introduccioén a la transformacion digital
Concepto de innovacion

Concepto de tecnologia

Tipologia de la tecnologia

Punto de vista de la ventaja competitiva
Segun su disposicion en la empresa
Desde el punto de vista de un proyecto
Otros tipos de tecnologia

La innovacién tecnoldgica

10. Competencias basicas de la innovacion tecnoldgica
11. El proceso de innovacion tecnoldgica
12. Herramientas para innovar

13. Competitividad e innovacién

N A WN =

o

UNIDAD DIDACTICA 2. CULTURA DIGITAL

Liderazgo y empresa digital

Nuevas formas de dirigir equipos en la era digital

Nuevas formas de trabajo

Competencias para el trabajo en la era digital

Gestién del conocimiento

Gestion del Talento en los nuevos Modelos de Organizacion
Gestiéon de equipos de alto rendimiento

Cultura Empresarial

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LA SOCIEDAD 3.0
1. Filosofia Web 3.0y su impacto en el mundo empresarial

2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

°
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UNIDAD DIDACTICA 4. COMPETENCIAS DIGITALES

1. Community Manager, Chief Data Officer, Data Protection Officer, Data Scientist
2. Desarrollo de competencias informaticas
3. Funcién de RR HH en la transformacion digital de la empresa: formacién, acompanamiento

UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologias en la bisqueda de trabajo
Aspectos basicos para el Employer Branding

Atraccion y retencion de talento

Pilares para la atraccion y retencion de talento

Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento en la era digital

Canal de empleo corporativo o Career Site

Casos practicos reales de EB

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 6. INBOUND RECRUITMENT

1. Atracciéon

2. Conversién

3. Contratacion
4. Fidelizacién

UNIDAD DIDACTICA 7. MOBILE RECRUITMENT

Conceptualizacion del reclutamiento mévil

Beneficios del mobile recruitment

Estrategias Mobile Hunting

Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
Apps para la captacion, selecciéon y retencién del talento

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EL PROCESO EN DESIGN THINKING

1. Creatividad y desarrollo de nuevos productos
2. Premisas fundamentales
3. El proceso de innovacion

UNIDAD DIDACTICA 9. INTRODUCCION AL BIG DATA

¢Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacién. Historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informaciéon

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacion publica

loT (Internet of Things-Internet de las cosas)

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 10. INTERNET DE LAS COSAS

°
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Contexto Internet de las Cosas (loT)

(Qué es loT?

Elementos que componen el ecosistema loT
Arquitectura loT

Dispositivos y elementos empleados
Ejemplos de uso

Retos y lineas de trabajo futuras

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 11. CRM

Fases del proceso de un CRM

Beneficios y ventajas

Implementacion

(Estd preparada tu empresa?

Errores mas frecuentes

CRM para solucionar problemas de la empresa

aunpkhwnNn=

MODULO 5. INBOUND RECRUITMENT: ATRACCION DEL TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 4.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologias en la bisqueda de trabajo
Aspectos basicos para el Employer Branding

Atraccion y retencion de talento

Pilares para la atraccion y retencion de talento

Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento en la era digital

Canal de empleo corporativo o Career Site

Casos practicos reales de EB

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL INBOUND RECRUITMENT: TECNICAS DE ATRACCION DE TALENTO A LA

EMPRESA

El Inbound Recruitment: Fase de atraccién de talento
Employer Branding

Pagina de Empleo

Redes Sociales: Embajadores de Marca

Difusion de Ofertas de Empleo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL EMPLOYER BRANDING COMO FILOSOFIA DE GESTION

La importancia del Branding

La Creacion de una Marca

¢Cual es el valor de tu marca?

La propuesta de valor del empleador

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA MARCA COMO EMPLEADOR

1. Introduccién
2. Elatractivo organizacional

inesem
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3. Desarrollo de la marca como empleador

UNIDAD DIDACTICA 5. LA METODOLOGIA DEL EMPLOYER BRANDING
1. Aspectos basicos para el Employer Branding

UNIDAD DIDACTICA 6. MOBILE RECRUITMENT

Conceptualizacién del reclutamiento moévil

Beneficios del mobile recruitment

Estrategias Mobile Hunting

Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
Apps para la captacion, seleccion y retencién del talento

vhwn =

UNIDAD DIDACTICA 7. SOCIAL MEDIA RECRUITING

Redes sociales y busqueda de empleo
Huella digital

E- Recruitment

Job Posting

Blogging

nhwn=

MODULO 6. INBOUND RECRUITMENT: CAPTACION Y SELECCION DE TALENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE SELECCION CURRICULAR A TRAVES DE LAS REDES Y PORTALES
DE EMPLEO

1. Laimportancia de una buena seleccién para las Organizaciones
2. Busqueda de Talento a través de las Redes Sociales

UNIDAD DIDACTICA 2. RECURSOS PARA ABORDAR LAS ENTREVISTAS DE TRABAJO: ENTREVISTADOR

Tipologia de entrevistas de trabajo
Entrevistas Presenciales

Entrevistas Virtuales

Preparacion previa de la entrevista
Decalogo del buen entrevistador
Evaluacién de las entrevistas de trabajo

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. LA EXPERIENCIA DEL CANDIDATO

La Experiencia del Candidado

Implementar la Candidate Experience en la seleccion de talento

Antes de la entrevista

Durante la entrevista

Después de la entrevista

Los ATS (Applicant Trancking Systems): Herramientas digitales para los procesos de selecciéon

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN

inesem
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Introducicén a LinkedIn Business

Perfil de empresa

LinkedIn Recruiter

Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
Talent Pipeline

Recruiter Mobile

Talent Insights e Inteligencia Artificial

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK

Introduccién a Facebook Business
Pagina de empresas
Estratrategia de contenido
Grupos e interaccién

Reputaciéon Online

Publicar ofertas de empleo
Chatbots y atencioén al cliente

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER

1. Introduccién a Twitter Business
2. Perfilde empresa

3. Busqueda del talento

4. Twitter Ads: ofertas de empleo

UNIDAD DIDACTICA 7. PRUEBAS DE SELECCION Y ASSESSMENT CENTER

1. El proceso de Seleccion
2. Assessment Center o Centros de Evaluacién

UNIDAD DIDACTICA 8. LA ENTREVISTA DE SELECCION CONDUCTUAL ESTRUCTURADA

1. La Entrevista Conductual Estructurada

2. Variables que influyen en la toma de decisién de la contratacién de personas
3. Elementos de la Entrevista Conductual Estructurada

4. El Proceso de Entrevistar

MODULO 7. INBOUND RECRUITMENT: ENAMORAR Y FIDELIZAR AL TALENTO HUMANO
UNIDAD DIDACTICA 1. PLAN DE ACOGIDA

Importancia de realizar una buena acogida de empleados

Definicién de un Plan de Acogida de Empleados

Preparacion del puesto del nuevo empleado

Recibimiento y presentacién de la empresa

Formacion sobre la cultura y valores empresariales

Informacién sobre las bases contractuales y laborales

Presentacion de responsables y companeros

Formacion por parte de los responsables: descripcién de las funciones
Kit de Bienvenida
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA EXPERIENCIA DEL EMPLEADO: EMPLOYEE EXPERIENCE

1. ELEmployee Experience

2. Plan de Employee Experience

3. Canales de comunicacién interna

4. Creacion de un Departamento de Felicidad

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION

1. Introduccién

2. Internet va a incidir decisivamente en la forma de ensefary aprender
3. Marco teérico

4. Ventajas del e-learning en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS DE FORMACION

La Formaciéon como opcién estratégica
Diagnostico de las necesidades de formacion
La elaboracion del plan de formacion

Disefio y gestién de las acciones formativas
Financiacién de la formacion continua

AW

UNIDAD DIDACTICA 5. FINANCIACION Y BONIFICACION DE LA FORMACION

1. Financiacion de la formacion bonificada
2. Formacion continua con base en las empresas

MODULO 8. GESTION DEL CONOCIMIENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DEL CONOCIMIENTO

1. Conceptoy alcance
2. Componentes de la Gestion del Conocimiento
3. Modelo de gestién del Capital Intelectual. Funciones de los RR.HH

UNIDAD DIDACTICA 2. SOPORTES DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO
1. Herramientas de medicién y gestion
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA EMPRESA

1. Gestion estratégica del conocimiento. El cuadro de mando integral
2. La Arquitectura tecnolégica como soporte de la gestion del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 4. PROYECTOS DE SISTEMAS DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

1. Metodologia para el desarrollo e implantacion de un sistema de gestién del conocimiento
2. Planificacion, desarrollo y gestion de proyectos de gestion del conocimiento

MODULO 9. COMPENSACION Y BENEFICIOS EN RELACIONES LABORALES
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UNIDAD DIDACTICA 1. RETRIBUCION Y COMPENSACION

1. La nueva faceta de la retribucién
2. Definicién de retribuciéon y compensacion: la retribucion como modelo de compensacion
3. Importancia del departamento de RR.HH

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICA DE RETRIBUCION

Concepto y objetivos de las politicas retributivas

Analisis del sistema de retribucién actual

Elementos del paquete retributivo

Importancia del Convenio Colectivo en las politicas de retribucién
Beneficios de las politicas retributivas: modelo de compensacién total

nhwn~

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO DE POLITICAS DE RETRIBUCION

1. Aspectos a tener en cuenta en el disefo de politicas retributivas y de compensacion
2. Andlisis y descripcién de los puestos de trabajo de la organizacién
3. Definicién de la estructura salarial

UNIDAD DIDACTICA 4. MODELOS DE POLITICAS RETRIBUTIVAS

Los modelos de eleccién de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccion
Modelo de menu a la carta

Retribucion variable por objetivos

Ejemplo practico sobre la politica de retribucién de una empresa

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. RETRIBUCION FLEXIBLE

Definicion y funcionamiento de la retribucion Flexible
Beneficios y ventajas de la retribucién flexible

Diferencia entre retribuciéon en especie y retribucién flexible
Diferencias entre beneficios sociales y retribucién flexible
Plan de retribucion flexible

Ejemplo practico de retribucion flexible

ounpkwnNn-=

MODULO 10. ORGANIZACION DE EQUIPOS EN TELETRABAJO, GESTION EFICAZ DE TIEMPO Y TAREAS
UNIDAD DIDACTICA 1. TELETRABAJO

Introduccioén a teletrabajo

Organizacion del lugar de trabajo

Desarrollo del teletrabajo con un equipo a distancia
Problemas mas frecuentes en el Teletrabajo

Desarrollo de la herramienta de videoconferencia ZOOM

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DEL TIEMPO Y PLANIFICACION DE TAREAS

1. Introduccién
2. Autoconocimientoy gestién del tiempo
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Los ladrones del tiempo

Planificacion y gestién del tiempo

Herramientas y estrategias para la organizacién y desarrollo de las reuniones
Implantacién del sistema de OKR

ok w

UNIDAD DIDACTICA 3. LIDERAR CON EXITO EQUIPOS REMOTOS

1. Liderazgo eficaz en el marco del Teletrabajo: como dirigir equipos desde la distancia
2. Trabajo mediante gestores de proyectos: Asana, Basecamp, Teamwork y Wrike
3. Trabajo por tareas en lugar de trabajo por horario extensivo

UNIDAD DIDACTICA 4. LA GESTION DEL ESTRES

1. Autoconocimiento del estrés
2. Laresiliencia
3. La autoestima

MODULO 11. METODOLOGIAS AGILES PARA LA GESTION DE RRHH
UNIDAD DIDACTICA 1. METODOLOGIAS AGILES

(Qué son las metodologias agiles?

Principios y valores del liderazgo agil

Gestién tradicional de RRHH frente a Gestién Agil de Proyectos
Entorno VUCA

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS PARA IMPLANTAR UNA METODOLOGIA AGIL

1. Metodologia Lean

2. Scrum: una nueva forma de gestionar equipos y proyectos
3. Implementaciéon de Kanban en equipos de trabajo

4. Casos de éxito

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION AGIL DE RECURSOS HUMANOS

Reclutamiento &gil de talento
Practicas onboarding agiles
Formacion, desarrollo y evaluacion agil
Marcos de comunicacién agiles

PN

MODULO 12. PEOPLE ANALYTICS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LA TRANSFORMACION DIGITAL

Introduccioén a la transformacion digital
Concepto de innovacion

Concepto de tecnologia

Tipologia de la tecnologia

Punto de vista de la ventaja competitiva
Segun su disposicion en la empresa
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7. Desde el punto de vista de un proyecto
8. Otros tipos de tecnologia
9. Lainnovacion tecnolégica
10. Competencias basicas de la innovacion tecnoldgica
11. El proceso de innovacion tecnoldgica
12. Herramientas para innovar
13. Competitividad e innovacién

UNIDAD DIDACTICA 2. CULTURA DIGITAL

Liderazgo y empresa digital

Nuevas formas de dirigir equipos en la era digital

Nuevas formas de trabajo

Competencias para el trabajo en la era digital

Gestién del conocimiento

Gestion del Talento en los nuevos Modelos de Organizacion
Gestién de equipos de alto rendimiento

Cultura Empresarial

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPETENCIAS DIGITALES

1. Community Manager, Chief Data Officer, Data Protection Officer, Data Scientist
2. Desarrollo de competencias informaticas
3. Funcién de RR HH en la transformacién digital de la empresa: formacién, acompafamiento

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION AL BIG DATA

;Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacién: historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informacion

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacién publica

loT (Internet of Things - Internet de las cosas)

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. BASES DE DATOS RELACIONALES

Introduccién

El modelo relacional

Lenguaje de consulta SQL

MySQL: Una base de datos relacional

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS DE LOS DATOS

1. Inteligencia Analitica de negocios
2. Lateoria de grafos y el andlisis de redes sociales
3. Presentacion de resultados

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE VISUALIZACION, MODELIZACION Y EVALUACION DE DATOS CON
POWER BI
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Visualizacién de datos

Crear graficos con los datos seleccionados
Configuracion de los graficos

Filtrado de los graficos

Enlazar y desenlazar graficos dentro de la misma hoja
Visualizaciéon de medidas

Uso de marcadores

Creacién de grupos de datos

Importacién de graficos

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 8. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

Introduccién a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacion

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 9. INTRODUCCION AL MACHINE LEARNING

Introduccién

Clasificacion de algoritmos de aprendizaje automatico

Ejemplos de aprendizaje automatico

Diferencias entre el aprendizaje automatico y el aprendizaje profundo
Tipos de algoritmos de aprendizaje automatico

El Futuro del aprendizaje automatico

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas Operacionales y Procesos ETL en un sistema de B

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence
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MODULO 13. PROYECTO FINAL DE MASTER
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iMatricularme ya!

TeléfFonos de contacto
Y

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a Jueves:

Viernes:
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