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modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.
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descripcién

En la actualidad, en el mundo de la imagen personal y ¢
muy importante conocer los diferentes procesos por cue
se trata de aportar los conocimientos necesarios para c
cabello, protocolos de trabajos técnicos y cuidados capi
aplicadas a peluqueria, el color, los peinados, acabados
permanente en el cabello, el corte de cabello y las técni
venta de productos y servicios para la imagen personal.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo q
conocimientos técnicos en este area.

www.formacioncontinua.eu informacion



Peluqueria (Dirigida a la Acreditacion de la

- Realizar el analisis capilar, para disefiar protocolos de
capilares estéticos.

- Preparar los equipos y lavar y acondicionar el cabello
- Realizar cambios de color totales o parciales en el cab
- Modificar la forma del cabello temporalmente, peinarlo
- Realizar cambios de forma permanente en el cabello.
- Cortar el cabello y realizar el arreglo y rasurado de bar
- Asesorar y vender productos y servicios para la Image
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para qué te prepara

La presente formacion se ajusta al itinerario formativo di
Peluqueria certificando el haber superado las distintas L
va dirigido a la acreditacion de las Competencias profes
laboral y de la formacién no formal, via por la que va a ¢
Certificado de Profesionalidad, a través de las respectiv
distintas Comunidades Auténomas, asi como el propio I
1224/2009 de reconocimiento de las competencias profi
laboral).

salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en pequenas y medi:
peluqueria por cuenta ajena o como auténomo y en el d
peluqueria.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas le
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la du
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que €
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de |
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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I.{.I{q@]&l INSTITUTO EUROPEO DE EST
e .’.’:,“:’.i como cenlro de Formacién acreditado para la im
EXPIDE LA SIGUIENTE

NOMBRE DEL A
con D.NLL XOOKXX ha superado los
Nombre de la Acc

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formac
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado cor

Con una calificacion de ¢

Y para que conste expido la pre
Granada, a (dia) de (m
La direccion General

MARIA MORENO HIDALGO Sellc

forma de bonificacion
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- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los :
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a trav
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avai
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y a
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen fin
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para podt

Nuestro equipo docente y un tutor especializado har
todos los progresos del alumno asi como estableciendo
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar tc
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunid
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.
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materiales didacticos

- Manual tedrico 'UF0532 Cambios de Forma Tempora
- Manual tedrico 'UF0533 Aplicacion de Pelucas, Postiz
- Manual teérico 'UF0534 Corte del Cabello'

- Manual tedrico 'UF0535 Cuidado de Barba y Bigote'
- Manual tedrico 'MF0352_2 Asesoramiento y Venta di
- Manual teorico 'MF0058_1 Higiene y Asepsia aplicad
- Manual tedérico 'MF0350_2 Cambios de Forma Perme
- Manual teérico 'MF0347_2 Analisis del Cuero Cabellt

- Manual tedrico 'MF0348_2 Color en Peluqueria'
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profesorado y servicio de tutorias
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Nuestro equipo docente estara a su disposicion par:
de contenido que pueda necesitar relacionado con el cu
nosotros a través de la propia plataforma o Chat, Email
un documento denominado “Guia del Alumno” entregad
Contamos con una extensa plantilla de profesores espe
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y form
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibli
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y co
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias tel
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede ¢
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizar
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B 00, e
plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo par
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendari
de fin.

campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en ct
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad
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‘a la finalizacion del curso, que dependera de la
o formativo con una fecha de inicio y una fecha

Jrsos de modalidad online, el campus virtual
y ejercicios interactivos.

fax: 958 050 245
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comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y pron
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, p
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de op
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria
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Este sistema comunica al alumno directamente con nue
de matriculacién, envio de documentacion y solucién de

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alun
sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizac
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos
seguimiento personal de todos sus tramites con INESE!

programa formativo

MODULO 1. MF0352_2 ASESORAM
SERVICIOS PARA LA IMAGEN PEF

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING EN EL MERCAD(
1.Diferencia entre productos y servicios estéticos.
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2.Propiedades de los productos cosméticos.
3.Naturaleza de los servicios.
4.La servuccion o proceso de creacion de un servicio.
UNIDAD DIDACTICA 2. EL REPRESENTANTE COMER
1.Caracteristicas, funciones, actitudes y conocimiento
2.Cualidades que debe de reunir un buen vendedor/as
3.Las relaciones con los clientes.
4.Caracteristicas esenciales de los productos y/o serv
UNIDAD DIDACTICA 3. ATENCION AL CLIENTE.
1.El cliente como centro del negocio.
2.Tipos de clientes y su relacién con la prestacion del
3.La atencion personalizada.
4.Las necesidades y los gustos del cliente.
5.Motivacion, frustracion y los mecanismos de defens:
6.Los criterios de satisfaccion.
7.Las objeciones de los clientes y su tratamiento.
8.Fidelizacion de clientes.
UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION Y GESTION [
1.La informacion como base de la venta.
2.Manejo de las herramientas informaticas de gestién

www.formacioncontinua.eu informacion
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3.Documentacion basica vinculada a la prestacion de
4.Normativa vigente.
UNIDAD DIDACTICA 5. PROMOCION Y VENTA DE PR
1.Etapas y técnicas de venta.
2.Factores determinantes del merchandising promocic
3.La venta cruzada.
4.Argumentacion comercial.
5.Presentacion y demostracion de un producto y/o ser
6.Utilizacion de técnicas de comunicacion en la venta
7.Seguimiento y post venta.
8.Seguimiento comercial.
9.Procedimientos utilizados en la post venta.
10.Post venta: analisis de la informacion.
11.Servicio de asistencia post venta.
12.Analisis de la calidad de los servicios cosméticos.
UNIDAD DIDACTICA 6. RESOLUCION DE RECLAMAC
1.Procedimiento de recogida de las reclamaciones / q
2.Elementos formales que contextualizar la reclamacic
3.Documentos necesarios o pruebas en una reclamac
4.Técnicas utilizadas en la resolucion de reclamacione

www.formacioncontinua.eu informacion
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5.Utilizacion de herramientas informaticas de gestion «

MODULO 2. MF0347_2 ANALISIS D
PROTOCOLOS DE TRABAJOS TE(
ESTETICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. RECEPCION, COMUNICACION
ANALISIS CAPILAR.
1.Técnicas de recepcion y atencion al cliente durante
1.- Acogida del cliente.
2.- Comportamientos de trato al cliente.
2.Normas de comunicacién y confidencialidad.
3.Pautas para la adecuacioén personal y del ambiente
4 Modelos de Ficha cliente: Informacion relacionada d
5.Procedimiento especifico ante quejas y reclamacion
UNIDAD DIDACTICA 2. ANATOMIA Y FISIOLOGIA DE
1.La piel: estructura y funciones.
2.Anexos cutaneos: tipos y clasificacion.
3.Las glandulas: estructura y funciones.
1.- Glandulas sebaceas
2.- Glandulas sudoriparas

+ Informacion Gratis
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4.La emulsién epicutanea: composicion y funcion.
5.El pelo: estructura, funciones y tipos.
6.La queratina capilar.
7.El ciclo piloso.
8.El cabello:
1.- Estructura.
2.- Funciones.
3.- Tipos.
4.- Color.
5.- Cantidad
6.- Composicion.
9.La piel pilosa o cuero cabelludo: caracteristicas y pr
10.Alteraciones del cabello y cuero cabelludo
11.Concepto y clasificacion.
12.Alteraciones del tallo piloso:
1.- Defectos estructurales del tallo con fragilidad at
2.- Defectos estructurales del tallo sin fragilidad aul
3.- Otras anomalias.
13.0tras alteraciones frecuentes:
1.- Seborrea del cuero cabelludo y cabello graso.
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2.- Pitiriasis: Simple y Esteatoide.
14.Alteraciones de origen. Clasificacion:
1.- Congénitas.
2.- Adquiridas.
15.Alteraciones de la cantidad. Clasificacion.
1.- Difusas.
2.- Circunscritas cicatriciales.
3.- Circunscritas no cicatriciales.
16.Infecciones mas frecuentes del cuero cabelludo.Pai
UNIDAD DIDACTICA 3. ESTUDIO Y ANALISIS DEL CA
1.Métodos de diagndstico de las alteraciones estética:
1.- Visual directa
2.- Por medio de aparatos.
2.Técnicas de diagnéstico de las distintas alteraciones
1.- Pruebas de diagndstico capilar.
3.0 Test del papel.
4.Adaptacién de protocolos de los procesos de analisi
5.Seguridad e higiene en los procesos de analisis de «
6.Medidas de proteccién personal de los profesionales
1.- Indumentaria.
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2.- Higiene postural recomendada para el trabajo.
7.Medidas de proteccion del cliente sometido a proces
1.- Indumentaria.
2.- Higiene postural recomendada para los procesc
8.Primeros auxilios de los riesgos derivados de la apli
UNIDAD DIDACTICA 4. UTILES, APARATOS Y ACCES
1.Equipo de trabajo:
1.- Equipo de proteccion personal: vestimenta, calz
2.- Utiles, accesorios y materiales: Batas, peinador
entresacar, navajas, maquinilla de cortar, brocha afeitac
agujas para mechas, paletinas, bol, pulverizador de agu
ondas, soldador extensiones. Lavacabezas, secadores |
3.- Normas de utilizacion, efectos y aplicacion.
2.Aparatos e instrumentos de amplificacion de la imag
1.- Descripcion, efectos que producen, indicacione:
3.Aparatos generadores de vapor y vapor de ozono, p
1.- Descripcion, efectos que producen, indicacione:
4.Aparatos y sus accesorios generadores de corriente
1.- Descripcion, efectos que producen, indicacione:
5.Aparatos generadores de radiaciones infrarrojas.
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1.- Descripcidn, efectos que producen, indicacione:
6.0tros aparatos de peluqueria.
7.Aparatos para esterilizacion: por rayos ultravioleta, ¢
8.Métodos de desinfeccion adaptados a los distintos ti
9.Mantenimiento, conservacion, limpieza, desinfeccioér
UNIDAD DIDACTICA 5. COSMETICOS UTILIZADOS E}
1.Definicién de cosmético.
2.Composiciéon general de un cosmético.
3.Clasificacion de los cosméticos utilizados en peluqur
4.Preparacién, manipulacion, conservacion y almacen
5.Cosméticos para la higiene y el acondicionamiento ¢
1.- Cosméticos para la higiene: composicién, meca
2.- Acondicionadores capilares: composicion, mece
3.- Cosméticos emolientes: composicion, mecanisr
6.Cosméticos para los cambios de color del cabello.
7.Clasificacién de los tintes segun su origen y segun s
1.- Tintes temporales: Tipos, composicién y mecan
2.- Tintes semipermanentes: Tipos, composicion y
3.- Tintes permanentes: Tipos, composicion y mec:
8.Cosmeéticos utilizados en la decoloracién capilar: col
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9.Cosmeéticos para los cambios de forma del cabello:
1.- Cosméticos para los cambios de forma tempore
2.- Cosméticos que facilitan el peinado. Composici
3.- Cosméticos fijadores. Composicion, mecanismc
4.- Cosméticos para los cambios de forma perman:
actuacion y clasificacion.
10.Cosméticos para el rasurado y arreglo de barbay b
1.- Cosmeéticos para el afeitado. Composicién, mec
2.- Cosméticos para después del afeitado: epitelize
clasificacion.
3.- Cosmética masculina: de proteccion y de tratan
11.Cosméticos especificos para tratamientos de las alt
emolientes, nutritivos, otros.
1.- Composicion, mecanismos de actuacion y clasi
UNIDAD DIDACTICA 6. PROTOCOLO DE TRABAJOS
1.Seleccion de medios y aparatos técnicos para los pr
2.Seleccion de cosmeéticos para los protocolos de cad
3.Seleccion de las medidas de proteccién personal de
de peluqueria.
4.Seleccion de las medidas de primeros auxilios asoci
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5.Parametros para medir la calidad asociados a cada
6.Diseno de protocolos normalizados de trabajos técn
1.- Limpieza, esterilizacion y desinfeccion.
2.- Recepcion y atencion de clientes.
3.- Higiene y acondicionamiento.
4.- Cambios de forma temporal o permanente.
5.- Cambios de color totales o parciales.
6.- Cortes.
7.- Peinados, acabados y recogidos.
8.- Extensiones.
9.- Cuidados capilares: deshidratacion, grasa y cas
10.- Primeros auxilios.
UNIDAD DIDACTICA 7. REALIZACION DE TRATAMIE}
DESCRITAS.
1.El masaje capilar:
1.- Anatomia y fisiologia relacionada con el masaje
2.-Normas basicas para la aplicacién del masaje capil
1.- Maniobras y fases del masaje:
1.* Descripcion.
2.* Ejecucion técnica del masaje del cuero cabe
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2.- Efectos e indicaciones del masaje capilar.

3.- Contraindicaciones.
3.Las técnicas de masaje capilar en los tratamientos c
4.Adaptacion de los tratamientos a las caracteristicas
5.Seguridad e higiene en los procesos de tratamientos
6.Medidas de proteccién personal de los profesionales

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para el trabajo.
7.Medidas de proteccion del cliente sometido a proces

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para los procesc
8.Primeros auxilios aplicados a las reacciones advers:

estéticos
UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE PRIMEROS AU;

1.ldentificacion de las condiciones generales de salud
2.Accidentes mas frecuentes en los procesos de peluc
3.Reacciones adversas mas habituales en los procesc
4.Actuacion ante accidentes o reacciones adversas er
5.Procedimiento en casos de derivacion a centros san
6.Medios adecuados para la realizacion de primeros a
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7.Técnicas basicas de reanimacion.
UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE CALIDAD DE L(
ESTETICOS.
1.Ejecucion técnica de tratamientos capilares estético:
1.- Seguimiento y evaluacién de resultados.
2.Evaluacion y control de la calidad en el servicio de ti
3.Parametros que definen la calidad del servicio de tre
1.- Grado de satisfaccion del cliente.
2.- Resultados obtenidos, su valoracion
3.- Técnicas para medir el grado de satisfaccion de

MODULO 3. MF0348 2 COLOR EN
UNIDAD DIDACTICA 1. EL COLOR NATURAL DEL CA
1.La coloracion natural del cabello: Las melaninas.
2.Tipos de pigmentos naturales del cabello.
3.Factores que influyen en el color del cabello:
1.- Genético.
2.- Edad.
3.- El sol.
4.- Las hormonas.
4.Influencia de las alteraciones cromaticas del cabello

www.formacioncontinua.eu informacion



Peluqueria (Dirigida a la Acreditacion de la

1.- Coloraciones de origen genético:
1.* Rutilismo.
2.* Heterocromia.
2.- Decoloraciones de origen genético:
1.* Albinismo.
2.* Flavismo.
3.* Canicie.
5.La teoria del color y su influencia en los procesos de
1.- Color luz y color pigmento.
2.- Colores primarios, secundarios y complementar
peluqueria.
3.- Escala de tonos.
4.- Saturacion.
5.- Brillo.
6.- Armonia y contraste.
7.- Reflejos: tipos, importancia del reflejo en la tinci
6.Caracteristicas del cabello y su relacion con los carr
1.- Estado del cuero cabelludo:
1.* Estado de salud.
2.* Sensibilidad de la piel.
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3.* Grado de suciedad.
4.* Cosmeéticos que presenta.
5.* Densidad del cabello.
2.- Caracteristicas del cabello:
1.* Cabellos virgenes.
2.* Cabellos tefidos.
3.* Grosor.
4.* Textura.
5.* Grado de permeabilidad.
6.* Otros.
7.Andlisis del color de la piel y la fisonomia y su relaci
UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION
COLORACION.
1.Seleccion de tintes segun su origen y composicion:
1.- Tintes vegetales.
2.- Tintes metalicos.
3.- Tintes vegetometalicos.
2.Seleccion de tintes segun su permanencia:
1.- Tintes de coloracién temporal.
2.- Tintes semipermanentes.
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3.- Tintes de oxidacion.
3.Productos y sustancias de uso frecuente en los proc
4.Cosméticos para los cambios de color en:
1.- Cejas, barba y bigote.
2.- Pelucas y postizos.
5.Selecciéon de productos para los cambios deseados.
6.0peraciones fisico-quimicas para la preparacion de
1.- Indicaciones de preparacion y uso de los produ
2.- Mecanismos de actuacioén, efectos y precaucior
7.Cosméticos protectores utilizados en el proceso de «
1.- Criterios de seleccion y pautas para su correcta
UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y PREPARACION
DECOLORACION.
1.Seleccion de los cosméticos para la decoloracién vy «
1.- Oxidantes y aceleradores.
2.Aplicacion de oxigenantes: dilucién y mezclas de ag
1.- Precauciones, conservacion y almacenamiento.
3.Prueba de tolerancia: pautas y criterios para su reali
4.Métodos y operaciones para conservacion y almace
coloracioén.
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5.Preparacion de los productos para los cambios dese
1.- Operaciones fisico-quimicas para la preparaciol
2.- Indicaciones de preparacion y uso de los produ
3.- Mecanismos de actuacion, efectos y precaucior
6.Tiempo de exposicion del cabello a los productos cc
UNIDAD DIDACTICA 4. PREPARACION Y MANEJO DE
1.Utiles para la aplicacion de cosméticos para los camr
1.- Peines, pinceles, paletinas, rastrillos, recipiente
2.Aparatos eléctricos de aplicacion en las técnicas de
1.- Aparatos de calor con y sin aire: secadores, infr
3.Manejo, utilizacion, limpieza, desinfeccion y conserv
UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE TECNICAS DE
1.Cambios de coloracion semipermanente: colorantes
colorantes tono sobre tono: técnica de aplicaciéon y prec
2.Cambios de coloracion permanente: técnicas, elecci
aplicacion de la mezcla.
3.Tipos de coloracién: monocolor, bicolor, tricolor, otrc
4.Fundamento de la decoloracion.
5.Poder decolorante de una mezcla:
1.- Grados de decoloracién
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6.Efectos sobre el cabello de los procesos de cambios
7.Ultimas tendencias en los procesos de cambios de ¢
UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACION DE LAS TECNIC,

1.Revisién de protocolos de los procesos de cambio d
2.Técnicas de coloracion temporal, semipermanente y
3.Técnicas previas a la coloracion capilar:

1.- Prueba de sensibilidad.

2.- Decoloracion.

3.- Decapado.

4.- Pigmentado.

5.- Mordentado.
4.Técnica de la coloracién y decoloracion parcial: pau

1.- Retoques de raiz.

2.- Mechas:
5.*Con gorro.

1.* Con papel aluminio.

2.* Con peine.

3.* Con rastrillo.

4.* Con papel transparente.

5.* Oftros.
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1.- Toques de color.
2.- Otros.
6.Técnicas de coloracion y decoloracion total.
7.Aplicacion sobre cabello virgen:
1.- Aclarado.
2.- Oscurecimiento.
3.- Aplicacion de retoques.
8.Procedimientos especificos para los cambios de col
9.Adaptacion de protocolos de procesos de cambio de
10.Seguridad e higiene en los procesos de cambio de
1.- Medidas de proteccion personal de los profesiol
1.* Indumentaria.
2.* Higiene postural recomendada para el traba;
2.- Medidas de proteccion del cliente sometido a pr
11.0 Higiene postural recomendada para los procesos
12.0 Indumentaria.
13.Primeros auxilios aplicados a los riesgos derivados
UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION Y CONTROL DE
COLORACION CAPILAR.
1.Parametros que definen la calidad de los procesos ¢
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2.Medidas de correccion de desviaciones en los resuli
3.Estudio de las medidas que permitan adecuar los re
4.Determinacion de las operaciones técnicas que han
5.Ejecucion de las operaciones técnicas de cambio de

MODULO 4. MF0350_2 CAMBIOS D
CABELLO

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS CAMBIOS DE FORMA EN
1.Fundamentos de los cambios de forma permanente
2.Modificaciones en la estructura del cabello.
3.Efectos producidos en el cabello con los procesos d
4.Caracteristicas de la queratina capilar.
5.Fase de reduccion.
6.Fase de neutralizacion.
7.Protocolo del proceso de cambio de forma permane

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION

FORMA PERMANENTE.
1.-Tipos y mecanismo de actuacion:

1.* Cosmetico protector pre-ondulacion.
2.* Productos reductores:
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1.- Prueba de sensibilidad.
1.* Productos neutralizantes.

2.- Pautas para su correcta conservacion, manipul:

3.- Criterios de seleccion de productos cosmeticos
2.Aparatos y utiles para los cambios de forma perman

1.- Aparatos: Secador de mano y de casco.

2.- Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesot

3.- Manejo, mantenimiento y conservacion de apar

4.- Seguridad e higiene en la utilizacion de aparato
3.0 Revisién de los aparatos: enchufes, cables, conex

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LA ONDULA

1.Métodos para la realizacion de ondulaciones permai

1.- Directa

2.- Indirecta

3.- Parcial

4.- Otras
2 Ventajas e inconvenientes de los distintos métodos.
3.Proceso de realizacion de una ondulacion permaner
4.Proceso de neutralizacion.
5.Tendencias de la moda en ondulacion permanente.
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6.Adaptacion de protocolos de procesos de ondulaciol
7.Medidas de proteccién personal del profesional:

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para el trabajo.
8.Medidas de proteccién del cliente sometido a proces

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para los procesc
9.Primeros auxilios aplicados a los procesos de ondul:

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICA DE UN ALISADO PE

1.Métodos para la realizacion de alisados o desrizado
2 Ventajas e inconvenientes de los distintos métodos.
3.Proceso de realizacion de un alisado permanente: n

1.- Normal

2.- Térmico.
4.Proceso de neutralizacion.
5.Técnicas innovadoras.
6.Indicaciones, precauciones y contraindicaciones.
7.Tendencias de la moda en alisado permanente.
8.Adaptacion de protocolos de procesos de alisado pe
9.Medidas de proteccién personal del profesional:
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1.- Indumentaria.
2.- Higiene postural recomendada para el trabajo.
10.Medidas de proteccion del cliente sometido a proce
1.- Indumentaria.
2.- Higiene postural recomendada para los procesc
11.Primeros auxilios aplicados a los procesos de alisac
UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE CALIDAD DE L(
EL CABELLO.
1.Parametros que determinan la calidad en los cambic
2.Medidas de correccidn de desviaciones en los resuli
cambios de forma permanente.
3.Métodos para realizar la evaluacion y el control de ¢
4.Técnicas de resolucion de quejas.

MODULO 5. MF0349_2 PEINADOS,
UNIDAD FORMATIVA 1. UF0532 CAMBIOS DE F
ACABADOS Y RECOGIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL

DE SU CABELLO.
1.La fisonomia humana y su relacién con los distintos
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1.- La morfologia del rostro y sus facciones.
2.- Las proporciones del cuerpo humano: estatura,
2.Caracteristicas y condiciones del cabello y su relacic
recogidos:
1.- Tipos de cabello.
2.- La queratina capilar: estructuras que se modific
3.- Fundamentos cientificos de los cambios de forn
4.- Pautas de determinacion y valoracion de:
1.* Distribucion.
2.* Calidad.
3.* Longitud y flexibilidad.
4.* Anomalias y alteraciones de influencia en lo:
3.Tendencias de la moda actual en cuanto a la realiza
UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y APLICACION D
TEMPORALES.
1.Cosmética especifica para los cambios de forma ter
1.- Tipos y mecanismo de actuacion:
1.* Productos acondicionadores: voluminadores
2.” Fijadores.
3.* Productos de acabado.
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2.- Composicion y formas cosméticas.
3.- Criterios de seleccidn e indicaciones.
4.- Pautas para su correcta conservacion, manipul:
2.Aparatos y utiles para los cambios de forma del cab
1.- Aparatos: Secador de mano y de casco, planch
2.- Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesot
3.- Manejo, mantenimiento y conservacion de apar
3.Seguridad e higiene en la utilizacidon de aparatos elé
1.- Revision de los aparatos: enchufes, cables, con
2.- Limpieza y mantenimiento de los aparatos, acce
3.- Normas de correcto funcionamiento.
4.- Lesiones y accidentes mas comunes que se pr¢
UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LOS CAMBI
1.Los cambios de forma en el cabello y su ejecucion t
1.- Técnicas de marcado-peinado con secador de 1
1.* Tipos de moldes: utilizacion y efectos.
2.- Técnicas de marcados con rulos:
1.* Tipos de moldes: utilizacion, enrollado y efec
2.” Tipos de montajes: efectos.
3.- Técnicas de marcados con anillas:
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1.* Tipos de montajes: efectos.

4.- Técnicas de marcados con ondas al agua:
1.* Direcciones y efectos.

5.- Técnicas de marcado de ondas con tenacilla:
1.* Direcciones y efectos.

6.- Estilos basicos de peinados, acabados y recogi
1.* Segun tipo de cabello: corto, medio largo, la
2.* Segun la ocasion: fiestas, bodas, otras.

7.- Colocacion de adornos y accesorios.

8.- Estilos y técnicas innovadoras de cambios de fc
2.Adaptacion de protocolos de aplicacion de cambios
3.Medidas de proteccién personal del profesional pare

1.* Indumentaria.

2.* Higiene postural recomendada para el trabajo.

3.* Primeros auxilios aplicados a los procesos de ¢
4 Medidas de proteccion del cliente sometido a proces

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para los procesc

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE L(
1.Parametros que definen la calidad de los procesos ¢
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2.Métodos para realizar la evaluacion y el control de ¢
3.Pautas para el disefio de medidas correctoras de es
4.Técnicas de resolucién de quejas.
UNIDAD FORMATIVA 2. UF0533 APLICACION D
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL
DE SU CABELLO.
1.La fisonomia humana y su relacioén con los distintos
1.- La morfologia del rostro y sus facciones.
2.- Las proporciones del cuerpo humano: estatura,
2.Caracteristicas y condiciones del cabello y su relacic
recogidos:
1.- Tipos de cabello.
2.- La queratina capilar: estructuras que se modific
3.- Fundamentos cientificos de los cambios de forn
4.- Pautas de determinacion y valoracién de:
1.* Distribucion.
2.* Calidad.
3.* Longitud y flexibilidad.
4.* Anomalias y alteraciones de influencia en lo:
3.Tendencias de la moda actual en cuanto a la realiza
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UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y APLICACION D
TEMPORALES.
1.Cosmética especifica para los cambios de forma ter
1.- Tipos y mecanismo de actuacion:
1.* Productos acondicionadores: voluminadores
2.” Fijadores.
3.” Productos de acabado.
2.- Composicion y formas cosmeéticas.
3.- Criterios de seleccién e indicaciones.
4.- Pautas para su correcta conservacion, manipul:
2.Aparatos y utiles para los cambios de forma del cab
1.- Aparatos: Secador de mano y de casco, planch
2.- Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesor
3.- Manejo, mantenimiento y conservacion de apar
3.Seguridad e higiene en la utilizaciéon de aparatos elé
1.- Revisién de los aparatos: enchufes, cables, con
2.- Limpieza y mantenimiento de los aparatos, acce
3.- Normas de correcto funcionamiento.
4.- Lesiones y accidentes mas comunes que se pr¢
UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LOS CAMBI
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1.Los cambios de forma en el cabello y su ejecucion t

1.- Técnicas de marcado-peinado con secador de 1

1.* Tipos de moldes: utilizacion y efectos.
2.- Técnicas de marcados con rulos:
1.* Tipos de moldes: utilizacion, enrollado y efec
2.* Tipos de montajes: efectos.

3.- Técnicas de marcados con anillas:
1.* Tipos de montajes: efectos.

4.- Técnicas de marcados con ondas al agua:
1.* Direcciones y efectos.

5.- Técnicas de marcado de ondas con tenacilla:
1.* Direcciones y efectos.

6.- Estilos basicos de peinados, acabados y recogi
1.* Segun tipo de cabello: corto, medio largo, la
2.* Segun la ocasion: fiestas, bodas, otras.

7.- Colocacion de adornos y accesorios.

8.- Estilos y técnicas innovadoras de cambios de fc
2.Adaptacion de protocolos de aplicacion de cambios
3.Medidas de proteccion personal del profesional pare

1.* Indumentaria.
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2.* Higiene postural recomendada para el trabajo.

3.* Primeros auxilios aplicados a los procesos de ¢
4.Medidas de proteccion del cliente sometido a proces

1.- Indumentaria.

2.- Higiene postural recomendada para los procesc

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE L(

1.Parametros que definen la calidad de los procesos ¢
2.Métodos para realizar la evaluacion y el control de ¢
3.Pautas para el disefio de medidas correctoras de es
4.Técnicas de resolucién de quejas.

MODULO 6. MF0351_2 CORTE DE

COMPLEMENTARIAS

UNIDAD FORMATIVA 1. UF0534 CORTE DEL C#
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA MORFOLOGI.
1.Morfologia del rostro.
2.Proporciones y geometria.
3.0tros elementos del rostro: frente, mentén, cuello.

4 Estudio del perfil.
5.Caracteristicas corporales.

+ Informacion Gratis
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6.Tipos de complexion.
7.Estructura, fisiologia y patologia de la piel pilosa ma
8.Alteraciones estéticas.
UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS ANATOMO-FISI(
INTERES PARA EL CORTE.
1.Caracteristicas fisicas:
1.- Tipos de cuero cabelludo.
2.- Tipo de cabellos.
3.- Crecimiento del cabello.
2.Caracteristicas de implantacion, distribucion y densi
1.- Remolinos, inclinacion, otros.
3.Alteraciones del cabello de influencia en el corte.
UNIDAD DIDACTICA 3. PREPARACION DEL CABELL(
CORTE DE CABELLO.

1.Disposicién del cabello.

2.Grado de humedad.

3.Cosmeéticos especificos.

4.Separaciones del cabello.

5.Zonas de trabajo o secciones: superior, laterales, pc
6.Particiones.

www.formacioncontinua.eu informacion



Peluqueria (Dirigida a la Acreditacion de la

7.Lineas: de division.
8.Tipo de cabello.
9.Caida natural.
10.Distribucion.
11.Densidad.
12.Angulo de nacimiento.
13.Linea de nacimiento o implantacion del cabello: frer
14.Direccidén de crecimiento: remolinos.
UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS Y COSMETIC
1.Herramientas especificas para el corte de cabello:
1.- Las tijeras y el peine: eleccién y manejo.
2.- La navaja: de hoja abierta o protegida.
3.- La maquinilla.
4.- La cuchilla.
2.Utiles: pulverizadores, recipientes, cepillos, pinzas s
otros.
3.Precauciones, limpieza, desinfeccion, esterilizacion
4.Cosméticos especificos para el corte. Productos cos
desinfectantes.
UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS P,
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1.Adaptacion de protocolos de corte de cabello.
2.Division en secciones para la realizacion del corte.
3.Lineas y su direccion: de corte, de contorno; horizor
4.Patrén de medida de longitud de la mecha guia.
5.Mecha-guia: tipos y direcciones.
6.Angulo de inclinacién o proyeccién de la mecha a cc
7.Disposicion.
8.Peso.
9.Proporciones.
10.Caracteristicas de las formas o tipos basicos del co
1.- En su caida natural o cortes compactos.
2.- Fuera de su caida natural: cortes degradados, ¢
diferentes formas.
11.Andlisis de las diferentes formas o tipos de corte.
12.Representacion grafica de las proyecciones espacis
cortes.
13.Tipos de cortes de cabello y su ejecucion:
1.- Corte de cabello basico con tijera.
2.- Corte corto actual con tijera.
3.- Corte de capas con tijera.
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4.- Corte de caballero basico con tijera.
5.- Cortes actuales con tijera de entresacar.
6.- Cortes actuales con capas y desfilados con nav
7.- Corte de caballero con tijera y maquinilla.
8.- Cortes actuales de caballero con tijera.
9.- Otros.
14.Técnicas segun el tipo de cabello y las caracteristic
15.Elementos del disefio.
16.Técnicas coordinadas: corte/color, precorte/formalc
17 Diferentes estilos a través del acabado.
18.Efectos de los distintos estilos de corte de cabello s
19.de rostros segun su morfologia.
20.Seleccion del estilo.
1.- La comunicacion con el cliente.
21.Adaptacion de protocolos de procesos de corte de ¢
22.Medidas de proteccién personal de los profesionale
1.- Higiene.
2.- Indumentaria.
3.- Higiene postural recomendada para el trabajo.
23.Medidas de proteccion del cliente sometido a proce
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1.- Indumentaria.
2.- Higiene postural recomendada para los procesc
24 Primeros auxilios aplicados a los procesos de corte
UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL DE CALIDAD DE L(
1.Parametros que determinan la calidad en los trabajc
2.Medidas de correccién de desviaciones en los resuli
corte de cabello.
3.Métodos para realizar la evaluacion y el control de ¢
4.Técnicas de resoluciéon de quejas en los procesos di
UNIDAD FORMATIVA 2. UF0535 CUIDADO DE B
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LAS CARACTER
1.La morfologia, el nacimiento del pelo y los remolinos
2.Estudio de la morfologia del rostro y sus facciones:
1.- Morfologia del rostro. Proporciones y geometria
2.- Otros elementos del rostro: frente, mentén, cuel
3.- Estudio del perfil.
4.- Caracteristicas corporales:
3.0 Tipos de complexién
4 Alteraciones estéticas relacionadas con las técnicas
UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION
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BARBA Y BIGOTE.
1.Herramientas especificas para el cuidado de barba
1.- Las tijeras y el peine: eleccién y manejo.
2.- La navaja: de hoja abierta o protegida.
3.- La maquinilla.
4.- La cuchilla.
2.Precauciones, limpieza, desinfeccion, esterilizacion
3.Cosmeéticos especificos para el cuidado de barba y |
1.- Cosméticos emolientes.
2.- Calmantes
3.- Antisépticos
4.- Desinfectantes
5.- Cicatrizantes
UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE TECNICAS P
1.Preparacién del pelo y la piel para el rasurado.
2.Cuidados de higiene pre y post afeitado.
3.Indicaciones y precauciones a observar.
4.Técnicas con las tijeras:
1.- Cuadrada o recta.

2.- Desfilado.
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3.- Entresacado o descargado.

4.- Despuntado.

5.- Dentado.
5.Técnicas con la navaja:

1.- Desfilado profundo.

2.- Desfilado.

3.- Raspado.

4.- Otras.

5.- Manejo de la navaja: posicién abierta, accion de
6.Técnicas y manejo de la maquinilla:

1.- Sentido del corte.

2.- Perfilado de contornos.

3.- Corte de longitudes.

4.- Otras.
7.Rasurado con cuchilla.
8.Adaptacion de protocolos de servicios de arreglo de
9.Medidas de proteccién personal de los profesionales

1.- Higiene.

2.- Indumentaria.

3.- Higiene postural recomendada para el trabajo.

www.formacioncontinua.eu informacion



Peluqueria (Dirigida a la Acreditacion de la

10.Medidas de proteccion del cliente sometido a proce
1.- Indumentaria.
2.- Higiene postural recomendada para los procesc
11.Primeros auxilios aplicados al arreglo de barba y bi
UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE L(
1.Parametros que determinan la calidad en los trabajc
2.Medidas de correccién de desviaciones en los resuli
cuidado de barba y bigote.
3.Métodos para realizar la evaluacioén y el control de ¢
4.Técnicas de resolucidon de quejas en estos procesos

MODULO 7. MF0058_1 HIGIENE Y /

UNIDAD DIDACTICA 1. LIMPIEZA, DESINFECCION, E¢

1.Microorganismos y parasitos:

1.- Concepto y tipos de microorganismos.

2.- Microorganismos patdgenos que se pueden trai

3.- Parasitos en peluqueria.

4.- Pediculosis.

5.- Medios de transmision y medidas de prevencior
2.Conceptos de limpieza, desinfeccion, esterilizacion \
3.Limpieza, desinfeccion, esterilizacion y asepsia de I¢
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4.Normas higiénico-sanitarias en establecimientos de

5.Protocolos de actuacion para la limpieza, desinfecci

6.Aparatos utilizados en peluqueria para desinfectar y
1.- Caracteristicas técnicas.

7.Métodos de desinfeccion y esterilizacion: fisicos y q
1.- Productos para la desinfeccion y limpieza de ce

8.0rganizacioén del equipo de trabajo y presentacion p

9.Procedimientos para el desecho de residuos y mate

conservacion del medio ambiente.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECEPCION, COMUNICACION
1.Técnicas de recepcion y atencion al cliente.
2.Normas basicas de comunicacion en los centros de
3.Normas para la adecuacion personal y del ambiente
4.Pautas de informacién de servicios y productos de
5.Modelos de Ficha cliente.

1.- Nociones basicas de bases de datos.
6.Normas de procedimiento ante quejas y reclamacior

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIDAS DE

LOS SERVICIOS DE PELUQUERIA.
1.Medidas de proteccion personal del profesional pare
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2.Medidas de proteccion del cliente en los servicios de
3.Equipos de proteccién para el cliente y el profesiona
4.Posiciones higiénicas posturales del profesional par:
5.Posiciones higiénicas posturales del cliente para mir
6.Enfermedades profesionales mas frecuentes derivac
7.Riesgos mas comunes que pueden sufrir los cliente:
8.Pautas basicas de actuacion ante emergencias proc
1.- El botiquin para la atencién de emergencia.
UNIDAD DIDACTICA 4. ESTADO DEL CABELLO Y CU
SERVICIOS DE HIGIENE CAPILAR.
1.El cabello: Tipos de cabello y cuero cabelludo.
2.Caracteristicas y condiciones del cabello.
3.Alteraciones mas frecuentes del cuero cabelludo y ¢
4.Suciedad del cabello: composicion.
5.Clasificaciéon de cosméticos:
1.- Champues: Concepto, tipos, composiciéon y mes
2.- Acondicionadores: Concepto, tipos, composicio
3.- Tonicos capilares: Concepto, tipos, composicior
4.- Productos emulgentes: Concepto, tipos, compo
6.Criterios para la seleccion de los distintos tipos de p

www.formacioncontinua.eu informacion



Peluqueria (Dirigida a la Acreditacion de la

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS D

1.El proceso de higiene capilar:

1.- Técnica del lavado: fases y aplicacion.

2.- Técnicas de limpieza capilar en coloraciones, di

3.- Masaje capilar: maniobras, indicaciones y contr
2.Aplicacion de cosméticos y precauciones.
3.Fases del proceso de acondicionamiento capilar.
4.Aparatos para la higiene capilar.

1.- Aparatos productores de vapor.

2.- Aparatos productores de vapor ozono.

3.- Indicaciones y contraindicaciones.

4.- Pautas para su correcta utilizacion, conservacic
5.Utiles y medios técnicos para la higiene capilar: cepi

lavacabezas, otros. Pautas para su correcta utilizacion,

6.Medidas de proteccién personal del profesional pare

1.- Indumentaria.

2.- Posicién higiénica postural idénea para el traba
7.Medidas de proteccion del cliente para la higiene ca

1.- Indumentaria.

2.- Posicion higiénica postural aconsejada para los
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UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION Y CONTROL DE
YACONDICIONAMIENTO CAPILAR.
1.Concepto de calidad, evaluacién y control de la calic
2.Parametros que definen la calidad del servicio de hi
3.Técnicas para medir el grado de satisfaccion del clie
4.Calidad en la aplicacion y venta de servicios de higie
5.Valoracion de los resultados y correccion de desviac

capilar.
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