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duracién total: 1.500 horas horas teleformacion: 450 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

El master te permitira desarrollarte profesionalmente para dar solucion a las necesidades actuales y
futuras de los entornos urbanos, en concreto para alcanzar la sostenibilidad econdmica, social y
medioambiental, y conseguir la implementacion de las nuevas tecnologias.

Te formara para analizar los espacios urbanos, gestionar de forma transversal y transparente los
recursos, fomentar la participacion de todos agentes (la ciudadania, el gobierno municipal, las
administraciones, las empresas, las instituciones,...), etc.

Desde INESEM te ofrecemos un contenido interdisciplinar que te permitira profundizar en aspectos
tecnoldgicos, medioambientales, sociales y econdmicos, para poder abordar con éxito un plan de
impulso al desarrollo sostenible e inteligente urbano. !Te esperamos!
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Profundizar en los conceptos de smart city y de ciudad sostenible.

- Conocer la importancia de las nuevas tecnologias y la innovacion para el desarrollo de ciudades
inteligentes.

- Analizar territorios a través del uso de las nuevas tecnologias.

- Aplicar herramientas y técnicas para alcanzar la sostenibilidad en los espacios urbanos.

- Crear programas o estrategias para el desarrollo de ciudades inteligentes y sostenibles.

para qué te prepara

El Master en Ciudades Inteligentes y Sostenibles (Smart Cities) te prepara para disefiar propuestas
profesionales para el desarrollo de entornos urbanos sostenibles e inteligentes. Te permitira
reflexionar sobre la necesidad de alcanzar una sostenibilidad social, econdmica y ambiental en las
ciudades. Formandote para dar respuesta a los nuevos retos urbanos a través del uso de la
tecnologia y la innovacion.

salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en un sector emergente e interdisciplinar como es el de la
planificacién de ciudades inteligentes y sostenibles. Formandote para trabajar en el desarrollo
sostenible desde el campo de la ingenieria, la arquitectura, el urbanismo, la sociologia, el
medioambiente, la economia, la informatica, etc.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'El Desarrollo Sostenible y la Sostenibilidad Ambiental. Indicadores del Desempefio'
- Manual teodrico 'QGIS'

- Manual teodrico 'Productos Turisticos Sostenibles, Alternativos e Inteligentes'

- Manual tedrico 'Introduccién a las Ciudades Inteligentes'

- Manual tedrico 'Conceptos sobre Urbanismos Sostenible e Inteligente'

- Manual tedrico 'Introduccién a los SIG Aplicado a las Ciudades Inteligentes y Sostenibles'

- Manual tedrico 'Fundamentos y Aplicaciones de la Tecnologia en las Ciudades Inteligentes'

- Manual tedrico 'Movilidad Sostenible y Transporte Inteligente'

- Manual tedrico 'Aplicacidon de Principio de "Smart City" en la Gestién de Agua'

- Manual tedrico 'Sostenibilidad Social en las Ciudades Inteligentes'
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. INTRODUCCION A LAS CIUDADES INTELIGENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y EJEMPLOS DE CIUDADES INTELIGENTES
1.Smart Cities y el desarrollo urbano mundial
2.Marcos normativos para el desarrollo de ciudades inteligentes
UNIDAD DIDACTICA 2. MODELOS DE CIUDADES INTELIGENTE EN ESPANA
1.Territorios inteligentes en Espafia
2.0tros territorios inteligentes en el marco de la agenda espafiola
UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO PARA EL DESARROLLO DE CIUDADES
INTELIGENTES
1.Nuevos modelos de colaboracién publico-privada para el desarrollo urbano sostenible
UNIDAD DIDACTICA 4. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION. SU IMPLICACION EN LAS
CIUDADES INTELIGENTES
1.Sociedad de la informacién
2.Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)
3.El papel de las TIC en las ciudades inteligentes
UNIDAD DIDACTICA 5. CONCEPTO ANGLOSAJON DE SMART CITIES
1.Introduccion al concepto anglosajon
2.Definicion de smart city segun diferentes autores
3.La smart city
4.Smart city como utopia
UNIDAD DIDACTICA 6. EJEMPLOS DE CIUDADES INTELIGENTES EN OTROS PAISES
1.Ejemplos de ciudad inteligente en el mundo

MODULO 2. CONCEPTOS SOBRE URBANISMO SOSTENIBLE E

INTELIGENTE

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS SOBRE URBANISMO I: ORDENACION TERRITORIAL, PLANES Y GESTION
1.Introduccion a la gestion urbanistica
2.El urbanismo en Espana
3.Definiciones relevantes en el texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitaciéon Urbana
4.Principios de la normativa vigente en la actualidad
5.Planes urbanisticos
UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS SOBRE URBANISMO Il: DERECHOS Y DEBERES DE LOS CIUDADANOS
1.Derechos del ciudadano
2.Deberes del ciudadano
3.Estatuto basico de iniciativa y la participacion en la actividad urbanistica
4 .Estatuto juridico de la propiedad del suelo
UNIDAD DIDACTICA 3. CIUDAD SOSTENIBLE
1.Calidad ambiental
2.Edificacién sostenible
3.Habitabilidad
4.Ciudad sostenible: concepto
UNIDAD DIDACTICA 4. SOSTENIBILIDAD APLICADA A LA PLANIFICACION Y OPERACION URBANISTICA:
SMART CITIES
1.Smart cities: conceptos de interés
2.Modelos de sostenibilidad en Smart Cities
3.Smart Cities y grado de madurez
4.Medidas para lograr la ciudad inteligente
5.El transporte en Smart Cities
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UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE LA TECNOLOGIA A LOS NUEVOS ENFOQUES DE GESTION URBANA
1.Conocimientos sobre la tecnologia empleada en Smart Cities

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS CIUDADES INTELIGENTES EN LA ACTUALIDAD
1.Smart Cities en la actualidad

MODULO 3. INTRODUCCION A LOS SIG APLICADO A LAS CIUDADES
INTELIGENTES Y SOSTENIBLES

UNIDAD DIDACTICA 1. ; QUE SON LOS SIG? CONCEPTOS ESENCIALES
1.Introduccion
2.Historia de los SIG
3.¢Qué son los SIG?
4.;Qué no es un SIG?
5.Conceptos esenciales
UNIDAD DIDACTICA 2. GEOMATICA
1.¢,Qué es la Geomatica?
2.S1G en la Geomatica
3.Tecnologias empleadas
4. Ecosistema gvSIG
5.Importancia internacional
UNIDAD DIDACTICA 3. QUE ES UNA IDE
1.;,Qué es una IDE y por qué surge?
2.Infraestructura de Datos Espaciales en Espana
3.Componentes de una IDE
4.Actores de una IDE
UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACIONES DE LOS SIG
1.¢,Como son las aplicaciones SIG?
2.Habituales aplicaciones SIG
3.Tipos de aplicaciones
4.Evolucion del modelo digital del terreno
UNIDAD DIDACTICA 5. CATASTRO
1.Introduccion
2.Geomatica catastral
3.Catastro y cartografia
UNIDAD DIDACTICA 6. PROGRAMAS SIG
1.El software
2.Informacion geografica
3.Los sistemas de informacién geografica
UNIDAD DIDACTICA 7. SIG Y CIUDADES INTELIGENTES
1.Aplicacién de los SIG a las ciudades inteligentes
2.Retos y perspectivas de futuro

MODULO 4. QSIG

UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES QGIS? DESCARGA E INSTALACION
1.¢,Qué es QGIS?
2. Qué contiene QGIS?
3.Instalacion de QGIS
UNIDAD DIDACTICA 2. INTERFAZ Y HERRAMIENTAS
1.Interfaz de QGIS
UNIDAD DIDACTICA 3. AGREGAR CAPAS
1.Cargar capa raster
2.Cargar capa vectorial
3.Cargar capas WMS/WMTS
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4 Dibujar cuadricula y extraer vértices
UNIDAD DIDACTICA 4. AGREGAR ETIQUETAS
1.Introduccion
2.Utilizando etiquetas
3.Cambiar opciones de etiquetado
4 Etiquetado avanzado
UNIDAD DIDACTICA 5. IMPORTACION DE DATOS
1.Importando datos GPS
2.Importacién de horjas de calculo o archivos CSV
UNIDAD DIDACTICA 6. GEOPROCESOS
1.Geoprocesos vectoriales
UNIDAD DIDACTICA 7. CREACION DE MAPAS
1.Introduccion
2.Creacién de un Mapa Basico
3.Crear un mapa con un SIG
UNIDAD DIDACTICA 8. GEORREFERENCIACION
1.Introduccion
2.Georreferenciar una imagen en QGIS

MODULO 5. FUNDAMENTOS Y APLICACIONES DE LA TECNOLOGIA EN

LAS CIUDADES INTELIGENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACION DE LA TECNOLOGIA A LOS NUEVOS ENFOQUES DE GESTION URBANA
1.Conocimientos sobre la tecnologia empleada en smart cities
UNIDAD DIDACTICA 2. VEHICULOS AEREOS NO TRIPULADOS. DRONES
1.Conocimiento de la aeronave (genérico)
2.Clasificacion de los RPAs
3.Aeronavegabilidad
4.Registro
5.Célula de las aeronaves
6.Grupo motopropulsor
7.Equipos de a bordo
8.Sistema de control de la aeronave
9.Instrumentos de la estacion de control
10.Sistemas de seguridad
11.Drones en ciudades inteligentes
12.Plan estratégico en Espana
UNIDAD DIDACTICA 3. SENSORES EN LAS CIUDADES INTELIGENTES
1.Conceptos basicos
2.Sensores: meteorolégicos, de contaminacion, de trafico, de consumo de energia, etc
3.LIDAR
4.10T: una ciudad conectada
UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS TECNOLOGIAS PARA CIUDADES INTELIGENTES
1.Cddigo abierto
2.Plataformas y aplicaciones
UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE DATOS EN LAS CIUDADES INTELIGENTES
1.Conceptos previos
2.Andlisis de datos y usos

MODULO 6. EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL. INDICADORES DE DESEMPENO

UNIDAD DIDACTICA 1. DESARROLLO SOSTENIBLE
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1.Introduccion
2.Desarrollo y Medio Ambiente
3.Desarrollo sostenible
4.Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
5.Derecho Ambiental Internacional
6.¢,Qué podemos hacer nosotros?
UNIDAD DIDACTICA 2. LA PROBLEMATICA MEDIOAMBIENTAL
1.La problematica medioambiental
2.Consecuencias mas directas sobre el medioambiente
3.La evolucién del consumo de energia
4.Reservas energéticas mundiales
UNIDAD DIDACTICA 3. ENERGIAS RENOVABLES Y NO RENOVABLES
1.Energias primarias y finales
2.Vectores energéticos
3.Fuentes renovables y no renovables
4 .Clasificacion de las energias renovables
5.Las tecnologias renovables y su clasificacion normativa
UNIDAD DIDACTICA 4. EDUCACION MEDIOAMBIENTAL
1.Fundamentos de la Educacién Ambiental
2.Principales Agentes de la Educacion Ambiental
3.Medioambiente y Desarrollo Econémico
4.Practicas y Técnicas para la Educacion Ambiental
UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DEL CICLO DE VIDA
1.Contexto del Analisis de Ciclo de Vida
2.Enfoques del Analisis de Ciclo de Vida
3.Ejemplos de aplicaciones del ACV
4.Normalizacion del ACV segun ISO 14040:2006 e ISO 14044:2006
5.Metodologia de Analisis de Ciclo de Vida
6.0bjetivo y alcance de estudio
7.Analisis del Inventario del ciclo de vida (AICV)
8.Bases de datos, herramientas y software para ACV
9.Ciclo de produccién
10.Ejemplo de analisis de inventario del ciclo de vida
11.Evaluacion del Impacto del Ciclo de Vida (EICV)
12.Ejemplo de evaluacion del Impacto: clasificacion, caracterizacién y normalizacion
13.Interpretacion de los resultados y revision critica
14 .Verificacion de los resultados
15.Limitaciones actuales en el uso del ACV
UNIDAD DIDACTICA 6. LA HUELLA DE CARBONO, CALCULO Y EVALUACION
1.Huella de Carbono y Emisiones de Gases de Efecto Invernadero GEI
2.Alcance de la Huella de Carbono y métodos para el calculo
3.Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
4.Célculo y evaluacién enfocado a Organizaciones
5.Calculo de emisiones por alcance
6.Informe de Huella de Carbono
7.Calculo y evaluacion enfocado a productos
8.Calculo de la Huella de Carbono de un producto
9.Métodos de Gestidn ambiental de la Huella de Carbono: Reduccion y compensaciéon
10.Beneficios de la Huella de Carbono para las empresas
UNIDAD DIDACTICA 7. LA HUELLA HIDRICA, CALCULO Y EVALUACION
1.Situacion actual de los recursos hidricos
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2.Introduccion y objetivos de la huella hidrica
3.Fases y ambito de aplicacion de la Huella Hidrica
4.Tipos de agua, conceptos y calculo
5.Huella hidrica aplicada a sectores y su calculo
6.Huella hidrica aplicada a naciones o comunidades
7.Huella hidrica aplicada a productos Ejemplos
8.Huella hidrica de consumidores
9.Huella hidrica empresarial
10.Gestion ambiental de la huella hidrica
UNIDAD DIDACTICA 8. COMPLEMENTOS, POLITICA INTEGRADA DE PRODUCTO, ECOETIQUETADO Y
ECODISENO
1.Politica integrada de productos
2.Ecoetiquetado
3.Regulaciones y normas a considerar
4.0bjetivos del ecoetiquetado
5.Tipos de ecoetiquetado
6.Ejemplos de ecoetiquetado
7.Funcionamiento y eficacia de un sistema de etiquetado ambiental
8.Implicaciones juridicas de un sistema de etiquetado ambiental
9.Autodeclaraciones de producto Ecoetiqueta de tipo Il
10.Declaracion Ambiental de Producto: Ecoetiqueta de tipo I
11.Procedimiento para realizacion de una DAP
12.Requisitos a cumplir por las declaraciones ambientales
13.Ecodiseio
14.1SO 14006
15.Medidas de gestion ambiental en base al Ecoetiquetado y la Politica Integrada de Productos
16.Certificacion y acreditacion

MODULO 7. APLICACION DE PRINCIPIOS DE "SMART CITY" EN LA
GESTION DEL AGUA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DEL AGUA EN LA SMART CITY
1.Gestidn de agua: aspectos de interés
2.5, Coémo puede influir la gestidn del agua en la smart city?
3.Ciudades pioneras en la gestion inteligente del agua
UNIDAD DIDACTICA 2. LA INNOVACION TECNOLOGICA INCREMENTAL EN EL AMBITO DE LA GESTION DEL
AGUA EN LOS MUNICIPIOS
1.Gestion del agua en los municipios
2.Innovacién tecnoldgica
3.La importancia de la colaboracion entre municipios y otros actores implicados
UNIDAD DIDACTICA 3. ENFOQUE "TOP DOWN" EN LA GESTION DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA
1.Introduccion al enfoque “top down”
2.Top down y ciclo del agua
3.Caracterizacion de impactos. El enfoque “top-down”
4.Marcos metodologicos
UNIDAD DIDACTICA 4. ENFOQUE "BOTTOM UP" EN LA GESTION DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA
1.Introduccion al enfoque “Bottom up”
2.Bottom up y ciclo del agua
3.Caracterizacion de la vulnerabilidad. El enfoque bottom-up
4.Bottom up meets top down
5.Estudios de interés
UNIDAD DIDACTICA 5. EL PAPEL DE LOS GESTORES DEL AGUA EN LA CONSTRUCCION DE LAS "SMART
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CITIES"
1.Construccion de una smart city
2.La figura del gestor del agua
3.El agua en las ciudades inteligentes
UNIDAD DIDACTICA 6. DEL SUMINISTRO DEL AGUA A LAS COMUNIDADES AZULES LOCALES
1.Introduccion a las comunidades azules
2.Comunidades azules: objetivos
3.Comunidades azules en Andalucia

MODULO 8. PRODUCTOS TURISTICOS SOSTENIBLES, ALTERNATIVOS |
INTELIGENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. TENDENCIAS DEL MERCADO, CONSUMO RESPONSABLE Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

1.Evolucion del concepto de turismo

2.La oferta turistica

3.Situacién actual y tendencias del mercado

4.Analisis de la oferta y comportamiento de la demanda turistica espafnola

5.Consumo y responsabilidad social empresarial
UNIDAD DIDACTICA 2. PRODUCTOS TURISTICOS SOSTENIBLES

1.Concepto y caracteristicas de un producto turistico sostenible

2.Analisis de técnicas para la identificacion y catalogacion de recursos turisticos

3.Gestion de las areas naturales, herramientas, conceptos basicos y definiciones

4.Promocion del turismo a las areas protegidas
UNIDAD DIDACTICA 3. TURISMO ALTERNATIVO

1.Descripcién de turismo alternativo

2.Concepto y definicion

3.Caracteristicas del turismo alternativo

4 Clasificacion
UNIDAD DIDACTICA 4. PROYECTOS DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

1.Proyectos de creacion, desarrollo y mejora de productos turisticos locales

2.Fases del ciclo de vida de un producto turistico local

3.Un pequefio resumen de como realizar correctamente un proyecto de desarrollo turistico local
UNIDAD DIDACTICA 5. GENERACION DE CADENAS DE VALOR PARA EL TURISMO SOSTENIBLE Y BUENAS
PRACTICAS

1.Definicién y generacion de cadenas de valor

2.Pautas para generar cadenas de valor en el turismo sostenible

3.Establecimiento de buenas practicas

4.Buenas practicas en la instauracion y funcionamiento de las instalaciones
UNIDAD DIDACTICA 6. ECOLOGIA, BIODIVERSIDAD E IMPACTO AMBIENTAL DE LAS ACTIVIDADES
TURISTICAS

1.Ecologia

2.Biodiversidad

3.La importancia del ambiente para el desarrollo turistico
UNIDAD DIDACTICA 7. TIPOLOGIA DEL TURISMO, MODALIDADES DE OCIO RELACIONADAS CON LA
SOSTENIBILIDAD

1.La demanda turistica

2.Tipos de demanda turistica

3.Factores que determinan la demanda turistica individual y agregada

4. Turismo y ocio sostenible
UNIDAD DIDACTICA 8. DISENO DEL PRODUCTO TURISTICO SOSTENIBLE

1.Caracterizacion de los tipos de productos y servicios turisticos sostenibles
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2.Definicion de productos turisticos sostenibles
3.Disefo y desarrollo de servicios
4.Fases integradoras del proceso de disefio
5.Ecodisefio de productos sostenibles
6.Diseio de producto o servicio sostenible
UNIDAD DIDACTICA 9. ESTUDIO TECNICO
1.Definicién y concepto de estudio técnico
2.0bjetivos generales y especificos
3.PARTES QUE FORMAN PARTE DEL ESTUDIO TECNICO
UNIDAD DIDACTICA 10. CREACION Y GESTION DE PRODUCTOS Y EMPRESAS ECOTURISTICAS
1.Definicion, conceptos y productos de turismo
2.Situacién, vision y gestion del ecoturismo
3.Creacion y gestion de productos y empresas ecoturisticas
4.Plan de mejora ambiental dentro de la politica de calidad
5.Certificados de sostenibilidad y compromiso
UNIDAD DIDACTICA 11. DESTINO TURISTICO INTELIGENTE (DTI)
1.Conceptos previos
2.Regulacion de los Destinos Turisticos Inteligentes (DTI)
3.Red de Destinos Turisticos Inteligentes

MODULO 9. MOVILIDAD SOSTENIBLE Y TRANSPORTE INTELIGENTE

UNIDAD DIDACTICA 1. DATOS GENERALES DE LA MOVILIDAD
1.Datos basicos de movilidad
2.Reparto modal de la movilidad en las principales areas metropolitanas
3.Reparto modal de la movilidad al trabajo
4.La movilidad y la motorizacién
5.Infraestructuras de movilidad
6.La demanda de movilidad
7.Censo de conductores
8.Consumo de movilidad
UNIDAD DIDACTICA 2. IMPACTOS SOCIALES Y AMBIENTALES DE LA MOVILIDAD
1.Los impactos del modelo de movilidad
2.Consumo de energia
3.Las emisiones y el cambio climatico
4.La exclusion social
5.La congestion y el ruido
6.El ruido
7.La accidentalidad
8.La normativa de los planes de movilidad y seguridad vial
9.El sedentarismo y el estrés
10.Los costes socioeconomicos
11.Los costes de la movilidad europea
12.El coste de los viajes al centro de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 3. LA ACCESIBILIDAD SOSTENIBLE EN EL TRANSPORTE
1.El reparto equitativo del espacio vial
2.El fomento de la movilidad a pie y en bicicleta
3.El fomento del transporte colectivo publico y de empresa
4. a gestion sostenible del coche
UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS INTELIGENTES DE TRANSPORTE
1.¢,Que son los Sistemas Inteligentes de Transporte?
2.Tecnologias relacionadas
3.Aplicaciones
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4.Tecnologias de transporte inteligente
UNIDAD DIDACTICA 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y MOVILIDAD URBANA
1.Conceptos previos sobre los procesos participativos
2.Metodologias, herramientas y técnicas
3.Buenas practicas
UNIDAD DIDACTICA 6. MOVILIDAD SOSTENIBLE A LOS CENTROS EDUCATIVOS
1.Importancia de la movilidad sostenible a los centros educativos
2.Antecedentes y experiencias: caminos escolares seguros
UNIDAD DIDACTICA 7. MOVILIDAD SOSTENIBLE AL CENTRO DE TRABAJO. METODOLOGIA, PUESTA EN
MARCHA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ACCION
1.¢ Por qué estudiar la movilidad?
2.Ambito territorial y marco legal de referencia
3.Procedimiento a aplicar
4.La diagnosis
5.La recogida de informacion en las empresas
6.Los agentes implicados
7.La actuacion sindical
8.La Mesa de movilidad
9.Plan de accién
10.Evaluacion y Seguimiento del plan de accioén
UNIDAD DIDACTICA 8. PLANES PARA LA MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
1.Retos que tiene que asumir la ciudad actual
2.Antecedentes y experiencias
3.Planes para la movilidad urbana sostenible (PMUS)

MODULO 10. SOSTENIBILIDAD SOCIAL EN LAS CIUDADES

INTELIGENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA
1.Evolucion de los procesos de participacion social y ciudadana
2.Dinamica de la participacion social y ciudadana
3.Procedimientos de participacion ciudadana en la administracion publica
UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES
1.El Estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas
2.Evolucion de los movimientos sociales
3.Procesos de participacion en los movimientos sociales: estructuras y estrategias de participacion
4.Dinamicas de voluntariado social
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION COMUNITARIA
1.ldentificacion de los elementos basicos en el proceso de cooperacion
2.Descripcién de funciones y competencias del profesional
3.Dinamica de trabajo en equipo
UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA INTERVENCION SOCIAL
1.Procesos de comunicacion en los grupos: modelos y estilos de comunicacién
2.Técnicas de desarrollo de campanas de comunicacion social en la participacion ciudadana
UNIDAD DIDACTICA 5. PARTICIPACION SOCIAL EN LAS CIUDADES INTELIGENTES
1.Concepto previos
2.Plataformas y apps
3.Retos: Brecha digital, limite
4.Casos de estudio
UNIDAD DIDACTICA 6. INNOVACION ABIERTA: LIVING LABS
1.Concepto y objetivos
2.Fases en un Living Labs
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3.Red de Living Labs
MODULO 11. PROYECTO FIN DE MASTER
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