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* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

La direccion de las instalaciones y entidades deportivas precisa de unos conocimientos especificos
en esta area a fin de desempenfar dicha funcién con las mayores y mejores garantias en lo que a
gestion, direccion, planificaciéon y asesoramiento se refiere. Por esta razon, el Master en Gestion
Deportiva. Sport Management prepara al alumno para asumir la direccion general de un proyecto
deportivo, asi como todo lo relativo a la gestion administrativa necesaria para el desempefio de esta
actividad y la gestion 6ptima de los equipos de trabajo en sus diferentes aspectos. Ademas de
desarrollar las destrezas necesarias para la direccién y gestion eficiente de toda clase de
procedimientos. Todo ello con un temario actualizado segun la legislacién laboral vigente.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Conocer los conocimientos necesarios para realizar labores de direccion de instalaciones
deportivas.

- Saber aplicar los conocimientos adquiridos en la planificacion y gestion de las instalaciones
deportivas.

- Conocer las estrategias planteadas de comunicacion y marketing deportivo.

- Conocer las principales herramientas necesarias para desempenar con éxito el abordaje de las
funciones propias de los profesionales encaminados al desempenio de este trabajo.

para qué te prepara

El Master en Direccion de Instalaciones y Entidades Deportivas, te prepara en materia teérica y
practica para la direccion de instalaciones y entidades deportivas, asi como la aplicacion de los
conocimientos adquiridos en lo referente a calidad en instalaciones, explotacion de recintos
deportivos, gestion y direccion de personas. A su vez conocera las principales estrategias de
marketing y comunicacion deportiva.

salidas laborales

Este Master de INESEM te permitira acceder a puestos en Direccion de instalaciones deportivas,
gestién de clubes y entidades deportivos, administracion de personal, gestién empresarial, y
emprendedores orientados a la creacion de autoempleo en el ambito de la gestion de la actividad
fisica y el deporte.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'La Gestidon de Espacios e Instalaciones Deportivas'
- Manual tedrico 'Marketing y Comunicacién Deportiva'

- Manual teodrico 'Direccion Estratégica para Entidades Deportivas'

- Manual teodrico 'Direccion y Gestion de Personas'

- Manual tedrico 'Calidad en Instalaciones Deportivas'

- Manual tedrico 'Planificacidon y Gestion Econdémica'
- Manual teodrico 'Iniciativa empresarial en el Deporte'

- Manual teodrico 'Derecho Deportivo'

- Manual tedrico 'Social Media Management'
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. GESTION DE ESPACIOS E INSTALACIONES DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.Sociedad y deporte
2.Carta verde del deporte
3.Espafia y las instalaciones deportivas
4.Centros educativos y actividades deportivas
UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE ESPACIOS
1.Los espacios deportivos
2.Los espacios Requisitos y condiciones
3.Los aparcamientos
UNIDAD DIDACTICA 3. REQUISITOS DE LOS ESPACIOS DEPORTIVOS
1.Las instalaciones acuaticas
2.Pistas deportivas
3.Campos de juego
UNIDAD DIDACTICA 4. LOS ESPACIOS COMPLEMENTARIOS
1.Entrada y recepcion
2.La recepcion: Ubicacion y caracteristicas
3.Accesibilidad
4.Aseos y espacios sanitarios
5.Las gradas
6.Requisitos de informacion y sefalizacién en accesibilidad
7.Legislacion y barreras arquitecténicas
UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS Y FUNCIONES DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.La planificacion
2.Fases de la planificacion
3.Principios en el disefo de instalaciones deportivas
4 Necesidades y funciones en las instalaciones

MODULO 2. MARKETING Y COMUNICACION DEPORTIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
4 .Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital
UNIDAD DIDACTICA 2. FORMAS DEL MARKETING EN INTERNET
1.Las 5F’s del Marketing Online
2.Formas del Marketing Online
3.El marketing como filosofia o cultura empresarial
UNIDAD DIDACTICA 3. INVESTIGACION COMERCIAL EN MARKETING DIGITAL
1.Marketing digital vs Marketing tradicional
2.Investigacion comercial en marketing digital
3.Integracion de Internet en la Estrategia de Marketing
4. Estrategia de marketing digital
5.Marketing estratégico en Internet
UNIDAD DIDACTICA 4. MARKETING DEPORTIVO
1.Intercambio de bienes deportivos
2.Consumo de espectaculo deportivo
3.Estrategias de marketing de los ofertantes de servicios deportivos

+ Informacion Gratis
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4.Ciclo de vida y especificidad de un servicio deportivo

5.Politica de comunicacion deportiva
UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE COMUNICACION Y ATENCION AL USUARIO EN INSTALACIONES
DEPORTIVAS

1.Tipos de usuarios en instalaciones deportivas

2.Comunicacién con el usuario

3.Asistencia y atencion a usuarios en instalaciones deportivas

MODULO 3. DIRECCION ESTRATEGICA PARA ENTIDADES DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS BASICOS DE LA GESTION EMPRESARIAL
1.Definicion de Gestion en el contexto empresarial
2.Diferencia entre la Gestion Tradicional y la Gestion por Procesos
3.Clasificacion de los Procesos
4 Principios de la Gestion por Procesos
5.Modelado de Procesos
UNIDAD DIDACTICA 2. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA
1.Introduccion a la estrategia empresarial
2.Pensamiento estratégico
3.Aspectos esenciales de la estrategia
4.Los tipos de estrategias
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.Vision, misién y valores empresariales
2.Esquema del proceso estratégico
3.0rganizacion y niveles de planificacion de la decision estratégica
4.Las unidades estratégicas de negocio
UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA
1.Concepto y tipologia del entorno
2.Analisis del entorno general PEST/EL
3.Andlisis del entorno especifico
4.Analisis de PORTER
5.Grado de rivalidad existente entre los competidores
6.Amenaza de entrada de nuevos competidores
7.Amenaza de productos sustitutivos
8.Poder de negociacion de los clientes
9.Poder de negociacion de los proveedores
UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA
1.El perfil estratégico de la empresa
2.Andlisis DAFO
3.Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
4.Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado
5.Matriz General-Electric McKinsey o de posicion competitiva-atractivo del sector
6.Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector
UNIDAD DIDACTICA 6. LA ESTRATEGIA PROPUESTA
1.Generacion de opciones estratégicas
2.Formulacioén y seleccion de la estrategia
3.Criterios de eleccidn y evaluacion de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 7. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
1.Puesta en marcha de la estrategia
2.Nuevo disefio organizativo
3.Disponibilidad de recursos
4.Control y evaluacion de resultados
5.Inicio de ajustes correctivos
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6.Cuadro de mando integral
UNIDAD DIDACTICA 8. LA DIRECCION ESTRATEGICA EN EL DEPORTE
1.Diagnéstico estratégico en el deporte
2.Estrategias en la gestion del deporte
3.Implementacion de la estrategia deportiva
4.Control y evaluacion en la estrategia deportiva

MODULO 4. GESTION Y DIRECCION DE PERSONAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS
1.Introduccion
2.Concepto de planificacion de Recursos Humanos
3.Importancia de la planificacion de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
4.0bjetivos de la planificacion de Recursos Humanos
5.Requisitos previos a la planificacién de Recursos Humanos
6.Modelos de planificacion de los Recursos Humanos
7.El caso especial de las Pymes
UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE COACHING
1.Introduccion
2.Tipos de coaching
3.Fases del proceso
4.Una sesion inicial de coaching
5.Riesgos del proceso de coaching
6.Técnicas para el proceso de coaching
7.La necesidad de evaluar
UNIDAD DIDACTICA 3. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA
1.Redarquias y otras formas de trabajo motivador
2.Tipos de motivacion y estandares de eficacia
3.El responsable de RRHH como motivador del equipo
UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.La estrategia del Employer Branding
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO
1.La sociedad del conocimiento
2.La gestion del conocimiento
3.El talento como elemento de diferenciacion
4.La gestion del talento
5.La deteccion del talento en la empresa
6.Atraccion, desarrollo y retencion del talento
7.Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestion del conocimiento
UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATOS. LA RELACION LABORAL
1.El contrato de trabajo
2.Las empresas de trabajo temporal (ETT)
3.Tiempo de trabajo
4.Tipologias y modalidades de contratos de trabajo
5.Contratos indefinidos
6.Contratos temporales
7.Contratos para personas con discapacidad
8.Transformacion en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucion por anticipacién de la edad
de jubilacion
9.0tros tipos de contratos
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE NOMINAS Y COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL
1.El Salario: elementos, abono, SMI, pagas extraordinarias, recibo y garantias
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2.Cotizacién a la Seguridad Social
3.Retencion por IRPF
4.Relacién de ejercicios resueltos

MODULO 5. CALIDAD EN INSTALACIONES DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD
1.Introduccion al Concepto de Calidad
2.Definiciones de Calidad
3.El papel de la calidad en las organizaciones
4.Costes de calidad
5.Beneficios de un sistema de gestion de calidad
UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD TOTAL (TQM), DESARROLLO Y CONCEPTOS RELACIONADOS
1.Los tres niveles de la calidad
2.La Direccion y la Gestion de la Calidad
3.Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
4.Disefo y planificacién de la Calidad
5.El Benchmarking y la Gestién de la Calidad
6.La Reingenieria de Procesos
UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO SOSTENIBLE
1.Introduccion
2.Desarrollo y Medio Ambiente
3.Desarrollo sostenible
4.Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
5.Derecho Ambiental Internacional
6.¢,Qué podemos hacer nosotros?
UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA CALIDAD TOTAL
1.Estrategias de Calidad Total
2.Sistemas de Informacion para la Calidad
3.La Visién Estratégica de la Calidad
4.Aprendizaje de la Calidad
UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Introduccion a los principios basicos del Sistema de Gestion de la Calidad
2.Enfoque al cliente
3.Liderazgo
4 PARTICIPACION DEL PERSONAL
5.Enfoque basado en procesos
6.Mejora
7. Toma de decisiones basada en la evidencia
8.Gestién de las relaciones
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
2.Tormenta de ideas
3.Diagrama Causa-Efecto
4 .Diagrama de Pareto
5.Histograma de frecuencias
6.Modelos ISAMA para la mejora de procesos
7.Equipos de mejora
8.Circulos de Control de Calidad
9.El orden y la limpieza: las 5s
10.Seis SIGMA
UNIDAD DIDACTICA 7. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. INTRODUCCION A LA I1SO 9001:2015
1.Las normas ISO 9000 y 9001
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2.La Estructura de Alto Nivel
3.Principales factores de desarrollo de la ISO 9001:2015
UNIDAD DIDACTICA 8. LA GESTION DE LA CALIDAD EN INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.La Calidad en los Servicios Deportivos
2.La Actualidad de la Calidad en las Entidades Deportivas
3.El Enfoque Interno de la Gestién de la Calidad en Instalaciones Deportivas
4.El Enfoque Externo de la Gestion de la Calidad en Instalaciones Deportivas
UNIDAD DIDACTICA 9. SISTEMAS DE RECLAMACION, QUEJAS Y SUGERENCIAS EN INSTALACIONES
DEPORTIVAS
1.Sistemas de quejas, sugerencias y reclamaciones en instalaciones deportivas
2.Aspectos clave en la atencién al cliente
3.La Conducta Asertiva

MODULO 6. PLANIFICACION Y GESTION ECONOMICA

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS EN ENTIDADES DEPORTIVAS
1.Cuentas anuales
2.Balance de Situacién
3.Cuenta de resultados
4.Fondo de maniobra
UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE FINANCIACION EN LAS ENTIDADES DEPORTIVAS
1.La financiacién a corto plazo
2.Cambios en el efectivo y capital corriente
3.El plan de financiacion bancaria a corto plazo
4.Las fuentes de financiacion a corto plazo
UNIDAD DIDACTICA 3. LA VIABILIDAD ECONOMICA DEL PROYECTO
1.Métodos de valoracién econdmica
2.Determinacion de los flujos de caja
3.Criterios financieros (VAN y TIR)
4.Seleccioén de proyecto de inversién
UNIDAD DIDACTICA 4. INDICADORES DE GESTION PARA ENTIDADES DEPORTIVAS
1.Control de gestion
2 KPIs
3.Definiciéon de KPIs
4 .Clasificacion de KPls
UNIDAD DIDACTICA 5. CALCULO DE COSTES EN ENTIDADES E INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.Conceptos de gasto, pago y coste
2.Costes del producto y del periodo
3.Costes directos e indirectos
4.Costes fijos y variables
5.Costes necesarios versus costes no necesarios: costes de la actividad y subactividad
UNIDAD DIDACTICA 6. LOS RATIOS FINANCIEROS
1.Los Ratios Financieros
2.Estudio de la rentabilidad de los ratios
UNIDAD DIDACTICA 7. LOS PELIGROS DEL CRECIMIENTO Y SU SOLUCION
1.Los Peligros del Crecimiento y su Solucion
2.Diagnéstico Econdmico - Financiero del Riesgo de Clientes

MODULO 7. INICIATIVA EMPRESARIAL EN EL DEPORTE

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS DE GESTION DE ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
1.Evolucion histérica de las instalaciones
2.Instalaciones deportivas en Espafa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION PUBLICA DE LAS ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
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1.Nuevas claves en gestion deportiva publica
2.Mejorando la gestion publica deportiva
UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION PRIVADA DE LAS ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
1.La estructura y la organizacion en la gestion privada
2.La industria del deporte
3.Retos para el futuro de las organizaciones deportivas
UNIDAD DIDACTICA 4. LA GESTION Y PLANIFICACION DE EVENTOS DEPORTIVOS
1.Plan estratégico
2.Fases de la planificacion
3.La planificacion deportiva: objetivos, metas y fines
4.Planificacion temporal y geografica
5.Protocolo
6.Uso de instalaciones en el deporte
7.Enmarcando la oferta y la demanda
8.El proyecto deportivo
9.La direccion de proyectos
UNIDAD DIDACTICA 5. DIRECCION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURAS DEPORTIVAS
1.Funciones de la direccion
2.Funciones de la subdireccién
3.Funciones del departamento de mantenimiento de infraestructuras
4.Funciones de la subdireccion de proyectos
5.Funciones del departamento de seguimiento
6.Funciones de la subdireccion de administracion y finanzas
7.Funciones del departamento de recursos materiales
8.Funciones del departamento de recursos financieros
9.Funciones del departamento de recursos humanos
UNIDAD DIDACTICA 6. REPERCUSION Y BENEFICIOS DE LOS EVENTOS DEPORTIVOS
1.Ambito socioeconémico y mejora de espacios
2.Beneficios sociopoliticos de la organizacion de eventos
3.Represion de los eventos deportivos

MODULO 8. DERECHO DEPORTIVO

UNIDAD DIDACTICA 1. DEPORTISTAS Y ENTIDADES DEPORTIVAS
1.Principales normas de derecho del deporte
2.El deportista profesional Régimen juridico laboral
3.Asociacionismo en el deporte
4. Fiscalidad de entidades y deportistas
UNIDAD DIDACTICA 2. LA SOCIEDAD ANONIMA DEPORTIVA
1.Introduccion
2.Concepto y caracteres
3.Constitucién
4.Los 6rganos sociales
5.Capital social y acciones
6.Disolucion y liquidacion
UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL DEPORTE ESPANOL
1.El modelo deportivo espaniol
2.El Consejo Superior de Deportes (CSD)
3.El Comité Olimpico y el Comité Paralimpico Espafoles
4.Asamblea General del Deporte
5.Programa Asociacion de Deportes Olimpicos
6.Comisién Estatal contra la violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia en el deporte
7.Comité Espaniol de Disciplina Deportiva
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8.Tribunal Administrativo del Deporte
UNIDAD DIDACTICA 4. PREVENCION Y CONTROL INTERNACIONAL EN EL DOPAJE DEPORTIVO
1.Historia del dopaje
2.Sustancias y métodos prohibidos en el deporte
3.Control y medidas disuasorias en el dopaje
4.0rganismos responsables en la lucha contra el dopaje
5.Infracciones y sanciones
UNIDAD DIDACTICA 5. DERECHOS DE IMAGEN, PATROCINIO DEPORTIVO Y DERECHOS AUDIOVISUALES EN
EL AMBITO DEPORTIVO
1.Normativa aplicable
2.La comercializacion y explotacién de derechos de imagen
3.Patrocinio Deportivo
UNIDAD DIDACTICA 6. OTROS AMBITOS Y OTROS SUJETOS DEL DEPORTE
1.Eljuego y el deporte
2.Delito de corrupcion en el deporte
3.Regulacion de otros sujetos del ambito deportivo

MODULO 9. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK
1.Primero pasos con Facebook
2.Facebook para empresas
3.Configuracion de la Fanpage
4.Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
5.Tipo de publicaciones
6.Creacion de eventos
7.Facebook Marketplace
8.Administracion de la pagina
9.Facebook Insights
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM
1.Introduccion a Instagram
2.Instagram para empresas
3.Creacién de contenido
4.Uso de Hashtags
5.Instagram Stories
6.Herramientas creativas
7.Colaboracién con influencers
8.Principales estadisticas
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter
2.Elementos basicos de Twitter
3.Twitter para empresas
4.Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
5.Contenidos
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6.Uso de Hashtags y Trending Topic
7. Twitter Analytics
8.TweetDeck
9.Audiense
10.Hootsuite
11.Bitly
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN
1.Introduccion a LinkedIn
2.LinkedIn para empresas
3.Creacion de perfil y optimizacién
4.Grupos
5.SEO para LinkedIn
6.Analitica en LinkedIn
7.LinkedIn Recruiter
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE
1.Introduccion a Youtube
2.Video Marketing
3.Crear una canal de empresa
4.0Optimizacién del canal
5.Creacion de contenidos
6.Gestion de comentarios
7.Youtube Analytics
8.Youtube vs Vimeo
9.Keyword Tool
10.Youtube Trends
UNIDAD DIDACTICA 7. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
1.Introduccion a Facebook Ads
2.Tipos de Campafas y objetivos publicitarios
3.Segmentacion: publicos
4.Presupuesto
5.Formatos de anuncios
6.Ubicaciones
7.Administrador de anuncios
8.Seguimiento y optimizacion de anuncios
9.Power Editor
10.Pixel de Facebook
UNIDAD DIDACTICA 8. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
1.Introduccion a Instagram Ads
2.0bjetivos publicitarios
3.Tipos de anuncios
4.Administrador de anuncios
5.Presupuesto
6.Instagram Partners
7.Segmentacion
UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS
1.0bjetivos publicitarios
2.Audiencias en Twitter

3.Tipos de anuncios

4.Administrador de anuncios
5.Creacion de campafias y optimizacion
6.Twitter Cards
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7.Instalacién cédigo de seguimiento
8.Listas de remarketing
UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS
1.Introduccion a LinkedIn Ads
2.Formatos de anuncios
3.0bjetivos publicitarios
4.Creaciéon de campanas
5.Segmentacion
6.Presupuesto
7.Seguimiento y medicion de resultados
UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE
1.Ventajas de la publicidad en Youtube
2.Youtube y Google Adwords
3.Tipos de anuncios en Youtube
4.Campahfa publicitarias en Youtube con Google Adwords
5.Creacién de anuncios desde Youtube

MODULO 10. PROYECTO FIN DE MASTER
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