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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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A way to learn, a way to grow
Elige Inesem
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la

percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del

estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de |+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.
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1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

Cercania y comprensiéon. Democratizando el acceso a la educacién
trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.



MO EINES

PROPIOS
UNIVERSITARIOS
OFICIALES



INESEM FORMACION CONTINUA

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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Master en Ecoturismo y Turismo Sostenible + 5 ECTS

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Doble Titulacién: « Master en Ecoturismo y Turismo Sostenible. Expedida por el Instituto Europeo de
Estudios Empresariales (INESEM). “Ensefanza no oficial y no conducente a la obtencién de un titulo
con cardcter oficial o certificado de profesionalidad.” « Titulacién Propia Universitaria en Ecoturismo.
Titulacién Propia Expedida por la Universidad Antonio de Nebrija con 5 créditos ECTS.
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@ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL

como centro acreditado para la imparticion de acciones formativas

expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

con una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Inesem Business School

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXNNNX

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Firma del Alumno/a La Direceién Académica

Descripcion

Cada vez mas destinos y empresas turisticas apuestan por modalidades de turismo sostenible como el
ecoturismo. Esto es debido a que cuentan con una gran demanda, pero también a que repercuten
positivamente en el entorno en el que se desarrollan, beneficiando a las comunidades locales. El
Master brinda la oportunidad de especializarse en este tipo de gestion y de conocer las herramientas
necesarias para adaptarse a un sector tan cambiante y dependiente como el turistico. Elegir INESEM
para tu formacion es una apuesta segura, ya que es una escuela de negocios lider y a la vanguardia de
la fFormacién online. Esta modalidad te permitird avanzar a tu ritmo y se adaptard perfectamente a tus
circunstancias. Ademas, contaras con el apoyo de tutores expertos en el area.

Objetivos

e Conocer el sector turistico y realizar analisis del mercado turistico.

Identificar el turismo en el medio rural y reflexionar sobre su potencial en el desarrollo y la
dinamizacién local.

Elaborar planes de gestion territorial y de gestién de los recursos.

Profundizar en el papel del ecoturismo.

Analizar los principios de turismo sostenible y aplicarlos a la gestién de empresas turisticas.
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Para qué te prepara

El Master va dirigido principalmente a titulados en Turismo o Direccion y Administracion de Empresas
que deseen especializarse en este sector. Las personas interesadas en dedicarse a la gestion de este
tipo de turismo que dispongan de titulacién universitaria podran igualmente realizar este Mastery
conseguir una titulacion universitaria homologada.

A quién va dirigido

Este Master online te especializa en el sector del ecoturismo y el turismo en el medio rural. Ademads,
con esta Formacion serds capaz de realizar analisis de mercado, desarrollar técnicas de marketing
turistico, planificacion territorial e identificacién de recursos y gestionar de forma sostenible
organizaciones y empresas turisticas y hosteleras tales como hoteles, alojamientos y restaurantes,
entre otros.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el &mbito del turismo, la hosteleria, la gestién territorial y el
ecoturismo. Esta formacion avanzada y especializada de caracter multidisciplinar te permitird trabajar
en organizaciones y empresas del sector turisticos tales como alojamientos urbanos y rurales,
organismos de promocion de destinos, instalaciones culturales y naturales, entre otros.
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TEMARIO

MODULO 1. INTRODUCCION AL TURISMO Y LA SOSTENIBILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL TURISMO Y LA HOSTELERIA

Historia y evolucién del Turismo

1

2. Concepto y definiciones

3. Andlisis de la composiciéon del producto turistico de Espana
4,
5
6

Principales destinos turisticos espanoles y sus caracteristicas

. Destinos turisticos internacionales
. Elmundo de la hosteleria

UNIDAD DIDACTICA 2. EL MERCADO TURISTICO Y LA DISTRIBUCION TURISTICA

N hAWN =

Producto y caracteristicas del producto

La ofertay la demanda del turismo en Espana

La distribucién turistica

Las centrales de reservas

Los sistemas globales de distribucién

Andlisis de la distribucion turistica en el mercado nacional e internacional
Las motivaciones turisticas

La distribuciéon del turismo en Internet

UNIDAD DIDACTICA 3. TURISMO SOSTENIBLE

AN =

Concepto de sostenibilidad
Concepto de turismo sostenible
Caracteristicas del turismo sostenible
Turismo y medio ambiente

Turismo y educaciéon ambiental

UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE

PN =

6.

Introduccion al desarrollo sostenible: aspectos econémicos, ambientales y socioculturales

El desarrollo sostenible para planificadores locales

La importancia del ambiente para el desarrollo turistico Impactos ambientales

Surgimiento y desarrollo de la interpretacién del patrimonio natural como herramienta para su
preservacion y adecuada utilizacién como recurso turistico

La gestion ambiental en turismo: consumo energético y agua, tratamiento de residuos, otros
aspectos

Plan de mejora ambiental dentro de la politica de calidad

UNIDAD DIDACTICA 5. POLITICAS DE TURISMO SOSTENIBLE

1.
2.

Declaraciones internacionales
Las politicas de turismo sostenible en la Unién Europea
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3. Regulacién del turismo sostenible
MODULO 2. INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS

1. Introduccién
2. Las fases de la investigacién de mercado
3. Los indicadores turisticos

UNIDAD DIDACTICA 2. EL TURISMO Y LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO

Concepto de Turismo Evolucién del concepto de Turismo

El sistema turistico Partes o subsistemas

El mercado turistico

La demanda turistica

Pautas para investigar la demanda viajera

La oferta turistica Componentes de la oferta turistica

Evolucion histérica del turismo Situacion y tendencias

Andlisis de la oferta y comportamiento de la demanda turistica espafola: destinos y productos
asociados

Andlisis de la oferta y comportamiento de la demanda internacional: destinos relevantes 'y
productos asociados

10. Andlisis de motivaciones

N A WN =

N

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS

1. Los componentes de un sistema de informacién de marketing
2. Concepto, objetivosy aplicaciones de la investigacion de mercados
3. Metodologia para la realizacién de un estudio de investigacién de mercados

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS

Estudios de mercado

Ambitos de aplicacién del estudio de mercados
Tipos de diseno de la investigacion de los mercados
Segmentacién de los mercados

Tipos de mercado

Posicionamiento

ounphpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING TURISTICO

Concepto de Marketing

Justificacion de la necesidad del marketing en el marco del sector de turismo

Marketing directo

El merchandising

Marketing operacional y marketing mix en el sector de turismo

Marketing vivencial, sensorial o experiencial

El proceso de segmentacién de mercados y definiciéon de publico objetivo

Instrumentos de comunicacion segln tipo de producto turistico local: identidad corporativa,
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marca, publicidad, publicaciones, relaciones publicas, ferias turisticas, encuentros profesionales
entre la oferta de productos turisticos y organizadores de viajes y/o medios de comunicacién
especializados, eventos dirigidos al consumidor final
9. Planificacién, control de acciones de comunicacién y organizacion de eventos promocionales
10. Normativa reguladora de la comercializacién de productos y marcas

MODULO 3. CONCEPTUALIZACION DEL TURISMO EN EL MEDIO RURAL
UNIDAD DIDACTICA 1. DELIMITACION CONCEPTUAL Y TIPOLOGIAS DEL TURISMO RURAL

1. Elsignificado de turismo rural: revisién y caracteristicas del concepto
2. Fundamentosy factores de desarrollo del turismo rural
3. Tipologia de turismos en espacios rurales: identificacién y rasgos basicos

UNIDAD DIDACTICA 2. EL TURISMO RURAL COMO FACTOR DE DESARROLLO LOCAL

1. Elturismoy la estrategia de desarrollo local
2. Capacidad emprendedoray naturaleza de los negocios en el turismo rural
3. El papel de las redes. Los microclusters turisticos

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LOS DESTINOS TURISTICOS RURALES EN UN ENTORNO DE
COMPETITIVIDAD

1. Hacia un desarrollo competitivo y sostenible del turismo rural en Espana
2. Profesionalizacién y mejora de la calidad en la oferta turistica rural
3. Gestién del conocimiento y posicionamiento competitivo

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ORDENACION JURIDICA DEL TURISMO RURAL: UN ANALISIS CRITICO

1. Delimitacién conceptual del objeto de regulacion
2. Régimen juridico de la intervenciéon administrativa en los alojamientos de turismo rural
3. Problemasy tendencias de la ordenacion juridica de los alojamientos de turismo rural

UNIDAD DIDACTICA 5. ORDENACION DEL TERRITORIO Y PAISAJE EN EL TURISMO RURAL

1. Los recursos del turismo rural. El paisaje como elemento de referencia
2. La ordenacion del territorio en los espacios rurales y su repercusiéon en los usos turisticos
3. Instrumentos locales para la gestién territorial del turismo rural

MODULO 4. RECURSOS Y PLANIFICACION TERRITORIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. FACTORES DE LOCALIZACION ESPACIAL DEL TURISMO RURAL

1. El turismo rural en el marco de la nueva multifuncionalidad de los espacios rurales
2. Los recursos turisticos complementarios en el medio rural
3. Ladelimitacion del potencial turistico en los espacios rurales

UNIDAD DIDACTICA 2. GOBERNANZA, PARTICIPACION DE ACTORES Y GESTION DE REDES EN
TURISMO RURAL
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1. ldentificacion de los actores del turismo rural en Espana
2. El papel de la Administracion Local en el modelo de gobernanza

3. Participaciény articulacién de redes publico-privadas en la gestion de destinos turisticos rurales

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA EMPRESARIAL DEL TURISMO RURAL

1. Iniciativas empresariales vinculadas al turismo rural
2. El papel de las pymes y microempresas en el turismo rural
3. Gestiény claves de competitividad del sector empresarial en el turismo rural

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS RETOS DEL MARKETING EN EL TURISMO RURAL

1. La gestién de marketing en el turismo rural
2. Estrategias de marketing en el turismo rural: producto y precio
3. La comercializacion del turismo rural: distribucién y comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 5. LAS MARCAS-DESTINO DE TURISMO RURAL EN ESPANA

1. La configuracién como destino turistico de un espacio rural
2. Elementos identificativos de las marcas-destino asociados al turismo rural
3. El posicionamiento de los destinos turisticos rurales en Espana

UNIDAD DIDACTICA 6. MERCADOS DE ORIGEN Y DESTINOS COMPETIDORES DEL TURISMO RURAL
ESPANOL

1. Caracteristicas de la demanda de turismo rural en Espafa
2. Principales mercados de origen de turismo rural hacia Espafa
3. Los destinos competidores del turismo rural espafol

MODULO 5. ECOTURISMO
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION E HISTORIA DEL ECOTURISMO

1. Pequena evolucion del turismo nacional
2. Ecoturismo evolucién breve en el tiempo pero creciente en magnitud

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTO DE ECOTURISMO

Impactos producidos por el turismo
Ecoturismo en el sector turistico

Papel del ecoturismo en el turismo sostenible
Principios del ecoturismo

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LUGARES DONDE SE DESARROLLA

1. D6nde se puede hacer ecoturismo

2. Viaje de ecogastronomia o enoturismo

3. Algunos lugares del mundo que resaltar...
4. Ecoturismo en Espana
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UNIDAD DIDACTICA 4. ACTIVIDADES DEL ECOTURISMO

1. ¢Es tan primoroso el ecoturismo o por el contrario se mistifica?
2. Actividades en el ecoturismo
3. Actores del ecoturismo

UNIDAD DIDACTICA 5. PLAN PARA EL MANEJO DEL ECOTURISMO

1. Planificacion y manejo del ecoturismo
2. Plan para el Manejo del Ecoturismo

3. Diagnéstico completo del lugar

4. Analisis de datos y preparacién del PME

UNIDAD DIDACTICA 6. DESARROLLO RURAL

1. Medio Rural
2. Desarrollo Rural
3. Agentes de Desarrollo Rurales

UNIDAD DIDACTICA 7. NORMATIVA DE LA UE DE AYUDA AL DESARROLLO

1. Normativa de ayuda al desarrollo rural
2. Programacién
3. Ayuda al desarrollo rural

UNIDAD DIDACTICA 8. TURISMO RURAL

Evoluciéon del turismo rural

Concepto de turismo rural

Modelos de turismo en el medio rural
Turismo rural como producto

El entorno

Estrategias de marketing para el turismo rural

aunpkrwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 9. SENSIBILIZACION MEDIOAMBIENTAL

Crisis ambiental

Algunas consecuencias del cambio climatico
Conceptos y términos basicos

Turismo, medio ambiente y legislaciéon Nacional
La sociedad y el medio ambiente

AW =

UNIDAD DIDACTICA 10. EDUCACION E INFORMACION AMBIENTAL
1. ¢Por qué es importante la participacion publica?
2. Educaciéon ambiental

3. Programas de educacién ambiental

UNIDAD DIDACTICA 11. ACERCAMIENTO AL CONCEPTO DE AGROTURISMO

inesem
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1. Agroturismo
2. Oferta, demanda, cliente...
3. PARTICIPACION DEL AGROTURISMO EN LA EDUCACION AMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 12. AGROTURISMO Y SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES

1. Aspectos subjetivos del agroturismo
2. Principales actividades del agroturismo

UNIDAD DIDACTICA 13. PROGRAMA DE LA TRIPLE R PARA LA GESTION DE RESIDUOS

Obsolescenciay la triple R

Reduccién

Reutilizacion

Reciclaje

La recogida selectiva

Las plantas de recuperacién de residuos sélidos urbanos

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 14. ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

1. Riesgos Naturales
2. Accidente e incidente: dos conceptos diferentes

MODULO 6. GESTION SOSTENIBLE DEL TURISMO
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL TURISMO SOSTENIBLE?

Introduccién

Conceptos basicos

¢Cuando y por qué surge el ecoturismo?
Repercusion internacional

Actividad turistica

Educacién Ecoturismo

Casos practicos

NoubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPACTO AMBIENTAL DEL TURISMO

Impactos ambientales en el litoral

Impactos ambientales en dreas de montana

Impactos del turismo en areas protegidas

Evaluacién del impacto ambiental de las actividades turisticas

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVAS TENDENCIAS, VIAJES TURISTICOS SOSTENIBLES

1. Maximas del turismo sostenible

2. Impacto negativo del turismo en el entorno

3. Comercializacion de productos turisticos sostenibles
4. Exigencias del disefio de destinos sostenibles

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS AGENCIAS DE VIAJES Y LA PROMOCION DE LA OFERTA TURISTICA

inesem
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SOSTENIBLE

1. Introduccién

2. Promocién de los paquetes turisticos a la oferta

3. Venta de viajes programados

4. Elaboraciéony programaciéon de un paquete turistico

UNIDAD DIDACTICA 5. INNOVACIONES DE BAJO COSTE COMO MECANISMO INDUCTOR DEL
TURISMO

1. Concepto de innovaciény sistemas de innovacion
2. Relacién entre el concepto de innovaciény los sistemas de innovacion
3. Lainnovacién en el sector turistico

MODULO 7. GESTION SOSTENIBLE APLICADA A EMPRESAS HOSTELERAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS HOTELES EN EL TURISMO SOSTENIBLE

1. La hoteleria en el sistema turistico
2. Actuaciones hoteleras dirigidas a un turismo sostenible
3. Percepcion de las distintas dimensiones del turismo sostenible

UNIDAD DIDACTICA 2. INCIDENCIA AMBIENTAL DE LA ACTIVIDAD HOTELERA

1. Agentesy factores de impacto

2. Tratamiento de residuos: Manejo de residuos y desperdicios Tipos de residuos generados
Residuos sélidos y envases Emisiones a la atmdsfera Vertidos liquidos

3. Normativa aplicable sobre proteccién ambiental

4. Otras técnicas de prevencién o proteccion

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION SOSTENIBLE EN LOS HOTELES

1. Instrumentos aplicados en la gestién sostenible
2. Implantacién de la gestion sostenible
3. Gestién del cambio

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL AGUA Y DE LA ENERGIA EN HOTELES

1. Consumo de agua Buenas practicas ambientales en el uso eficiente del agua
2. Consumo de energia. Ahorro y alternativas energéticas. Buenas practicas ambientales en el uso
eficiente de la energia

UNIDAD DIDACTICA 5. LA CALIDAD EN EL TURISMO

Destinos turisticos

La calidad de los destinos turisticos

La calidad de los servicios turisticos

Influencia de la calidad en la competitividad turistica

PN =

UNIDAD DIDACTICA 6. BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

°
inesem
formacién


https://www.formacioncontinua.eu/Master-Ecoturismo-Y-Turismo-Sostenible

INESEM FORMACION CONTINUA

Compras y aprovisionamiento

Elaboracion y servicio de alimentos y bebidas
Limpieza, lavanderia y lenceria

Recepcion y administracion

Mantenimiento
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MODULO 8. PROYECTO FIN DE MASTER

inesem

formacion


https://www.formacioncontinua.eu/Master-Ecoturismo-Y-Turismo-Sostenible

INESEM FORMACION CONTINUA

iMatricularme ya!

TeléfFonos de contacto
Y

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

@

Horario atencién al cliente

Lunes a Jueves:

Viernes:

() inesem


https://www.formacioncontinua.eu/Master-Ecoturismo-Y-Turismo-Sostenible
https://www.formacioncontinua.eu/Master-Ecoturismo-Y-Turismo-Sostenible

inesem

formaciéon continua

By
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Group
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