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Mé&ster MBA en Direccion de Entidades sin Animo de
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Fundaciones y ONGs + Titulacion Universitaria

duracién total: 825 horas horas teleformacion: 350 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Hoy en dia existen muchas entidades sociales sin animo de lucro como asociaciones, fundaciones u
ONG's donde es necesario que sean dirigidas y gestionadas para el buen funcionamiento y
desarrollo de las mismas. La finalidad del presente Master es dar una visioén general de todos los
aspectos legales, fiscales y de indole administrativa que afectan en la gestion diaria de las entidades
sociales sin animo de lucro: fundaciones, asociaciones y ONG’s, ademas de acercar a los alumnos
a las oportunidades de financiacion cultural que normalmente son muy desconocidas por los
gestores culturales.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Crear, gestionar y dirigir una asociacion, fundacion, ONG's u otras entidades sin animo de lucro.

- Planificar y organizar los recursos en asociaciones, ONG’s u otras entidades.

- Saber planificar el tema econdmico-financiero provisional de la actividad econdmico en
asociaciones, ONG’s u otras entidades.

- Aprender a desarrollar las habilidades directivas del emprendedor para desempefiarse con éxito en
un cargo en cualquier nivel de una organizacion.

- Aplicar técnicas grupales participativas en la intervencién comunitaria.

- Gestionar entidades voluntarias.

- Conocer las técnicas de Coaching y liderazgo directivo en asociaciones, ONG’s u otras entidades.
- Entender el marco conceptual de la RSC y su situacion actual a nivel nacional e internacional.

- Comprender las politicas y estrategias principales que las empresas tienen a su disposicion para
incorporar la RSC a su gestion.

para qué te prepara

El Master esta destinado a formar profesionales con un perfil emprendedor, polivalente, que
dominen conocimientos propios, asi como los instrumentos de gestion administrativa especializada
en este ambito. Obtendras las nociones especificas del desempefo de las funciones de responsable
de direccidn y recursos humanos en asociaciones, ONG’s u otras entidades y toda la formacion
necesaria para gestionar y dirigir profesionalmente asociaciones, ONG’s u otras entidades desde el
conocimiento de sus usuarios hasta la gestion integral del centro.

salidas laborales

ONG’s / Entidades sin animo de lucro / Asociaciones / Voluntariado.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

I_'@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES hmﬁ!: o

;n-‘-‘ .r ‘como centro de Formacion acredit ra la imparticion a nivel nacional de formacién T Te e

- - o der agnxPII;.;dL‘aAd;IpGaLJIEF:ITEp':I:UI?ACiONa fcotfomacia CIGEOL]
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con D.NLIL XXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Sage 50Cloud. Vol T'

- Manual teodrico 'Sage 50Cloud. Vol ITI'

- Manual teodrico 'Team Builiding, Gestion del Liderazgo y Técnicas de Negociacion'

- Manual tedrico 'La Direccion Estratégica de la Empresa. Técnicas de Gestion y Organizacion Empresarial,
- Manual tedrico 'Gestién de Entidades no Lucrativas'

- Manual tedrico 'Gestion de la Responsabilidad Social en Empresas y Organizaciones. Modelo RS10'

- Manual teodrico 'Disefio y Desarrollo de Proyectos'

- Manual tedrico 'El Tercer Sector de Accion Social'

- Manual teodrico 'Gestion de Proyectos Sociales'

- LICENCIA
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. LA DIRECCION ESTRATEGICA EN
ENTIDADES SOCIALES SIN ANIMO DE LUCRO:
EXPERTO EN TECNICAS DE GESTION Y
ORGANIZACION EMPRESARIAL, MARKETING, RR.HH
LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO
1.Las PYMEs como organizaciones
2.La importancia de las organizaciones
3.Aproximacion conceptual a la organizacién
4.Tipos de organizaciones
5.La estructura
6.Liderazgo
7.Estilos de liderazgo
8.0¢tra clasificacion de tipos de liderazgo
9.El papel del lider
10.Funciones administrativas del liderazgo
11.Un nuevo talante en la Direccidn
UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE EMPRESA |. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO
1.Introduccion
2.Utilidad del Plan de Empresa
3.0bjetivos del Plan de Empresa
4.Caracteristicas del Plan de Empresa
5.Elaboracion del Plan de Empresa
6.Contenidos del Plan de Empresa
7.La Introduccion del Plan de Empresa
8.Descripcion del negocio. Productos o servicios
9.Estudio de mercado
10.Andlisis interno
11.Analisis externo
UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE EMPRESA II. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LAS AREAS DE GESTION
COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION
1.Plan de Marketing
2.Presentacion del Plan de Marketing
3.Contenidos del Plan de Marketing
4.Etapas del Plan de Marketing
5.Plan de Produccién
6.Pasos a seguir en el proceso de produccién
7.Decisiones sobre la localizacién del negocio
8.Descripcion del disefio del proceso de producciéon
9.Descripcién del disefio de prestacion del servicio
10.Decisiones sobre distribucién de espacio
11.Esquema de produccion / prestacion del bien / servicio
12.Decisiones sobre el equipo especifico
13.Alternativas del proceso de produccién

+ Informacion Gratis
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UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA lil. PLANIFICACION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURA, RR.HH.
Y RECURSOS FINANCIEROS

1.Infraestructuras

2.Locales, edificios y terrenos

3.Maquinaria, mobiliario y herramientas

4. Transportes

5.Recursos Humanos

6.Sistemas de seleccidn de personal

7.El coste de los recursos humanos

8.Plan Financiero

9.Plan de Inversiones

10.Plan de Financiacién

11.Balance de situacion inicial

12.Cuenta de resultados provisional

13.Cuenta de tesoreria

14.Valoracion del riesgo. Valoracion del proyecto

15.Estructura legal. Forma juridica

PARTE 2. GESTION DE ENTIDADES NO LUCRATIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LAS ENTIDADES VOLUNTARIAS. ASOCIACIONES, FUNDACIONES,
ONGS Y OTRAS ENTIDADES
1.Introduccion a las entidades voluntarias
2.Teorias que justifican su desarrollo
3.Delimitacion del Tercer Sector
4 Situacion internacional del Tercer Sector
5.Tercer Sector en Espana
6.lmportancia de la comunicacién en el Tercer Sector
7.Recursos humanos de las entidades sin animo de lucro
8.Gestion de las entidades no lucrativas
9.El voluntariado
10.Las asociaciones
11.Las fundaciones
12.El marco legal
UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH EN LAS ENL
1.Conceptualizacion
2.Perspectivas en la direccion estratégica de los recursos humanos
3.La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
4.Modelos de gestion estratégica de RRHH
5.Proceso de RRHH
6.Barreras a la RRHH
7.Caracteristicas de los recursos humanos de las ENL
8.El recurso humano de una ENL: personal voluntario y asalariado
9.Plan de Gestion de Personal
10.La importancia de la participacion del personal en las ENL
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS EN ENL
1.Las competencias, un nuevo enfoque para la gestién empresarial
2.Competencias en el contexto laboral
3., Cémo se adquieren las competencias?
4.Competencias. Tipologia y significado
5.Competencias en las ENL
UNIDAD DIDACTICA 4. LA MOTIVACION EN LA ENL

+ Informacion Gratis
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1.Teorias de la Motivacion
2.Tipos de motivacion y estandares de eficacia
3.Motivacién en Entidades sin Animo de Lucro
UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA EN ENL
1.Importancia de la comunicacion en la empresa
2.Comunicacion interna
3.Herramientas de comunicacion
4.Plan de comunicacion interna
5.La comunicacion externa
6.Cultura empresarial o corporativa
7.Clima laboral
8.Motivacién y satisfaccion en el trabajo
9.La importancia de la comunicacion externa en las ENL
10.Caracteristicas de la comunicacion externa de las ENL. Diferencias con respecto a las empresas
UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE PROYECTOS EN ENL
1.La naturaleza del proyecto
2.Las caracteristicas de un proyecto
3.Los fundamentos de la gestién de proyectos
4.Las condiciones de una gestion eficaz
5.Principios necesarios para una gestion exitosa de proyectos
6.Los proyectos solidarios
UNIDAD DIDACTICA 7. FINANCIACION DE LAS ONG. SUBVENCIONES Y SU CONCESION A LAS ONG
1.Financiacion de las ONG
2.La Ley General de Subvenciones
3.Financiacién de las entidades sin animo de lucro
4.0rganismos convocantes de subvenciones
5.Seleccion de proyectos
6.Bases de la Administracion General y presentacion de proyectos de Cooperacion Internacional
7.Subvenciones y ayudas gestionadas por la AECID. Justificacion econdmica y técnica de proyectos
8.La fiscalidad de las ENL
UNIDAD DIDACTICA 8. AREA DE GESTION DE CALIDAD EN UNA ENL
1.Generalidades. Por qué implantar un sistema de gestion de calidad en una ENL
2.Las etapas para la implantacion de un sistema de calidad
3.Participacion del personal en el sistema de calidad
4.Seguimiento y medicion del sistema de calidad

PARTE 3. TEAM BUILDING, GESTION DEL LIDERAZGC

Y TECNICAS DE NEGOCIACION

MODULO 1. FIGURA DEL DIRECTOR EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DIRECTIVO
1.El proceso directivo
2.Fases del proceso directivo
3.Liderazgo
4 Motivacion

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION
1.Introduccion
2.El contenido de los procesos de direccion
3.La dimension estratégica de la direccion
4.Dimensién ejecutiva de la direccion
5.El desarrollo de la autoridad

+ Informacion Gratis
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UNIDAD DIDACTICA 3. DE DIRECTIVO A DIRECTIVO COACH
1.El coaching directivo: como conseguir el desarrollo profesional
2.Establecer limites: presion-rendimietno
3.0tras competencias necesarias en la direccion de personas

MODULO 2. TEAM BUILDING

UNIDAD DIDACTICA 4. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL
1.La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2.La efectividad de los equipos
3.Grupo vs Equipo
4.Composicién de equipos, recursos y tareas
5.Los procesos en los equipos
6.Recursos humanos y coaching
UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO
1.Team building
2.Técnicas para mejorar el funcionamiento de un equipo

MODULO 3. GESTION DEL LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 6. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO
1.Liderazgo
2.Enfoques en la teoria del liderazgo
3.Estilos de liderazgo
4.El papel del lider
UNIDAD DIDACTICA 7. COACHING Y LIDERAZGO EN LA EMPRESA
1.El coaching como ayuda a la formacion del liderazgo
2.El coaching como estilo de liderazgo
3.El coach como lider y formador de lideres
4.El lider como coach

MODULO 4. LA NEGOCIACION
UNIDAD DIDACTICA 8. DIRECCION DE REUNIONES, DESARROLLO Y CIERRE DE LA REUNION
1.Realizar la presentacion
2.El arte de preguntar y responder
3.Intervencion de los participantes
4.Utilizacién de medios técnicos y audiovisuales
5.Cierre de la reunién
6.Elaboracion del acta de reunion
UNIDAD DIDACTICA 9. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE EQUIPOS
1.¢,Qué son las habilidades sociales?
2.La asertividad
UNIDAD DIDACTICA 10. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION DE REUNIONES (1)
1.La empatia
2.La escucha activa
3.La autoestima
UNIDAD DIDACTICA 11. LA NEGOCIACION
1.Concepto de negociacion
2.Estilos de negociacién
3.Los caminos de la negociacion
4.Fases de la negociacién
UNIDAD DIDACTICA 12. LA FIGURA DEL SUJETO NEGOCIADOR
1.La personalidad del negociador
2.Habilidades del negociador
3.Caracteristicas del sujeto negociador
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4.Clases de negociadores
5.La psicologia de la negociacion
UNIDAD DIDACTICA 13. TECNICAS DE NEGOCIACION
1.Estrategias de negociacion
2.Tacticas de negociacion
3.Cuestiones practicas
UNIDAD DIDACTICA 14. RESOLUCION DE CONFLICTOS
1.El conflicto como fuente del problema
2.Tipos de conflictos
3.Coaching y negociacién
4.Coaching y resolucion de conflictos

PARTE 4. EXPERTO EN GESTION, DIRECCION Y
EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES: SOCIAL

PROJECT MANAGEMENT EXPERT
MODULO 1. EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EVOLUCION DE LA ECONOMIA SOCIAL
1.El Mundo Contemporaneo
2.Fundamentos de las Organizaciones de Economia Social
3.Desarrollos Alternativos y Economia Solidaria
UNIDAD DIDACTICA 2. EL TERCER SECTOR, ORGANIZACION Y LIDERAZGO
1.EL Tercer Sector
2.El liderazgo en el Tercer Sector
3.0rganizacion en el Tercer Sector
UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS
1.Evolucion de las estructuras asociativas
2.ldentificacion de los elementos caracteristicos y constituyentes de las diferentes organizaciones: asociaciones,
fundaciones, organizaciones no gubernamentales
3.ldentificacién y clasificacién del marco normativo vigente
4 |dentificacion del marco fiscal: obligaciones fiscales basicas, régimen fiscal de Asociaciones y Fundaciones
5.Caracterizacion de la Responsabilidad Social Corporativa en Organizaciones sin animo de lucro
UNIDAD DIDACTICA 4. INVESTIGACION EN ECONOMIA SOCIAL Y COOPERATIVISMO
1.Investigacion en Economia Social
2.Diseno del Proceso Investigativo
3.Competencias informacionales
4 Métodos de Investigacion Cuantitativos
5.Métodos de Investigacion Cualitativos

MODULO 2. DISENO Y DESARROLLO DE PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL
1.Introduccion
2.Tipologia de proyectos
UNIDAD DIDACTICA 2. PROGRAMAS PREVENTIVOS, PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO
1.Conceptos y tipos de prevencién
2.La realizacion de programas preventivos
3.Limitaciones de la prevencion
4.Concepto y forma de participacion
5.Voluntariado social
UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES
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1.Evaluacion de necesidades: conceptos basicos
2.Proceso de evaluacion de necesidades
3.Métodos de evaluacién de necesidades
4.Evaluacion de programas: definicion y objetivos
5.Modelos tedricos de la evaluacion
6.Fases en el proceso de evaluacion
7.Métodos de la evaluacion de programas
8.Técnicas e instrumentos de evaluacion de programas
UNIDAD DIDACTICA 4. ELABORACION DE UN PROYECTO SOCIAL
1.Introduccion
2.Inicio de la elaboracién de un proyecto social
3.Analisis y descripcion de causas y efectos
4.Formulacion de un proyecto social
UNIDAD DIDACTICA 5. FASES EN UN PROYECTO SOCIAL
1.ldentificacion del proyecto
2.Etapas en la gestion de proyectos sociales
3.Fases en la gestién de un proyecto social
4.Acciones previas en la ejecuciéon de un proyecto
5.Ejecucion y seguimiento de un proyecto social
6.Evaluacion del proyecto social
UNIDAD DIDACTICA 6. IDENTIFICACION Y PLANIFICACION DE PROYECTOS DE COOPERACION. ENFOQUE DE
MARCO LOGICO
1.Conceptos basicos
2.El ciclo de vida del proyecto
3.El Enfoque del Marco Logico como herramienta

MODULO 3. LA GESTION DE PROYECTOS SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE PROYECTOS
1.La naturaleza del proyecto
2.Las caracteristicas de un proyecto
3.Los fundamentos de la gestién de proyectos
4.Las condiciones de una gestion eficaz
5.Principios necesarios para una gestion exitosa de proyectos
UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS
1.La necesidad de una direccion y gestion de proyectos
2.El ciclo vital de un proyecto
3.La mala imagen de la gestion de proyectos
4.La necesidad de competencias para gestionar proyectos
UNIDAD DIDACTICA 3. EL EQUIPO DE PROYECTO
1.La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2.Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
3.Composicién de equipos, recursos y tareas
UNIDAD DIDACTICA 4. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO
1.Liderazgo
2.Enfoques en la teoria del liderazgo
3.Estilos de liderazgo
4.El papel del lider
UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO
1.Programa de entrenamiento
2.Técnicas de desarrollo en equipo

PARTE 5. SAGE 50CLOUD
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UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A SAGE 50 CLOUD
1.Pantalla de Inicio
2.Permisos Usuarios
3.Escritorios
4.Tipologia de Empresas
5.Grupos Empresas
6.Configuracién de Empresas
UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE COMPRAS
1.Aspectos Generales
2.Proveedores
3.Actividades
4.Formas de pago
UNIDAD DIDACTICA 3. CREACION DE ARTICULOS
1.Articulos
2.Crear una Marca
3.Crear una Familia
4.Crear una Subfamilia
5.Crear una Tarifa
UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION DE VENTAS
1.Clientes
2.Creacion de Vendedores
3.Creacion de Rutas y Tipos de facturacion
4.Creacion de Agencias de transporte y Concepto de cuotas
UNIDAD DIDACTICA 5. DOCUMENTOS DE VENTAS
1.1.Concepto de Ventas
2.Pedidos
3.3.Albaranes
4.Facturas
UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION DE STOCK
1.Valoracién del Stock
2.Cuenta corriente
3.Albaranes de regulacion
4.Produccién
5.Regularizacion
6.Recalculo de stock
UNIDAD DIDACTICA 7. CUENTAS ANUALES
1.Cuentas Contables
2.Cuentas de Situacion
3.Mantenimiento de Cuentas Estandar
UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE ASIENTOS CONTABLES
1.Concepto de asiento
2.Generador de Asientos de Compras y Vents
3.Prevision de asientos
4.Gestion de Asientos Predefinidos
5.Asientos Periodicos
UNIDAD DIDACTICA 9. TESORERIA Y ESTIMACION DE COBRO
1.Tesoreria
2.Estimaciones de Pago
3.Remesas bancarias de pago
4 Listado de vencimientos
5.Estimaciones de Cobro
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6.Remesas bancarias de cobro
7.Listado Aging
UNIDAD DIDACTICA 10. LISTADOS CONTABLES
1.Extractos
2.Balances de Sumas y Saldos
3.Pérdidas y ganancias
4 Balance de situacion
UNIDAD DIDACTICA 11. CONTABILIDAD ANALITICA
1.Utilizacién de la Contabilidad Analitica
2.Configuracion de la forma de trabajar de la Contabilidad Analitica
3.Listados Analiticos
4. Apertura de ejercicio
UNIDAD DIDACTICA 12. GESTION DE INMOVILIZADO Y AMORTIZACIONES
1.Cuentas de amortizacién
2.Asientos de amortizacion
3.Bajas de inmovilizado
UNIDAD DIDACTICA 13. LIQUIDACION DEL IVA
1.IVA
2.Periodos de IVA
3.Mantenimiento de los Tipos de IVA
4.IVA soportado
5.IVA repercutido
6.Cuadro resumen IVA
7.Liquidacién IVA
8.Desliquldacion del IVA
9.Revision del IVA
10.Gestion de Datos Referentes al modelo 347
UNIDAD DIDACTICA 14. CALCULO DE RETENCIONES
1.Periodo de Retencion
2.Mantenimiento de Grupo de Contribuyentes
3.Mantenimiento de Tipos de Retencion
4.Funcionamiento de las Retenciones
5.Retencién Soportada
6.Retencion Repercutida
7.Cuadro Resumen de Retenciones
8.Liquidacién de Retenciones
9.Desliquidacion de las Retenciones
UNIDAD DIDACTICA 15. MODELOS FISCALES
1.Conceptos
2.Configuracion
UNIDAD DIDACTICA 16. INFORMES CONFIGURABLES
1.Configuracion
2.Listados de Sage 50C
3.Listados de Programaciones

PARTE 6. EXPERTO EN RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA: GESTION DEL MODELO RS10

(RSC-RSE)
MODULO 1. TEORIA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
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UNIDAD DIDACTICA 1. LA RAZON ETICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
1.Tendencias actuales de la ética empresarial
2.Principios y valores de la ética
3.Etica y comportamiento humano
4.El marco ético de la RSC
5. Qué elementos debe contener la RSC?
6.¢,Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de las PYMES
7.Analisis de la RSC en Espafa
UNIDAD DIDACTICA 2. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS EN LA EMPRESA
1.Relaciones de la empresa con los grupos de interés
2.Concepto y Tipologia de los "stakeholders"
3.Herramientas de gestion de la Responsabilidad Social Corporativa
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA TRANSPARENCIA DE LA RSC
1.Cadigos éticos de Conducta
2.El Cédigo Etico Empresarial
3.Los Comités Eticos y de RSC
4 .Informes de RSC
5.Memorias de Sostenibilidad segun el GRI
6.0tros informes y certificaciones privadas
7.Auditorias éticas y de RSC
8.El disefio de un programa de actuacion de RSC
UNIDAD DIDACTICA 4. EL CODIGO ETICO DE LA CONGDE
1.El Cédigo Etico de la CONGDE

MODULO 2. ACTUACIONES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

CORPORATIVA
UNIDAD DIDACTICA 5. INSTRUMENTOS Y ESTADO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA A NIVEI
EUROPEO
1.Instrumentos de RSC a nivel europeo
2.Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
3.Estado de la RSC a nivel europeo
UNIDAD DIDACTICA 6. AMBITOS DE ACTUACION DE LA RSC A NIVEL INTERNACIONAL
1.La RSC en materia de Derechos humanos
2.La RSC en materia de Derechos laborales
3.La RSC en materia medioambiental
4.La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
5.0tras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC
6.Ventajas practicas de la aplicacion de la RSC en la empresa
UNIDAD DIDACTICA 7. AMBITOS DE ACTUACION DE LA RSC A NIVEL NACIONAL
1.Introduccion
2.La RSC en el ambito de los Derechos Humanos
3.La RSC en el ambito de los Derechos Laborales
4.La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
5.La RSC en el ambito de la proteccion de datos
UNIDAD DIDACTICA 8. LA NORMATIVA ISO 26000
1.Introduccion
2.Antecedentes historicos
3.Propésitos de la Norma 1SO 26000
4.Caracteristicas de la Norma ISO 26000
5.Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000
6.Estructura y contenido de la Norma 1SO 26000
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7.Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma 1SO 26000
8.Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000
UNIDAD DIDACTICA 9. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO IQNET SR 10
1.Introduccion al Modelo IQNet SR10
2.El Sistema de Gestion de la Responsabilidad Social segun el Modelo IQNet SR10
3.La Responsabilidad de la Direccién
4. a Gestion de los recursos segun el modelo IQNet SR10
5.Requisitos del Sistema de Gestién de la RS y los Grupos de Interés
6.Concepto de Auditoria

MODULO 3. COMUNICACION DE LA RSC
UNIDAD DIDACTICA 10. EL MUNDO DEL MARKETING, LA ETICA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
1.Introduccion
2.Caracteristicas del Marketing Social
3.La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing
4.Tipos de Marketing Social
5.Marketing social y Responsabilidad Social
6.La ampliacion del concepto de marketing
7.Plan de Marketing Social
8.Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo
UNIDAD DIDACTICA 11. LAS ONG Y SU RELACION CON EL MARKETING SOCIAL CORPORATIVO
1.El papel e importancia de las organizaciones no lucrativas
2.La gestion del marketing social corporativo por una ONG
3.Diferentes maneras de hacer un plan de marketing social corporativo
UNIDAD DIDACTICA 12. EL MARKETING SOCIAL CORPORATIVO EN LA SOCIEDAD ESPANOLA
1.Antecedentes, causas, definicién y elementos en discordia en la sociedad espafola
2.La controversia: el objetivo de un verdadero Marketing Social Corporativo
3.Analisis de la controversia
4. Actualidad sobre la RSC en Espafa
UNIDAD DIDACTICA 13. LA CREACION DE VALOR EN UNA ORGANIZACION
1.Introduccion
2.La fidelizacién, un valor afiadido para los clientes
3.La fidelizacion del cliente interno o empleado
4.La creacion de valor para el accionista
5.La Etica empresarial como creacion de valor
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