INESEM

BUSINESS SCHOOL

Master en Gestion del Talento, Responsabilidad
Social Corporativa y Liderazgo

+ Informacion Gratis

titulacion de formacién continua bonificada expedida por el instituto europeo de estudios

empresariales


https://www.formacioncontinua.eu/Master-En-Gestion-Del-Talento-Responsabilidad-Social-Corporativa-Y-Liderazgo

Master en Gestion del Talento, Responsabilidad Social Corporativa y Liderazgo

Master en Gestion del Talento, Responsabilidad
Social Corporativa y Liderazgo

duracién total: 1.500 horas horas teleformacion: 450 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Este master aporta los conocimientos requeridos para desenvolverse de manera profesional en un
entorno tan complejo y cambiante como es el empresarial y el del capital humano de las
organizaciones. Los directores de personas deben especializarse en tratar los aspectos de la
adaptacion y desarrollo del talento, asi como ocuparse de los costes y la eficiencia que representan
las personas para la empresa, con el objetivo de aumentar el valor afiadido que esta gestién tiene
para los accionistas de las mismas y el resto de los stakeholders de la organizacion. Este curso le
permite especializarse en aspectos legales y de propiedad intelectual de diferentes campos dentro
del ambito empresarial.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Dirigir y gestionar equipos de trabajo dentro de la organizacion de la empresa mediante una
adecuada gestion de personal.

- Desarrollar conocimientos sobre cémo fortalecer el potencial de las personas en el trabajo.

- Aprender a realizar un liderazgo efectivo mediante la metodologia del coaching.

- Saber integrar la Responsabilidad Social Corporativa en la planificacién estratégica empresarial.

para qué te prepara

Este Master en Gestion del Talento, Responsabilidad Social Corporativa y Liderazgo te prepara
como profesional responsable de la gestion y desarrollo del factor humano en la empresa, aportando
los conocimientos necesarios para afrontar los retos en un contexto de cambio constante, y asi
adaptar e incorporar las politicas mas adecuadas a cada entorno organizacional, aplicando las
ultimas técnicas de motivacion de trabajadores, liderazgo, resolucion de conflictos y coaching.

salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el ambito Empresarial y de la organizacion de empresas de todo
tipo realizando labores propias del Departamento de Recursos Humanos, de Administracion y de
Direcciéon mediante una formacion avanzada y especializada de caracter multidisciplinar que te
ayude a desarrollar y ampliar tu proyecto profesional atendiendo aquellas dificultades del
aprendizaje que afectaran el desarrollo del habla y el lenguaje.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'La Empresa Responsable y sus Grupos de Interés'

- Manual tedrico 'Fundamentos y Principios de la Responsabilidad Social Corporativa'

- Manual teodrico 'Perspectivas y modelos actuales de Responsabilidad Social Corporativa'
- Manual tedrico 'Gestion Digital del Talento'

- Manual tedrico 'Direccion Estratégica de Personas'

- Manual tedrico 'Innovacién y Nuevas Tecnologias para la Gestion de Recursos Humanos'
- Manual teodrico 'Inteligencia Emocional y Autoconocimiento para el Liderazgo'

- Manual teodrico 'Gestion del Liderazgo de Grupos en las Organizaciones'

- Manual tedrico 'Liderazgo y Habilidades Directivas'
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE PERSONAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA
1.Introduccion a la estrategia empresarial
2.Pensamiento estratégico
3.Aspectos esenciales de la estrategia
4.Los tipos de estrategias

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.Vision, mision y valores empresariales
2.Esquema del proceso estratégico
3.0rganizacion y niveles de planificacion de la decision estratégica
4.Las unidades estratégicas de negocio

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH
1.Conceptualizacién
2.Perspectivas en la direccion estratégica de los recursos humanos
3.La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
4.Modelos de gestion estratégica de RRHH
5.Proceso de RRHH
6.Barreras a la RRHH

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DEL ENTORNO Y EL MERCADO LABORAL
1.Concepto y tipologia del entorno de la empresa
2.Entorno competitivo y mercado laboral
3.0btencion de informacion sobre el entorno

UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA
1.El perfil estratégico de la empresa
2.Analisis interno de los RRHH
3.Las ventaja competitiva basada en los RRHH
4 Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado
5.Matriz General-Electric McKinsey o de posicién competitiva-atractivo del sector
6.Matriz ADL o de posicién competitiva-madurez del sector

UNIDAD DIDACTICA 6. PLAN ESTRATEGICO DE RRHH
1.Fijacién de objetivos estratégicos de RRHH
2.ldentificacion de las estrategias de RRHH
3.Estrategias genéricas de la compainiia y definicion de estrategias de RRHH
4 Criterios y métodos de seleccion de estrategias de RRHH
5.Establecimiento y ejecucion del plan estratégico de RRHH
6.El cuadro de mando de RRHH

MODULO 2. GESTION DIGITAL DEL TALENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.Aspectos basicos para el Employer Branding
3.Atraccion y retencién de talento
4 Pilares para la atraccion y retencion de talento
5.Desarrollo del talento
6.Atraccion y retencion de talento en la era digital
7.Canal de empleo corporativo o Career Site
8.Casos practicos reales de EB

UNIDAD DIDACTICA 2. INBOUND RECRUITMENT
1.Atraccion
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2.Conversion
3.Contratacion
4 Fidelizacion
UNIDAD DIDACTICA 3. MOBILE RECRUITMENT
1.Conceptualizacion del reclutamiento movil
2.Beneficios del mobile recruitment
3.Estrategias Mobile Hunting
4 Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
5.Apps para la captacion, seleccion y retencion del talento
UNIDAD DIDACTICA 4. SOCIAL MEDIA RECRUITING
1.Redes sociales y busqueda de empleo
2.Huella digital
3.E- Recruitment
4.Job Posting
5.Blogging
UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN
1.Introducicon a LinkedIn Business
2.Perfil de empresa
3.LinkedIn Recruiter
4.Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
5.Talent Pipeline
6.Recruiter Mobile
7.Talent Insights e Inteligencia Artificial
UNIDAD DIDACTICA 6. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK
1.Introduccion a Facebook Business
2.Pagina de empresas
3.Estratrategia de contenido
4.Grupos e interaccion
5.Reputacién Online
6.Publicar ofertas de empleo
7.Chatbots y atencion al cliente
UNIDAD DIDACTICA 7. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter Business
2.Perfil de empresa
3.Busqueda del talento
4. Twitter Ads: ofertas de empleo

MODULO 3. INNOVACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA GESTION

DE RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION
1.Adaptacion de la organizacioén a través del talento y la innovacion
2.Los ingredientes de la innovacion
3.Gestion de la innovacion
4.Requisitos para la innovacion
5.Caso de estudio voluntario: La innovacion segun Steve Jobs
6.Caso Helvex: el cambio continuo

UNIDAD DIDACTICA 2. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
1.Wellbeing: el bienestar en el trabajo
2.El clima laboral y productividad
3.El empowerment o empoderamiento
4.De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

+ Informacion Gratis

www.formacioncontinua.eu informacion y matriculas: 958 050 240 fax: 958 050 245



https://www.formacioncontinua.eu/Master-En-Gestion-Del-Talento-Responsabilidad-Social-Corporativa-Y-Liderazgo

Master en Gestion del Talento, Responsabilidad Social Corporativa y Liderazgo

5.La consultoria de Recursos Humanos

6.El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 3. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0

1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo

2.La estrategia del Employer Branding

MODULO 4. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y LA EMPRESA SOSTENIBLE
1.Introduccioén a la RSC
2.Principios y Valores de la Etica
3.La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
4.Concepto de Responsabilidad Social Corporativa
5.4 Qué elementos debe contener la RSC?
6.Implantacion de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
7.Analisis de la RSC en Espafia
UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC
1.La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2.Valores y principios de la empresa tradicional
3.Valores y principios de la empresa responsable y sostenible
UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE
1.Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2.Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
3.La Creacion de Valor y la RSC
UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES
1.Direccion de la empresa responsable sostenible
2.El Gobierno Corporativo
3.Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
4. Auditorias éticas y de RSC
5.El Disefio de un Programa de Actuaciéon de RSC
UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES
1.Formulacién de objetivos de RSC
2.Planificacion y programacion de las actividades de la RSC
3.Control y seguimiento de los avances en RSC
4.Metodologia para Implantar un Proceso de Gestién de RSC
UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS
1.Los Grupos de Interés
2.Concepto y Tipologia de los stakeholders
3.Las Relaciones con los Grupos de Interés
4.La RSC y los Stakeholders

MODULO 5. PERSPECTIVAS Y MODELOS ACTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO
1.La RSC en materia de Derechos humanos
2.La RSC en materia de Derechos laborales
3.La RSC en materia Medioambiental
4.La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
5.0tras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC
6.Ventajas practicas de la aplicacién de la RSC en la empresa
UNIDAD DIDACTICA 2. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA
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1.Instrumentos de RSC a nivel europeo
2.Antecedentes de la RSC en la Union Europea
3.Estado de la RSC a nivel europeo
UNIDAD DIDACTICA 3. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA
1.Introduccion a la RSC en Espafa
2.La RSC en el ambito de los Derechos Humanos
3.La RSC en el ambito de los Derechos Laborales
4.La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
5.La RSC en el ambito de la proteccion de datos
UNIDAD DIDACTICA 4. LA NORMATIVA ISO 26000
1.Introduccion a la Norma ISO 26000
2.Antecedentes historicos 26000
3.Propdsitos de la Norma 1SO 26000
4 .Caracteristicas de la Norma ISO 26000
5.Terminologia aplicada a la Norma 1SO 26000
6.Estructura y contenido de la Norma ISO 26000
7 .Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma 1SO 26000
8.Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000
UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10
1.Introduccion al modelo RS19
2.Concepto de auditoria
3.La Responsabilidad Social Corporativa segun el modelo RS10
4. Auditorias en los sistemas de gestion segun el modelo RS10
5.Sistemas de gestion de la Responsabilidad Social
6.Gestion de los recursos segun el modelo RS10
7.Requisitos del sistema de gestion de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
8.Medicién, analisis y mejora del sistema de gestién de la RS10
UNIDAD DIDACTICA 6. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y EL MARKETING SOCIAL
1.Introduccion al Marketing Social
2.Caracteristicas del Marketing Social
3.La Responsabilidad Social y la ética en el Marketing
4.Tipos de Marketing Social
5.Marketing social y Responsabilidad Social
6.La ampliacion del concepto de marketing
7.Plan de Marketing Social
8.Resultados de la empresa con programas de Marketing Social Corporativo
UNIDAD DIDACTICA 7. EL MARKETING SOCIAL EN ESPANA
1.Antecedentes, causas, definicién y elementos en discordia en la sociedad espanola
2.La controversia: el objetivo de un verdadero Marketing Social Corporativo
3.Analisis de la controversia
4.Actualidad sobre la RSC en Espafa
UNIDAD DIDACTICA 8. LA RSC Y LAS ORGANIZACIONES DEL TERCER SECTOR
1.RSC y los Objetivos de Desarrollo
2.La Accion Social
3.Patrocinio y Mecenazgo
4 .Desarrollo de negocios en la base de la piramide (BDP)
5.La gestion del marketing social corporativo por una ONG
UNIDAD DIDACTICA 9. EL CODIGO ETICO DE LA CONGDE
1.EI Cédigo ético de la CONGDE

MODULO 6. LA EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE: GOBIERNO
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CORPORATIVO Y GRUPOS DE INTERES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE: EL GOBIERNO CORPORATIVO
1.Gobierno Corporativo
2.El Cumplimiento Normativo de las Empresas
3.Junta General y Consejo de Administracion
4.Consejo de Administracién
5.Relacion entre el Compliance y otras areas de la empresa
6.Gobierno Corporativo y Cadigo de Buen Gobierno

UNIDAD DIDACTICA 2. LA EMPRESA Y SUS ACCIONISTAS
1.La Empresa y sus Accionistas
2.El Papel de los Accionistas en la Empresa
3.El Problema de Agencia
4.La Dimension Etica de la Direccién de Empresas

UNIDAD DIDACTICA 3. LA EMPRESA Y SUS TRABAJADORES
1.El Concepto de Trabajo en la Sociedad Actual
2.La Empresa y el Trabajador: Derechos y Obligaciones
3.El Trabajo en la Era Digital y Globalizada

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EMPRESA Y LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
1.Empresa y Administracion Publica: el Cumplimiento Normativo
2.El Concepto de Compliance en el Marco de la RSC
3.0bjetivos Principales
4.Alcance del Compliance
5.Ventajas y desventajas del Compliance

UNIDAD DIDACTICA 5. LA EMPRESA Y LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS
1.El cliente
2.Comportamiento del cliente
3.Necesidades del cliente
4.Tipos de clientes
5.Analisis del comportamiento del cliente
6.Factores de influencia en la conducta del cliente
7.Modelos del comportamiento del cliente
8.El Servicio de Atencién al Cliente
9.La Calidad del Servicio al Cliente
10.Asistencia al cliente
11.Indicaciones de la asistencia al cliente

UNIDAD DIDACTICA 6. LA EMPRESA Y EL MEDIOAMBIENTE
1.Las Empresas y su Influencia Sobre el Medioambiente
2.Medioambiente y Dinamica Empresarial
3.La Responsabilidad Social Ambiental

MODULO 7 INTELIGENCIA EMOCIONAL Y AUTOCONOCIMIENTO PARA E
LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PODER DEL AUTOCONOCIMIENTO
1.Definicién de Autoconocimiento
2.Importancia del Autoconocimiento
3.Fases del Autoconocimiento
4.Autoconocimiento personal
5.Autoconocimiento profesional
UNIDAD DIDACTICA 2. CONCIENCIA EMOCIONAL
1.La competencia emocional es la conciencia emocional
2.Conocimiento de las propias emociones
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3.Desarrollar la conciencia emocional
4.Inteligencia emocional y conciencia emocional
UNIDAD DIDACTICA 3. REGULACION Y AUTONOMIA EMOCIONAL
1.Conceptualizacion de la Autonomia Emocional
2.La vinculacion afectiva
3.La teoria del apego
4 .Educacion de la Autonomia Emocional
5.Por qué desarrollar la autonomia emocional
6.Caracteristicas de la Dependencia Emocional
UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.Qué es la Inteligencia Emocional
2.Principios dela Inteligencia Emocional
3.Componentes de la Inteligencia Emocional
4.Dominios de la Inteligencia Emocional y competencias asociadas
5.Relacion entre Liderazgo e Inteligencia Emocional
6.El Inventario de Practicas de Liderazgo
7.El instrumento desarrollado por Wong y Law para medir la Inteligencia emocional
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTILOS DE COMUNICACION Y ESTRATEGIAS
1.La importancia de saber comunicar
2.El estilo de comunicacion Pasivo o Inhibido
3.El estilo de comunicacion Agresivo
4.El estilo de comunicacion Asertivo
5.La escucha activa
6.La empatia
7.Mensaje YO
8.Estrategias de comunicacion de empresarial
UNIDAD DIDACTICA 6. APTITUDES DE COMUNICACION
1.Comunicacion, la aptitud mas valorada
2.Aptitudes del comunicador
3.Comunicacion oral efectiva
4.Importancia de la comunicacion en el liderazgo

MODULO 8. GESTION DEL LIDERAZGO DE GRUPOS EN LAS

ORGANIZACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS RELACIONES EN EL GRUPO
1.¢,Como funciona el grupo?
2.El rol del individuo dentro del grupo
3.La gestion del liderazgo en el grupo
4.El proceso de comunicacion dentro del grupo
UNIDAD DIDACTICA 2. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO
1.Liderazgo en grupos
2.Enfoques en la teoria del liderazgo
3.Clasificacion de los tipos de lider
4.El rol de la figura del lider
UNIDAD DIDACTICA 3. COACHING Y LIDERAZGO EN LA ORGANIZACION
1.El coaching como elemento de impulso de desarrollo del liderazgo
2.El coaching como estilo de liderazgo
3.El coach que actua de formador de lideres
4 El lider con funcion de coach
UNIDAD DIDACTICA 4. TACTICAS DE MEJORA DEL TRABAJO EN EQUIPO
1.Entrenamiento previo
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2.Técnicas de trabajo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 5. LA DINAMICA DE GRUPOS
1.Concepto de dinamica de grupos
2.Aplicaciones de la dinamica de grupos
3.Técnicas grupales
4.Pautas comunes de aplicacién y recomendaciones
5.El papel del dinamizador

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS TECNICAS GRUPALES EN LA ORGANIZACION
1.Técnicas en grupos grandes
2.Técnicas de grupo mediano
3.Técnicas de grupo pequefio
4.Técnicas de trabajo o produccion grupal
5.Tipos de técnicas de dinamizacién grupal
6.Técnicas de estudio y trabajo de temas
7.Tipos de técnicas de evaluacion

MODULO 9. LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA NUEVA GESTION DIRECTIVA
1.Qué es la Gestion Directiva
2.La funcion directiva, evolucién hacia el management
3.La direccion como equipo
4.El empoderamiento
UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE MOTIVACION Y GESTION DEL ENTUSIASMO
1.Consejos para mantener al equipo motivado
2.Técnicas de motivacioén
3.La gestion del entusiasmo
4.Claves para estimular a equipos de trabajo
5.Liderazgo capaz de entusiasmar
UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION Y CREACION DE MARCA
1.La importancia de la marca interna
2.ldentidad de marca: clave para la comunicacion interna
3.Estrategia de comunicacion para dar a conocer la marca
4.Marca interna y externa como catalizador del cambio
UNIDAD DIDACTICA 4. CLAVES PARA LA ORIENTACION A RESULTADOS Y LA CONSECUCION DE OBJETIVOS
1.Equipos de trabajo
2.Tipos de equipos de trabajo
3.Roles de los miembros del equipo
4 Liderazgo orientado a resultados
5.Claves para la gestién orientada a la consecucion de logros
UNIDAD DIDACTICA 5. EL COMPROMISO DENTRO DE LOS EQUIPOS, ; COMO CONSTRUIRLO?
1.Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo
2.Generar compromiso entre los trabajadores
3.Como movilizar y mantener el compromiso

MODULO 10. PROYECTO FIN DE MASTER
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