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duracién total: 1.500 horas horas teleformacion: 450 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

La industria farmacéutica es uno de los sectores mas potentes en facturaciéon y generacion de
rigueza directa e indirecta, siendo clave en el mantenimiento del estado del bienestar. Hoy en dia, es
de gran importancia planificar el trabajo siguiendo los estandares de calidad establecidos sobre todo
en entornos donde se trabaja con productos que son para la salud de las personas. Con la
realizacion de este Master en Industria Farmacéutica seras capaz de aplicar tus conocimientos, no
so6lo sobre el proceso de fabricacion, sino en materia de organizacion, habilidades de comunicacion,
marketing y otros aspectos del desarrollo de medicamentos. Complementa tu formacion con
INESEM, diferenciandote de otros profesionales de tu sector.
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Master en Industria Farmacéutica
a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Garantizar la calidad en la transformacion de productos farmacéuticos y afines.

- Analizar las diferentes fases que comprenden el proceso de desarrollo de medicamentos.

- Asimilar los principios basicos que constituyen un Sistema de Gestion de la Calidad.

- Aprender los procesos que envuelven a la fabricacién de medicamentos y la importancia de la
validacién de los mismos.

- Describir y clasificar las distintas formas farmacéuticas y cosméticas.

- Profundizar en el papel del marketing dentro del mercado farmacéutico.

- Conocer la comunicacién oral y no verbal en contextos sanitarios, asi como la relacién entre el
sanitario y el paciente.

para qué te prepara

El presente master te proporcionara una visién completa sobre el entorno de la industria
farmacéutica, especializandose en funciones relacionadas con la investigacion de medicamentos, la
fabricacién productos, las normas de seguridad y el marketing; asi como te dara herramientas para
el desarrollo personal y profesional. Podras formar parte de un sector que cuenta con un nivel muy
bajo de desempleo.

salidas laborales

Desarrolla tu carrera en el ambito del medicamento. Este master fomenta tu incorporacién en uno de
los mercados con mas salidas tanto a nivel nacional como internacional. Conseguiras los
conocimientos que necesitas para controlar los procesos de formulacién, fabricaciéon y
comercializacion de medicamentos. Complementa tu formacion, diferenciandote de otros
profesionales de tu sector.

fax: 958 050 245

www.formacioncontinua.eu informacion y matriculas: 958 050 240


https://www.formacioncontinua.eu/Master-En-Industria-Farmaceutica

Master en Industria Farmacéutica
titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

II@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES (.m.ﬁfmm
W como centro de Formacién acreditado para la imparticidn a nivel nacional de formacion s“}”ﬁ' i ﬁ'ﬁ,ﬂw

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Biofarmacia y Farmacocinética'

- Manual tedrico 'Operaciones Habituales en la Fabricaciéon de Medicamentos'
- Manual tedrico 'Formas Farmacéuticas'

- Manual tedrico 'Desarrollo Farmacéutico I. Investigacion Preclinica’

- Manual tedrico 'Sistemas de Gestion de la Calidad. ISO 9001:2015'

- Manual tedrico 'Marketing Farmacéutico'

- Manual teodrico 'Desarrollo Farmacéutico II. Ensayos Clinicos'

- Manual teodrico 'Desarrollo de Habilidades Personales y Profesionales en el Entorno de Salud'
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. DESARROLLO FARMACEUTICO I. INVESTIGACION
PRECLINICA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INVESTIGACION EN LAS CIENCIAS DE LA SALUD
1.La investigacion
2.La investigacion cientifica
3.El proceso de la investigacion
4.0bjetivos de la investigacion
5.Hipaotesis de la investigacion
6.Etica de la investigacion
UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE INFORMACION EN INVESTIGACION
1.Historia y evolucion del concepto de fuentes de informacién
2.Fuentes de informacion primarias
3.Fuentes de informacién secundarias
UNIDAD DIDACTICA 3. TIPOS DE ENSAYOS A NIVEL DE LABORATORIO
1.Ensayos in vitro
2.Ensayos in situ
3.Ensayos in vivo
4.Ensayos in sillico
5.Ensayos en animales
UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO DE FARMACOS
1.Terminologia y definiciones
2.Fases del desarrollo de un nuevo farmaco
3.Fase o preclinica
4.Screening
5.Toxicidad de farmacos indice terapéutico
6.Formacion del personal investigador
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTADISTICA APLICADA A LA INVESTIGACION
1.Conceptos Basicos y Organizacion de Datos
2.Estadistica descriptiva basica
3.Analisis Conjunto de Variables
4 Distribuciones de Probabilidad
5.Introduccién a la Estadistica en Programas Informaticos EI SPSS
6.Estadistica Descriptiva con SPSS
UNIDAD DIDACTICA 6. USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO
1.Uso racional de los medicamentos
2.Formacion e informacion para la utilizacion adecuada de los medicamentos y productos sanitarios
3.Uso racional de medicamentos en la atencion primaria a la salud
4.Uso racional de medicamentos en la atencion hospitalaria y especializada
5.Uso racional de medicamentos en las oficinas de farmacia
UNIDAD DIDACTICA 7. FARMACOVIGILANCIA
1.Farmacovigilancia
2.Sistema Espafiol de Farmacovigilancia
3.Programa de Notificacion Espontanea de reacciones adversas
4.Reacciones adversas: concepto y clasificacion
UNIDAD DIDACTICA 8. FARMACOECONOMIA
1.Concepto y utilidad de la farmacoeconomia
2.Medida del bienestar mediante la farmacoeconomia
3.Tipos de evaluaciones econdémicas

+ Informacion Gratis
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4 Etapas de la evaluacién econdmica
5.Limitaciones de la farmacoeconomia

MODULO 2. DESARROLLO FARMACEUTICO IIl. ENSAYOS CLINICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. FASES DE LA INVESTIGACION CLINICA
1.Fase |
2.Fase Il
3.Fase lll
4.Fase IV
UNIDAD DIDACTICA 2. EPIDEMIOLOGIA |
1.Concepto de Epidemiologia
2.Epidemiologia descriptiva
3.Epidemiologia analitica
UNIDAD DIDACTICA 3. EPIDEMIOLOGIA lI
1.Disefno de estudios epidemioldgicos
2.Principales estudios epidemioldgicos
3.Analisis de los datos en los estudios epidemioldgicos
4. Errores en Epidemiologia
5.Red Nacional de Vigilancia Epidemioldgica
UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO Y GESTION DE ENSAYOS CLINICOS
1.Introduccion al Ensayo clinico
2.Herramientas de recogida de datos en estudios epidemioldgicos
3.Gestién de datos
4.Interpretacion y comunicacion de resultados
UNIDAD DIDACTICA 5. CLASIFICACION DE ENSAYOS CLIiNICOS
1.Clasificacion de ensayos clinicos
2.En funcion del desarrollo clinico y objetivos
3.En funcion del numero de participantes
4.En funcién del objetivo perseguido
5.En funcion del enmascaramiento
6.En funcién de su metodologia
7.En funcion de la aleatorizacion
UNIDAD DIDACTICA 6. MONITORIZACION DE ENSAYOS CLINICOS
1.Glosario bilinglie espafiol-inglés sobre ensayos clinicos
2.Planificacion del ensayo clinico
3.Desarrollo del Ensayo Clinico
4.Perfil del monitor de EC
5.PARTICIPANTES EN LOS ENSAYOS CLINICOS

MODULO 3. SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Introduccion a los principios basicos del Sistema de Gestion de la Calidad
2.Enfoque al cliente
3.Liderazgo
4. PARTICIPACION DEL PERSONAL
5.Enfoque basado en procesos
6.Mejora
7. Toma de decisiones basada en la evidencia
8.Gestion de las relaciones
UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
2.Tormenta de ideas

+ Informacion Gratis
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3.Diagrama Causa-Efecto
4.Diagrama de Pareto
5.Histograma de frecuencias
6.Modelos ISAMA para la mejora de procesos
7.Equipos de mejora
8.Circulos de Control de Calidad
9.El orden y la limpieza: las s
10.Seis SIGMA
UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. INTRODUCCION A LA ISO 9001:2015
1.Las normas ISO y
2.La Estructura de Alto Nivel
3.Principales factores de desarrollo de la ISO :
UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015
1.0Objeto y Campo de Aplicacién
2.Referencias Normativas
3.Términos y Definiciones
4.Contexto de la Organizacién
5.Liderazgo
6.Planificacion
7.Soporte
8.0peracion
9.Evaluacion del desempeno
10.Mejora
UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD (SGC)
1.Documentacion de un SGC
2.Hitos en la implantacién de un SGC
3.Etapas en el desarrollo, implantacion y certificacion de un SGC
4.Metodologia y puntos criticos de la implantacion
5.El analisis DAFO
6.El proceso de acreditacion
7.Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestion de la Calidad en la empresa
8.Factores clave para llevar a cabo una buena gestion de la calidad

MODULO 4. BIOFARMACIA Y FARMACOCINETICA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA BIOFARMACIA Y FARMACOCINETICA
1.De la galénica clasica a la actualidad
2.Introduccion a la biofarmacia
3.Bases de la farmacocinética
4.Equivalencia de medicamentos
5.Proceso LADME
6.Farmacocinética vs farmacodinamia

UNIDAD DIDACTICA 2. PARAMETROS FARMACOCINETICOS
1.Parametros farmacocinéticos fundamentales: Aclaramiento
2.Parametros farmacocinéticos fundamentales: Volumen de distribucion
3.Semivida
4 Biodisponibilidad y efecto de primer paso

UNIDAD DIDACTICA 3. ADMINISTRACION Y ABSORCION DE FARMACOS
1.Seleccion de la via de administracion
2.Administracion y absorcion de farmacos via enteral
3.Administracion y absorcion de farmacos via parenteral
4. Administracion y absorcion via respiratoria
5.0tras vias de administracién
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UNIDAD DIDACTICA 4. DISTRIBUCION DE FARMACOS EN EL ORGANISMO
1.Introduccion a la distribucion
2.Union de los farmacos a proteinas
3.Distribucion en los tejidos
4.Influencia de la distribucién sobre los factores farmacocinéticos y farmacodinamicos
5.Compartimentos acuosos del organismo
UNIDAD DIDACTICA 5. ELIMINACION DE FARMACOS
1.Metabolismo de farmacos
2.Excrecion de farmacos
3.Parametros farmacocinéticos relacionados con la eliminacion
UNIDAD DIDACTICA 6. ESTUDIOS DE DISOLUCION
1.Importancia
2.Metodologia
3.Sistema de clasificacion biofarmacéutico
4.Correlaciones in vitro-in vivo (IVIVC)
5.Mecanismos implicados en la liberacién
6.Sistemas para la liberacion controlada
UNIDAD DIDACTICA 7. MODELOS FARMACOCINETICOS
1.Modelos monocompartimentales
2.Modelos bicompartimentales
3.Modelos tricompartimentales
4.Curvas de excrecion urinaria
5.Modelos no compartimentales

MODULO 5. OPERACIONES HABITUALES EN TECNOLOGIA

FARMACEUTICA

UNIDAD DIDACTICA 1. EL LABORATORIO FARMACEUTICO. GENERALIDADES
1.Conceptos generales y caracteristicas de un laboratorio
2.Utillaje en el laboratorio farmacéutico
3.Tipos de materiales, clasificacion, manipulacion y aplicaciones
4.Equipos utilizados
5.Técnicas y procedimientos de limpieza y desinfeccion del material y equipos
6.Normativa
UNIDAD DIDACTICA 2. PLANTA FARMACEUTICA
1.Aspectos generales sobre instalaciones, edificios y espacios
2.Aspectos especiales
3.Purificacion del agua
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE FABRICACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES
1.Condiciones ambientales de fabricacién para cada etapa del proceso
2.Validacion del proceso de fabricacion
3.Fabricacion de productos farmacéuticos
4.Fabricacion de productos cosméticos
UNIDAD DIDACTICA 4. PARAMETROS FiSICO-QUIMICOS BAJO CONTROL DURANTE LA FABRICACION DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES
1.Pérdida de peso
2.Humedad
3.Granulometria
4 Dureza
5.Espesor
6.Velocidad de desintegracion
7 .Friabilidad
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8.Medidas
9.Apariencia
10.pH
11.Densidad
12.Viscosidad
13.indice de refraccién
14.0tros
UNIDAD DIDACTICA 5. OPERACIONES FARMACEUTICAS BASICAS
1.Evaporacion
2.Division de solidos
3.Extracciéon de componentes
4.Homogeneizacion de componentes
5.Tamizacion
6.Técnicas de desecacion
7.Liofilizacion
8.Granulacion
9.Filtracion
10.Esterilizacion
11.0tras operaciones tecnofarmacéuticas
UNIDAD DIDACTICA 6. MANIPULACION DE PRODUCTOS QUIMICOS EMPLEADOS EN LA FABRICACION DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES
1.Fichas de datos de seguridad de sustancias quimicas
2.Normas sobre limpieza y orden en el entorno de trabajo y sobre higiene en planta quimica
3.Riesgos en plantas quimicas y auxiliares
4.Nubes téxicas y Ambiente de trabajo
5.REACH
6.Documentacion sobre el uso de EPI’s
UNIDAD DIDACTICA 7. EQUIPOS, MAQUINARIA, INSTALACIONES Y SERVICIOS AUXILIARES DE FABRICACION
1.Equipos y maquinas de fabricacion de productos farmacéuticos y afines
2.Equipos de registro de datos
3.Cualificacion de equipos: DQ, I1Q, OQ y PQ
4 Limpieza de los equipos de fabricacion Validacion de limpiezas
5.Montaje y desmontaje
6.Puesta a punto inicial y ajustes rutinarios
7.Anomalias de funcionamiento Acciones a tomar
UNIDAD DIDACTICA 8. ACONDICIONAMIENTO DE MEDICAMENTOS
1.Envasado primario y secundario
2.Materiales de acondicionamiento
3.0peraciones y validacion de procesos
UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS DE DESINFECCION Y ESTERILIZACION
1.Coémo actuan los agentes fisicos y quimicos sobre los gérmenes
2.Clasificacion de los antisépticos
3.Clasificacion de los métodos de descontaminacion

MODULO 6. FORMAS FARMACEUTICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. IMPORTANCIA DE LOS ESTUDIOS DE PREFORMULACION EN EL DESARROLLO DE LOS
MEDICAMENTOS

1.Introduccion a la preformulacién

2.Caracteristicas fisiolégicas de la via de administracién

3.Ensayos de la velocidad de disolucion “in vitro” y correlacion “in vitro-in vivo”

4 .Estudios de estabilidad y de compatibilidad
UNIDAD DIDACTICA 2. CLASIFICACION DE LAS MATERIAS PRIMAS Y DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS
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Y AFINES
1.Materias primas para productos farmacéuticos
2.Materias primas para productos cosméticos
3.Productos farmacéuticos y afines
UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAS FARMACEUTICAS: DESCRIPCION Y CLASIFICACION
1.Por via de administracion
2.Por presentacion
3.Formas farmacéuticas especiales
UNIDAD DIDACTICA 4. FORMAS COSMETICAS, DESCRIPCION Y CLASIFICACION DE LAS MISMAS
1.Por su forma fisica
2.Por su uso
3.Clasificacién y descripcion de faciales
4.Tratamientos capilares
5.Fragancias
6.Cosmética decorativa
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTUDIO DE LA ESTABILIDAD Y DE LA CADUCIDAD DE MEDICAMENTOS
1.Introduccion a la estabilidad y caducidad de los medicamentos
2.Causas de alteracion del medicamento
3.Determinacién del grado de estabilidad de un medicamento
4.Métodos de estabilizacion de medicamentos
5.Caducidad y conservacion de formulas magistrales
UNIDAD DIDACTICA 6. FORMULACION HOMEOPATICA
1.Cepas homeopaticas
2.Excipientes
3.Utillaje
4.0Operaciones especificas de los preparados homeopaticos
5.0btencion de la tintura madre, tipos de diluciones (diluciones de Hahnemann, diluciones de Korsakov),
impregnacion
6.Formas farmacéuticas especificas en homeopatia: granulos y glébulos
7.Preparados homeopatico

MODULO 7. MARKETING FARMACEUTICO

UNIDAD DIDACTICA 1. PAPEL DEL MARKETING EN EL SISTEMA ECONOMICO Y EN LA GESTION
EMPRESARIAL

1.Evolucion del concepto y contenido del marketing: el intercambio como criterio de demarcacion del alcance del
marketing

2.La funcion del marketing en el sistema econdémico

3.El marketing como filosofia o cultura empresarial: evolucion del papel del marketing dentro de la empresa Las
tendencias actuales en el marketing

4.Marketing y direccion estratégica
UNIDAD DIDACTICA 2. DEFINICION Y DELIMITACION DEL MERCADO RELEVANTE

1.El entorno de las Organizaciones

2.El mercado: Concepto y delimitacion

3.El mercado de bienes de consumo

4.El mercado industrial

5.El mercado de servicios
UNIDAD DIDACTICA 3. LA SEGMENTACION DEL MERCADO

1.Importancia de la estrategia de segmentacion del mercado en la estrategia de las organizaciones

2.Los criterios de segmentacion de mercados de consumo e industriales Requisitos para una segmentacion eficaz

3.Las estrategias de cobertura del mercado

4.Las técnicas de segmentacion de mercados a priori y a posteriori
UNIDAD DIDACTICA 4. LA INVESTIGACION DE MERCADOS Y EL MARKETING
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1.Los componentes de un sistema de informacion de marketing
2.Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigacion de mercados
3.Metodologia para la realizacién de un estudio de investigacion de mercados
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTUDIOS DE MERCADO Y SUS TIPOS
1.Estudios de mercado
2.Ambitos de aplicacion del estudio de mercados
3.Tipos de disefio de la investigacién de los mercados
4.Segmentacion de los mercados
5.Tipos de mercado
6.Posicionamiento
UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING FARMACEUTICO
1.Marketing farmacéutico
2.Servicio cientifico
3.Tipos de mercados farmaceéuticos
4.Regulacién de la publicidad y promocion
5.Patentes y marcas
6.Asociaciones profesionales
7.Politica de producto
8.Politica de precio
9.Politica de distribucién
10.Comunicacion farmacéutica
UNIDAD DIDACTICA 7. PLANIFICACION DE MARKETING
1.Técnicas de prevision de ventas
2.Marketing estratégico
3.El plan de marketing
4. Auditoria del plan de marketing: control externo e interno
UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAS
1.Red de ventas
2.Visita Médica
3.Micromarketing
4.Prevision de ventas
5.Elementos financieros en marketing farmacéutico
UNIDAD DIDACTICA 9. MEDICAL MARKETING
1.Investigacion y desarrollo de medicamentos
2.Andlisis de resultados en salud
3.Comunicacion y publicidad de medicamentos
4.Gestion de crisis por motivos de seguridad en medicamentos
5.Elaboracion de un Medical Marketing
UNIDAD DIDACTICA 10. FARMACOLOGIA Y MARKETING ESPECIALIZADO
1.Biofarmacia
2.Formas farmacéuticas
3.Marketing de genéricos
4.Marketing de productos hospitalarios
5.Marketing personal

MODULO 8. DESARROLLO DE HABILIDADES PERSONALES Y
PROFESIONALES EN EL ENTORNO DE SALUD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION EN CONTEXTOS SANITARIOS
1.Fundamentos de la comunicacion
2.Estilos de comunicacion
3.Dificultades en la comunicacion
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4.Habilidades bésicas: escucha activa
UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION ORAL EN CONTEXTOS SANITARIOS
1.Introduccién
2.Las actitudes para el dialogo entre el profesional sanitario y el paciente
3.Claves para la comprension de la informacion sanitaria
4.Problemas psicolégicos de la comunicacién entre el profesional sanitario y el paciente
UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION NO VERBAL EN EL CONTEXTO SANITARIO
1.¢,Qué es la comunicacion no verbal?
2.Componentes de la comunicacién no verbal
3.El lenguaje corporal
4.Importancia de una buena observacién para una comunicacién adecuada
UNIDAD DIDACTICA 4. RELACION ENTRE EL PERSONAL SANITARIO Y EL PACIENTE
1.El rol del profesional sanitario
2.El rol del paciente
3.Comunicacion entre el personal sanitario y el enfermo
4.Modelos de relacion entre el paciente y el personal sanitario
UNIDAD DIDACTICA 5. CARACTERISTICAS Y CONSIDERACIONES PARA UNA DIRECCION EXITOSA
1.Definicién del marco conceptual y tipologia de proyectos
2.Definicién del tipo de proyecto en lo que respecta a sus peculiaridades basicas
3.Consideraciones a tener en cuenta en la direcciéon de proyectos
4.Direccién y gestion eficaz de proyectos
5.Indicaciones para obtener una direccion y gestion exitosa
UNIDAD DIDACTICA 6. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL
1.La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2.La efectividad de los equipos
3.Grupo vs Equipo
4.Composicion de equipos, recursos y tareas
5.Los procesos en los equipos
6.Recursos humanos y coaching
UNIDAD DIDACTICA 7. EL LIDERAZGO EFICAZ DENTRO DEL GRUPO
1.Conceptualizacion
2.Estilos de liderazgo
3.El lider
4.Papel del lider dentro del grupo
5.Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz
UNIDAD DIDACTICA 8. INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.Introduccion
2.Componentes
3.Habilidades de Inteligencia Emocional
4.Relevancia e implicaciones de la Inteligencia Emocional

MODULO 9. PROYECTO FIN DE MASTER
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