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duracién total: 1.500 horas horas teleformacion: 450 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Este master aporta los conocimientos necesarios para desenvolverse de forma profesional en el
entorno de la direccion sanitaria, una rama que esta en constante cambio y crecimiento y que por
tanto requiere de profesionales preparados que dispongan de los conocimientos actualizados y la
informacion sobre las herramientas tecnoldgicas, digitales, sociales y de innovacion aplicables a su
entorno de trabajo. Se trata de la adquisicion de las habilidades transversales Utiles para su
implantacién en sectores muy variados. INESEM es la herramienta que le garantizara el éxito de
este proceso de adquisicién de conocimientos y habilidades con el que obtendras una
especializacion profesional en este ambito.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Conocer la funcion de gestion y estilos de la misma en al ambito sanitario

- Conocer las fases del proceso de planificacion estratégica y analisis del mismo por la empresa
- Identificar los retos actuales a los que se enfrenta el departamento de recursos humanos de un
centro sanitario

- Aprender las partes del proceso comunicativo sanitario

- Desarrollar las habilidades sociales en la gestiéon de reuniones

- Conocer los riesgos laborales asociados a profesionales de centros médicos

- Conocer los sistemas de gestion de la calidad de los productos sanitarios

para qué te prepara

Este Master en Direccion sanitaria te prepara para conocer la estructura, organizacion y direcciéon de
los ambitos sanitarios, asi como gestion de recursos, econémicos y humanos. Capacidad de
desarrollar habilidades sociales comunicativas, asi como técnicas de resolucién de problemas y
comunicaciones de grupo. Conoceras tecnologias de la informacién y comunicacién que se usany
las estrategias de prevencion de riesgos laborales en este ambito.

salidas laborales

Desarrolla tu profesion en el ambito sanitario, en organizaciones que apuesten por el correcto
control, gestion y direccién de los recursos y del personal o cualquier empresa que se decida por
trabajar con un modelo basado en la organizacién y la calidad de sus productos. Se trata de adquirir
unos conocimientos especializados que le ayuden a desarrollar su labor profesional.
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titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superoé las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES o 6’ N
R coma centro de Formacion acreditado para la imparticion a nivel nacional de formacion RN

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.N.I XXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i al Plan de F ion INESEM en la convocatoria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX- JOOXX-XCOXXOO0XX

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnol/a

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual teodrico 'Productos y Servicios Sanitarios'

- Manual tedrico 'Bases Cientificas de Farmacologia y Toxicologia'

- Manual tedrico 'Direccion de Recursos Humanos'

- Manual tedrico 'Direccién Sanitaria’

- Manual teodrico 'Prevencion de Riesgos Laborales en Clinicas, Centros Médicos y Hospitales'
- Manual teodrico 'El Medicamento y la Informacién Sanitaria’

- Manual tedrico 'Direccion Estratégica'

- Manual tedrico 'Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en los Entornos Sanitarios'

- Manual tedrico 'Comunicacion y Habilidades Sociales para Profesionales Sanitarios'

- Manual tedrico 'Farmacoeconomia’
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucién de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. BASES CIENTIFICAS: FARMACOLOGIA Y TOXICOLOGIA

UNIDAD DIDACTICA 1. FARMACOLOGIA
1.Farmacologia: definicién y diferencia con otras ciencias
2.Farmacocinética
3.Farmacodinamia
UNIDAD DIDACTICA 2. PARAMETROS FARMACOCINETICOS
1.Parametros farmacocinéticos fundamentales. Aclaramiento
2.Parametros farmacocinéticos fundamentales. Volumen de distribucion
3.Semivida
4 Biodisponibilidad y efecto de primer paso
UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAS FARMACEUTICAS
1.Principales formas farmacéuticas
2.Formas liquidas no estériles
3.Formas liquidas estériles
4.Formas sodlidas no estériles
5.Formas solidas estériles
6.Formas semisdlidas
7.0tras formas farmacéuticas
8.Formas farmacéuticas especiales
UNIDAD DIDACTICA 4. VIAS DE ADMINISTRACION
1.Vias de administracion farmacolégica
2.Via oral
3.Via rectal
4.Via parenteral
5.Aplicacion topica
UNIDAD DIDACTICA 5. REACCIONES ADVERSAS A LOS MEDICAMENTOS
1.Conceptos relacionados mas frecuentemente con las reacciones adversas a medicamentos
2.Clasificacion de reacciones adversas a medicamentos
3.Farmacos que mas frecuentemente se asocian a las RAM
4.Manifestaciones clinicas y factores que modifican las RAM
UNIDAD DIDACTICA 6. INTERACCIONES FARMACOLOGICAS
1.Conceptos que mas se relacionan con las interacciones farmacoldgicas
2.Factores que favorecen las interacciones farmacolégicas
3.Interacciones farmacéuticas
UNIDAD DIDACTICA 7. TOXICIDAD POR MEDICAMENTOS
1.El laboratorio de toxicologia clinica
2.Diagnéstico general de las intoxicaciones
3.Conceptos generales de toxicocinética
4.Intoxicacién aguda por salicilatos
5.Intoxicacion aguda por paracetamol
6.Intoxicacion por benzodiacepinas y barbituricos
7.Intoxicacion medicamentosa por farmacos antidepresivos
8.Intoxicacion aguda por neurolépticos
9.Corazon e intoxicaciones
10.Sindrome serotoninérgico

MODULO 2. EL MEDICAMENTO Y LA INFORMACION SANITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. USO RACIONAL DE LOS MEDICAMENTOS
1.Uso racional de los medicamentos
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2.Medicamento: conceptos y generalidades
3.Educacioén para la salud relacionada con medicamentos
UNIDAD DIDACTICA 2. PRECIOS Y SISTEMA DE FINANCIACION DE MEDICAMENTOS
1.Precios de los medicamentos
2.Requisitos de financiacion de los medicamentos
UNIDAD DIDACTICA 3. AUTORIDADES SANITARIAS: AGENCIA ESPANOLA DE MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS
SANITARIOS (AEMPS), AGENCIA EUROPEA DE MEDICAMENTOS (EMA) Y FOOD AND DRUG ADMINISTRATION
(FDA)
1.Autoridades sanitarias, su importancia y funciones
2.AEMPS
3.EMA
4. FDA
UNIDAD DIDACTICA 4. FARMACOVIGILANCIA
1.Farmacovigilancia
2.Sistema Espanol de Farmacovigilancia
3.Programa de Notificacion Espontanea de reacciones adversas
4.Reacciones adversas: concepto y clasificacion
UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION CIENTIFICA E INFORMACION MEDICA
1.Recopilacion de informacion cientifica
2.El articulo cientifico
3.Exposicion del conocimiento cientifico a nivel interno y externo
4.Congresos, reuniones y otros eventos

MODULO 3.DIRECCION SANITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL AMBITO SANITARIO
1.Legislacion sanitaria: marco juridico de la Sanidad
2.0rganizacion del Sistema Sanitario
3.Los servicios sanitarios
4.Los profesionales sanitarios
5.Sistema Nacional de Salud
UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS MATERIALES EN MATERIA DE SANIDAD
1.Niveles de atencion en el Sistema Nacional de Salud: primaria, secundaria y mediante servicios concertados
2.0rganizacion funcional de los centros sanitarios
3.Documentos en el ambito sanitario
4.Vias de atencion sanitaria al paciente
UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMA DIRECTIVO Y ORGANIZACION
1.El sistema directivo Concepto y estructura
2.El proceso directivo
3.Estructura y comportamiento de la funcién organizativa
4 .Disefio organizativo Principios basicos
5.Modelos basicos de sistemas organizativos
UNIDAD DIDACTICA 4. FUNCIONES DE GESTION Y CONTROL
1.La funcion de gestion
2.Estilos de direccion o liderazgo
3.El proceso de toma de decisiones
4.La funcion de control
5.Técnicas de control
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA DE CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y HOSPITALES
|
1.Principios contables
2.Criterios de valoracion
3.El método contable
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4.Los estados contables
5.El patrimonio
6.El ciclo contable
7.Ajustes previos a la determinacion del resultado
8.Balance de comprobacién de sumas y saldos
9.Calculo del resultado
10.Cierre de la contabilidad
11.Cuentas anuales
12.Distribucion del resultado
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA DE CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y HOSPITALES
I
1.Gestién contable de gastos e ingresos
2.Gestidn contable del inmovilizado
3.Operaciones de trafico

MODULO 4.DIRECCION ESTRATEGICA

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS BASICOS DE LA GESTION EMPRESARIAL
1.Definicion de Gestion en el contexto empresarial
2.Diferencia entre la Gestion Tradicional y la Gestion por Procesos
3.Clasificacion de los Procesos
4 Principios de la Gestion por Procesos
5.Modelado de Procesos
UNIDAD DIDACTICA 2. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA
1.Introduccion a la estrategia empresarial
2.Pensamiento estratégico
3.Aspectos esenciales de la estrategia
4.Los tipos de estrategias
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.Vision, mision y valores empresariales
2.Esquema del proceso estratégico
3.0rganizacion y niveles de planificacion de la decision estratégica
4.Las unidades estratégicas de negocio
UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA
1.Concepto y tipologia del entorno
2.Analisis del entorno general PEST/EL
3.Analisis del entorno especifico
4.Analisis de PORTER
5.Grado de rivalidad existente entre los competidores
6.Amenaza de entrada de nuevos competidores
7.Amenaza de productos sustitutivos
8.Poder de negociacion de los clientes
9.Poder de negociacion de los proveedores
UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA
1.El perfil estratégico de la empresa
2.Andlisis DAFO
3.Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
4.Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado
5.Matriz General-Electric McKinsey o de posicion competitiva-atractivo del sector
6.Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector
UNIDAD DIDACTICA 6. LA ESTRATEGIA PROPUESTA
1.Generacion de opciones estratégicas
2.Formulacioén y seleccion de la estrategia
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3.Criterios de eleccién y evaluacion de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 7. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
1.Puesta en marcha de la estrategia
2.Nuevo disefio organizativo
3.Disponibilidad de recursos
4.Control y evaluacion de resultados
5.Inicio de ajustes correctivos
6.Cuadro de mando integral

MODULO 5. COMUNICACION Y HABILIDADES SOCIALES PARA
PROFESIONALES SANITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES COMUNICATIVAS, ESCUCHA Y COMUNICACION NO VERBAL
1.Las habilidades sociales
2.La escucha activa
3.La comunicacion no verbal
4.Factores culturales de la comunicacién no verbal
UNIDAD DIDACTICA 2. PSICOLOGIA SANITARIA
1.Salud y enfermedad
2.La enfermedad y las emociones
3.Aspectos motivacionales
4.Conflicto, frustracién y agresion
5.Psicoterapia
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO COMUNICATIVO SANITARIO
1.El proceso comunicativo
2.Principios de la comunicacion interpersonal
3.Tipos de comunicacion interpersonal
4.Aspectos psicoldgicos de la comunicacidn con el paciente
5.Estilos comunicativos
6.0bstaculos para la comunicacion en el contexto sanitario
UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION ORAL SANITARIA
1.El dialogo
2.Condiciones para el dialogo sanitario
3.Claves para la buena comunicacién oral
UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION NO VERBAL: LENGUAJE CORPORAL
1.El Lenguaje Corporal
2.La observacion
UNIDAD DIDACTICA 6. ESTILOS COMUNICATIVOS
1.Estilo comunicativo vertical
2.Estilo comunicativo horizontal
3.Comunicacion de malas noticias
4 .Protocolo de comunicacion de malas noticias
UNIDAD DIDACTICA 7. ABORDAJE DE LA AGRESION EN EL CONTEXTO SANITARIO
1.La agresién en el contexto sanitario
2.Aspectos ambientales que influyen en la agresion
3.La persona violenta: valoracion del riesgo
4.Aspectos legales de la agresion

MODULO 6. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN CLINICAS,
CENTROS MEDICOS Y HOSPITALES

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
1.Introduccion
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2.El trabajo

3.La salud

4.Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud

5.La calidad
UNIDAD DIDACTICA 2. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y
HOSPITALES

1.Introduccion

2.Riesgos ligados a las condiciones de seguridad

3.Riesgos higiénicos

4.Riesgos ergondmicos

5.Absentismo, rotacién y riesgos psicosociales asociados al sector

6.El acoso psicologico en el trabajo

7.El estrés laboral

MODULO 7. PRODUCTOS Y SERVICIOS SANITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS PRODUCTOS SANITARIOS
1.Delimitacion del concepto
2.Legislacion sobre productos sanitarios
3.Clasificacién y marcado de conformidad
4.Vigilancia de los productos sanitarios
UNIDAD DIDACTICA 2. CUESTIONES GENERALES
1.La Norma ISO 13485:2016
2.0bjeto y ambito de aplicacién
3.Relacion con la Norma ISO9001
4.Beneficios de la aplicacion de la ISO 13485
5.Normativa relacionada
UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS SANITARIOS
1.La gestion de la calidad
2.Requisitos generales de la gestion de la calidad
3.Requisitos que debe reunir la documentacion
UNIDAD DIDACTICA 4. RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION
1.Compromiso de la direccién
2.Enfoque al cliente
3.Establecer una politica de calidad
4 L a planificacién
5.Responsabilidad, autoridad y comunicacién
6.Revisién por la direccion
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LOS RECURSOS
1.Provision de los recursos
2.Recursos humanos
3.Infraestructura
4.Ambiente en el trabajo
UNIDAD DIDACTICA 6. REALIZACION DEL PRODUCTO
1.Planificacion de la realizacién del producto
2.Procesos relacionados con el cliente
3.Disefo y desarrollo
4.Compras
5.Produccion y prestacion del servicio
6.Control de dispositivos de seguimiento y medicion
UNIDAD DIDACTICA 7. MEDICION, ANALISIS Y MEJORA
1.Generalidades
2.Seguimiento y medicion
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3.Control del producto no conforme

4.Analisis de datos

5.Mejora
UNIDAD DIDACTICA 8. SEGURIDAD DEL PACIENTE Y PREVENCION DE EFECTOS ADVERSOS RELACIONADOS
CON LA ASISTENCIA SANITARIA:

1.La seguridad del paciente:

2.Epidemiologia y estudio individual

3.En qué consiste el error

4. Prevencion de efectos adversos

5.La gestion del riesgo

6.Evitando los fallos

7.Trabajando con seguridad: practicas clinicas seguras y alertas clinicas

8.Prevencion a priori de los efectos adversos

9.Prevencion a posteriori de los efectos adversos

10.Atencidn centrada en el paciente. La comunicacién del riesgo

11.Aprendiendo mas sobre seguridad del paciente y prevencion y control de los efectos adversos
UNIDAD DIDACTICA 9. PRACTICAS CLINICAS SEGURAS

1.La seguridad como elemento clave de la calidad asistencial

2.0rigen de la seguridad clinica y estrategias

3.ldentificacion correcta de los pacientes

4.Comunicacién efectiva

5.Errores de la medicacion

6.Sitio quirurgico, paciente equivocado y procedimiento quirdrgico

7.Infecciones adquiridas por la asistencia sanitaria

8.Prevencion de caidas

9.Prevencion de las Ulceras por presion

10.Lavado de las manos

MODULO 8. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN

LOS ENTORNOS SANITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INNOVACION TECNOLOGICA SANITARIA
1.Innovacién en sistemas sanitarios
2.Politicas de innovacion
3.Tecnologia sanitaria emergente
4.Evaluacion tecnoldgica en Espania
UNIDAD DIDACTICA 2. TICS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD
1.Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en los entornos sanitarios
2.Tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs) en el Sistema Nacional de Salud
3.TICs al servicio de los ciudadanos
UNIDAD DIDACTICA 3. TELEMEDICINA
1.Telemedicina
2.Asistencia Remota
3.Telemedicina en procesos de apoyo a la continuidad asistencial
4.Informacion sanitaria a la poblacion
5.Formacion continua de profesionales
6.Beneficios de la Telemedicina
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTORES Y SINDICADORES DE CONTENIDOS; LOS BLOGS
1.Gestor de contenidos (CMS)
2.Sindicadores de contenidos: RSS y Atom
3.Boletines electronicos
4.Blogging Introduccion y términos frecuentes
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5.Creacion de un blog
UNIDAD DIDACTICA 5. COLABORACION ONLINE; CIENCIA E INVESTIGACION 2.0
1.Alojamiento en la nube
2.Gestor de reuniones
3.Conferencias online
4.Investigacion 2.0
5.Gestores de bibliografias
UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING Y POSICIONAMIENTO PARA LA E-SALUD
1.Posicionamiento SEO
2.Instalacion del SEO simple
3.Seccionando a sus visitantes
4. Cuando hacemos SEO?
5.Eleccién de palabras clave
6.Lista de términos
7.Sacando partido a Google Trenes
8.Conociendo el futuro: previsién de visitas
9.¢De donde venimos? ;A dénde vamos?
10.Herramientas de monitorizacion SERP
11.Estrategias de marketing 2.0
UNIDAD DIDACTICA 7. ASPECTOS LEGALES EN LA E-SALUD
1.Aspectos legales en el empleo de las TIC
2.La proteccion de datos

MODULO 9. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION
1.La importancia de las organizaciones
2.Aproximacién conceptual a la organizacion
3.Tipos de organizaciones
4.La estructura
5.Cambio y desarrollo en la organizacion
6.El coach como agente de cambio
7.lmpactos derivados de la introduccion de una cultura de coaching
8.Profesionales con vocacion de persona
UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH
1.Conceptualizacién
2.Perspectivas en la direccion estratégica de los recursos humanos
3.La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
4.Modelos de gestion estratégica de RRHH
5.Proceso de RRHH
6.Barreras a la RRHH
UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
1.Wellbeing: el bienestar en el trabajo
2.El clima laboral y productividad
3.El empowerment o empoderamiento
4.De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa
5.La consultoria de Recursos Humanos
6.El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 4. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL
1.La importancia del profesiograma
2.El proceso de reclutamiento
3.Canales de reclutamiento
4.Tipos de reclutamiento
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5.El proceso de seleccion
6.Test de seleccion
7.La entrevista laboral
8.Entrevistas estructuradas
9.Dinamicas de Grupo
10.Plan de acogida
UNIDAD DIDACTICA 5. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.La estrategia del Employer Branding
UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION
1.Introduccion
2.Internet va a incidir decisivamente en la forma de ensenar y aprender
3.Marco tedrico
4 .Ventajas del e-learning en la empresa
UNIDAD DIDACTICA 7. SISTEMAS DE FORMACION
1.La formacién como opcion estratégica
2.Diagnéstico de las necesidades de formacion
3.La elaboracién del plan de formacién
4.Disefo y gestion de las acciones formativas
5.Financiacién de la formacién continua
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS
1.Las competencias, un nuevo enfoque para la gestién empresarial
2.Competencias en el contexto laboral
3., Cémo se adquieren las competencias?
4.Competencias Tipologia y significado
UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE COMPETENCIAS
1.Gestién por competencias
2.0bjetivos del proceso de gestidon por competencias
3.Caracteristicas de la gestion por competencias
4 Beneficios del modelo de gestiéon por competencias
5.Definicién e implantacion de un sistema de gestidon por competencias
6.Politicas o estrategias de un sistema de gestion por competencias
7.Metacompetencias
UNIDAD DIDACTICA 10. POLITICA DE RETRIBUCION
1.Importancia de la politica retributiva
2.0bjetivos del sistema retributivo
3.Elementos del paquete retributivo
4.Factores que afectan al disefio de la estrategia de retribuciones
5.Evaluacién del desempefio por competencias y retribucién
UNIDAD DIDACTICA 11. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA
1.Teorias de la Motivacién
2.Tipos de motivacion y estandares de eficacia

MODULO 10. FARMACOECONOMIA

UNIDAD DIDACTICA 1. FARMACOECONOMIA
1.Concepto y utilidad de la farmacoeconomia
2.Medida del bienestar mediante la farmacoeconomia
3.Tipos de evaluaciones econémicas
4.Etapas de la evaluacion econémica
5.Limitaciones de la farmacoeconomia
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD DE COSTES
1.Definicion de la Contabilidad de Costes
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2.0bjetivos
3.Relacion con la contabilidad de financiera
4.Concepto de coste
5.Clasificaciones de costes
UNIDAD DIDACTICA 3. CONCEPTO DE COSTE EN EL PROCESO PRODUCTIVO
1.Conceptos de gasto, pago y coste
2.Costes del producto y del periodo
3.Costes directos e indirectos
4 .Costes fijos y variables
5.Costes necesarios versus costes no necesarios: costes de la actividad y subactividad
UNIDAD DIDACTICA 4. COSTES ESTANDARES Y AVANZADOS
1.Caracteristicas del modelo de costes estandar
2.El coste estandar: su determinacion
3.Calculo y analisis de las desviaciones en el coste de los materiales directos
4.Célculo y analisis de las desviaciones en el coste de la mano de obra directa
5.Calculo y analisis de las desviaciones en costes directos
UNIDAD DIDACTICA 5. RIESGO EN EL ANALISIS DE INVERSIONES
1.Métodos simples del tratamiento del riesgo
2.Andlisis de la sensibilidad y de los distintos escenarios
3.Decisiones secuenciales: arboles de decision

MODULO 11. PROYECTO FIN DE MASTER

www.formacioncontinua.eu informacién y matriculas: 958 050 240 fax: 958 050 245


https://www.formacioncontinua.eu/Master-Mba-Direccion-Y-Gestion-Sanitaria

