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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Máster MBA en Negocios Digitales + 5 ECTS

DURACIÓN
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

Titulación

Doble titulación:

Título Propio Master MBA en Negocios Digitales expedido por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales (INESEM). “Enseñanza no oficial y no conducente a la obtención de un título con
carácter oficial o certificado de profesionalidad.”
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Título Propio Universitario en Agile Project Management expedido por la Universidad Antonio
de Nebrija con 5 créditos ECTS
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Descripción
El Máster MBA en negocios digitales tiene como objetivo capacitar a profesionales para trabajar en el
mundo digital, con conocimientos de dirección y administración unidos a habilidades digitales. Las
empresas que no hayan pasado o estén pasando en la actualidad por un proceso de transformación
digital no sobrevivirán en el mercado. Por eso, es imprescindible contar con profesionales
especializados que puedan ayudar a emprender este cambio en las organizaciones. Aprenderás a
gestionar el talento y a aplicar la estrategia desde un punto de vista digital. Accede a una formación
totalmente flexible y enfocada al mercado laboral para seguir desarrollando tu carrera profesional y
optar a nuevas salidas profesionales.

Objetivos

Aprender a elaborar estrategias digitales
Aprender nuevas metodologías y herramientas, tales como el Blockchain, Internet de las Cosas o
Big Data.
Gestionar el talento de empresas digitales.
Adquirir las herramientas necesarias para posicionar un negocio digital con estrategias de
Inboud Marketing y posicionamiento web.
Gestionar y dirigir empresas digitales.
Aplicar las metodologías ágiles y nuevos modelos de organización.

Para qué te prepara
El Máster MBA en negocios digitales está dirigido a profesionales que quieran desarrollar su carrera
profesional en la dirección de empresas digitales. También es un complemento perfecto para todas
aquellas personas que quieran desarrollarse en áreas de gestión estratégica y departamentos de
transformación digital.

A quién va dirigido
El Máster MBA en negocios digitales ofrece al alumno un completo conocimiento en administración de
empresas, con el añadido de que integra el factor digital, desarrollando habilidades directivas y a la
vez, dotando de una visión global de las diferentes áreas organizacionales. Si quieres emprender en el
sector digital o quieres desarrollar tu carrera en el ámbito de la dirección en empresas tecnológicas,
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este máster es perfecto para ti.

Salidas laborales
Consigue nuevas oportunidades laborales en la era digital con el Máster MBA en negocios digitales.
Podrás desarrollar tu carrera profesional en el ámbito de la gestión de empresas digitales y podrás
optar a diferentes puestos en las empresas para trabajar en el departamento de marketing, desarrollo
de negocio, consultor estratégico o incluso emprender tu propio negocio digital.
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TEMARIO

MÓDULO 1. DIRECCIÓN ESTRATÉGICA EN LAS EMPRESAS DIGITALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESO DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

Visión, misión y valores Empresariales1.
Esquema del proceso estratégico2.
Organización y niveles de planificación de la decisión estratégica3.
Las unidades estratégicas de negocio4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ANÁLISIS ESTRATÉGICO DE LA EMPRESA

Concepto y tipología del entorno1.
Diamante de Porter2.
Análisis de escenarios3.
Análisis del entorno general PEST-EL4.
Análisis del entorno específico5.
Análisis de PORTER6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DIAGNÓSTICO INTERNO DE LA EMPRESA

El perfil estratégico de la empresa1.
Análisis DAFO2.
Las matrices de cartera de productos como modelos de análisis estratégico3.
Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado4.
Matriz General Electric-McKinsey o de posición competitiva-atractivo del sector5.
Matriz ADL o de posición competitiva-madurez del sector6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA ESTRATEGIA PROPUESTA

Generación de opciones estratégicas1.
Estrategia de liderazgo en costes2.
Estrategia de diferenciación3.
Formulación y selección de la estrategia4.
Criterios de elección y evaluación de la estrategia5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DE LA INNOVACIÓN AL CASH FLOW

Las particularidades de la empresa digital1.
Evolución de los modelos de negocio2.
Bien tangible vs bien intangible3.
Modelos Freemium4.
Modelos basados en la publicidad5.
Modelo SaaS6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. IMPLANTACIÓN Y CONTROL ESTRATÉGICO
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Puesta en marcha de la estrategia1.
Nuevo diseño organizativo2.
Control y evaluación de resultados3.
Inicio de ajustes correctivos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. BUSINESS PLAN

El plan de negocio1.
Procedimiento de elaboración2.
La introducción y descripción del Plan de Empresa3.
Estudio de mercado y Plan de Marketing4.
Plan de producción y de infraestructuras5.
Plan de Recursos Humanos y Financiero6.

MÓDULO 2. TRANSFORMACIÓN DIGITAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Introducción a la transformación digital1.
Concepto de innovación2.
Concepto de tecnología3.
Tipología de la tecnología4.
Punto de vista de la ventaja competitiva5.
Según su disposición en la empresa6.
Desde el punto de vista de un proyecto7.
Otros tipos de tecnología8.
La innovación tecnológica9.
Competencias básicas de la innovación tecnológica10.
El proceso de innovación tecnológica11.
Herramientas para innovar12.
Competitividad e innovación13.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA SOCIEDAD 3.0

Filosofía Web 3.0 y su impacto en el mundo empresarial1.
Socialización de la Web2.
Adaptación del mundo empresarial a las Nuevas tecnologías3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. NUEVO ECOSISTEMA DIGITAL

Community Manager1.
Chief Data Officer2.
Data Protection Officer3.
Data Scientist4.
Otros perfiles5.
Desarrollo de competencias informáticas6.
El Papel del CEO como líder en la transformación7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO EN EL ENTORNO DIGITAL
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La transición digital del modelo de negocio tradicional1.
Nuevos modelos de negocio2.
Freemium3.
Modelo Long Tail4.
Modelo Nube y SaaS5.
Modelo Suscripción6.
Dropshipping7.
Afiliación8.
Infoproductos y E-Learning9.
Otros10.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PLAN DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Diagnóstico de la madurez digital de la empresa1.
Análisis de la innovación en la empresa2.
Elaboración del roadmap3.
Provisión de financiación y recursos tecnológicos4.
Implementación del plan de transformación digital5.
Seguimiento del plan de transformación digital6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CASOS DE ÉXITO EN LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

BBVA y la empresa inteligente1.
DKV Salud y #MédicosfrentealCOVID2.
El Corte Inglés3.
Cepsa y su apuesta por los servicios cloud de AWS4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL NUEVO CLIENTE DIGITAL

Rediseñando el customer experience1.
La transformación de los canales de distribución: omnicanalidad2.
Plan de marketing digital3.
Buyer´s Journey4.
Growth Hacking: estrategia de crecimiento5.
El nuevo rol del marketing en el funnel de conversión6.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. NUEVOS MERCADOS, NUEVAS OPORTUNIDADES

Oportunidades de innovación derivadas de la globalización1.
Como Inventar Mercados a través de la Innovación2.
Etapas de desarrollo y ciclos de vida3.
Incorporación al mercado4.
Metodologías de desarrollo5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA INNOVACIÓN EN LOS PROCESOS ORGANIZATIVOS

La transformación digital de la cadena de valor1.
La industria 4.02.
Adaptación de la organización a través del talento y la innovación3.
Modelos de proceso de innovación4.
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Gestión de innovación5.
Sistema de innovación6.
Como reinventar las empresas innovando en procesos7.
Innovación en Procesos a través de las TIC8.
El Comercio Electrónico: innovar en los canales de distribución9.
Caso de estudio voluntario: La innovación según Steve Jobs10.
Caso Helvex: el cambio continuo11.
La automatización de las empresas: RPA, RBA y RDA12.

MÓDULO 3. GESTIÓN DEL TALENTO EN EMPRESAS DIGITALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA ESTRATEGIA DIGITAL EN LA EMPRESA

Productos digitales1.
Modelos de negocios en la era digital2.
La estrategia digital en la empresa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA GESTIÓN DEL CAMBIO Y LOS NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

Los nuevos perfiles profesionales1.
Gestión intergeneracional en las empresas digitales2.
Gestión del cambio en empresas digitales3.
Employee centricity4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DESARROLLO DEL TALENTO DIGITAL

El plan de formación1.
Gestión del conocimiento y gestión del talento. 6. Atracción, desarrollo y retención del talento2.
Motivación3.
El clima laboral en las empresas digitales4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. IMPORTANCIA DE LA GESTIÓN DEL TALENTO EN LOS RRHH

La importancia de la Gestión del Talento en los RRHH1.
La tercera Revolución del Conocimiento2.
¿Cómo gestionar el talento?3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DEL TALENTO Y EN SU APLICACIÓN

Gestión del talento: competencias1.
Diferenciación de competencias para el talento2.
Aplicaciones del modelo de competencias3.
Competencias y generación de valor4.
Detección de necesidades de capacitación y desarrollo del recurso humano por competencias5.
El área de talento humano6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EMPLOYER BRANDING

Aspectos básicos para el Employer Branding1.
Atracción y retención de talento2.

https://www.formacioncontinua.eu/Master-Mba-Negocios-Digitales


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

Pilares para la atracción y retención de talento3.
La gestión del conocimiento4.
Atracción y retención de talento en la era digital5.
Errores más comunes que se comenten cuando una empresa plantea gestionar una marca como6.
empleador
Ejercicio resuelto: Grupo VIPS7.
Ejercicio resuelto: L´OREAL8.

MÓDULO 4. INTRODUCCIÓN AL MARKETING DE BUSCADORES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL SEO

Importancia del SEO1.
Funcionamiento de los buscadores2.
Google: algoritmos y actualizaciones3.
Cómo salir de una penalización en google4.
Estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN AL SEM

Introducción al SEM1.
Principales conceptos de SEM2.
Sistema de pujas y calidad del anuncio3.
Primer contacto con google ADS4.
Creación de anuncios de calidad5.
Indicadores clave de rendimiento en SEM6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

Qué es un CMS1.
Ventajas e inconvenientes de los CMS2.
WordPress y woocommerce3.
Prestashop y magento4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GOOGLE ANALYTICS 4

¿Qué es Google Analytics 4?1.
Diferencias con respecto a Universal Analytics2.
Implementación de Google Analytics 43.
Las herramientas de análisis de Google Analytics 44.
Los espacios de identidad5.
Ventajas de Google Analytics 46.
Desventajas de Google Analytics 47.

MÓDULO 5. ESTRATEGIA DE INBOUND MARKETING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL INBOUND MARKETING

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
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Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.
Importancia del funnel o embudo de conversión6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. FASE DE ATRACCIÓN

Sistema de Gestión de contenidos CSM1.
Los blogs Wordpress2.
Posicionamiento SEO3.
Social Media4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. FASE DE CONVERSIÓN

Introducción1.
Formularios2.
Call to action3.
Landing Pages4.
Pruebas A/B5.
Optimización de la tasa de conversión (CRO)6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FASE DE CIERRE

Introducción1.
Marketing Relacional2.
Gestión de relaciones con los clientes CRM3.
Email marketing4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. FASE DE DELEITE

Introducción1.
Encuestas2.
Contenido inteligente3.
Monitorización Social4.

MÓDULO 6. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN Y CONTEXTUALIZACIÓN DEL SOCIAL MEDIA

Concepto y evolución del Social Media1.
Tipos de redes sociales2.
La importancia actual del social media3.
Prosumer4.
Contenido de valor5.
Marketing viral6.
La figura del Community Manager7.
Social Media Plan8.
Reputación Online9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE FACEBOOK
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Primero pasos con Facebook1.
Facebook para empresas2.
Configuración de la Fanpage3.
Configuración de mensajes: Facebook Messenger4.
Tipo de publicaciones5.
Creación de eventos6.
Facebook Marketplace7.
Administración de la página8.
Facebook Insights9.
Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager10.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN DE INSTAGRAM

Introducción a Instagram1.
Instagram para empresas2.
Creación de contenido3.
Uso de Hashtags4.
Instagram Stories5.
Herramientas creativas6.
Colaboración con influencers7.
Principales estadísticas8.
Actualiaciones de instagram9.
Funcionalidades de la versión de pago10.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN DE X CORP

Introducción a X Corp.1.
Elementos básicos de X Corp.2.
X Corp para empresas3.
Servicio de atención al cliente a través de X Corp.4.
Contenidos5.
Uso de Hashtags y Trending Topic6.
X Corp. Analytics7.
TweetDeck8.
Audiense9.
Hootsuite10.
11. Funcionalidades de la versión premium11.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE LINKEDIN

Introducción a LinkedIn1.
LinkedIn para empresas2.
Creación de perfil y optimización3.
Grupos4.
SEO para LinkedIn5.
Analítica en LinkedIn6.
LinkedIn Recruiter7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DE YOUTUBE
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Introducción a Youtube1.
Vídeo Marketing2.
Crear una canal de empresa3.
Optimización del canal4.
Creación de contenidos5.
Gestión de comentarios6.
Youtube Analytics7.
Youtube vs Vimeo8.
Keyword Tool9.
Youtube Trends10.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE TWITCH

Introducción a Twitch1.
El éxito de Twitch2.
Generar suscriptores en Twitch3.
Contenidos y recomendaciones4.
Twitch e influencers5.
Streamlabs6.
Publicidad en Twitch7.
Seguimiento y medición de resultados8.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTIÓN DE TIKTOK

¿Qué es y cómo funciona Tiktok?1.
Creación de contenido en TikTok2.
Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges…)3.
El papel del marketing en Tiktok4.
Tiktok e influencers5.
Tiktok Ads6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introducción a Facebook Ads1.
Tipos de Campañas y objetivos publicitarios2.
Segmentación: públicos3.
Presupuesto4.
Formatos de anuncios5.
Ubicaciones6.
Administrador de anuncios7.
Seguimiento y optimización de anuncios8.
Pixel de Facebook9.
Cómo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook10.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

Objetivos publicitarios1.
Audiencias en X Corp2.
Tipos de anuncios3.
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Administrador de anuncios4.
Creación de campañas y optimización5.
X Corp. Cards6.
Instalación código de seguimiento7.
Listas de remarketing8.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

Introducción a LinkedIn Ads1.
Formatos de anuncios2.
Objetivos publicitarios3.
Creación de campañas4.
Segmentación5.
Presupuesto6.
Seguimiento y medición de resultados7.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube1.
Youtube y Google Adwords2.
Tipos de anuncios en Youtube3.
Campaña publicitarias en Youtube con Google Adwords4.
Creación de anuncios desde Youtube5.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

Introducción a TikTok Ads Manager1.
Creación de una campaña de publicidad en TikTok2.
Tipos de contenidos y herramientas clave3.
Seguimiento y monitorización de los resultados4.

MÓDULO 7. E-COMMERCE

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL COMERCIO ELECTRÓNICO

Auge del comercio online1.
Tipos de eCommerce2.
Atención al cliente3.
Embudos de conversión4.
Casos de éxito5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PRINCIPALES PLATAFORMAS

Principales plataformas1.
Gestión estratégica2.
Plataformas del código abierto3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DISEÑO

Introducción al Diseño Web1.
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Accesibilidad2.
Usabilidad3.
Responsive Design4.
Home5.
Categorías6.
Fichas de Producto7.
Carrito de la compra y checkout8.
Principales herramientas9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PASARELAS DE PAGO

Confianza, privacidad y seguridad1.
Principales formas de pago2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MARCO LEGAL

Ley de Ordenación del Comercio Minorista1.
Ley de Servicios de la Sociedad de la Información y del Comercio Electrónico (LSSI)2.
Reglamento General de Protección de Datos3.
Ley de Consumidores4.
SmartContracts5.

MÓDULO 8. AGILE PROJECT MANAGEMENT

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LAS METODOLOGÍAS ÁGILES

Ingeniería de software, sus principios y objetivos1.
Metodologías en Espiral, Iterativa y Ágiles2.
Prácticas ágiles3.
Métodos ágiles4.
Evolución de las metodologías ágiles5.
Metodologías ágiles frente a metodologías pesadas6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. AGILE PROJECT THINKING

Principios de las metodologías ágiles1.
Agile Manifesto2.
User History3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA PLANIFICACIÓN ÁGIL: AGILE LEADERSHIP Y CREATIVIDAD

La interacción como alternativa a la planificación lineal1.
La comunicación y la motivación2.
Características del liderazgo participativo3.
Pensamiento disruptivo y desarrollo de la idea4.
Prueba y error, learning by doing5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. METODOLOGÍA EXTREME PROGRAMMING (XP)

Definición y características de Extreme Programming1.
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Fases y reglas de XP2.
La implementación y el diseño3.
Los valores de XP4.
Equipo y cliente de XP5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. METODOLOGÍA SCRUM

La teoría Scrum: framework1.
El equipo2.
Sprint Planning3.
Cómo poner en marcha un Scrum4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. DESARROLLO DEL MÉTODO KANBAN

Introducción al método Kanban1.
Consejos para poner en marcha kanban2.
Equipo3.
Business Model Canvas o lienzo del modelo de negocio4.
Scrumban5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LEAN THINKING

Introducción al Lean Thinking1.
Lean Startup2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. OTRAS METODOLOGÍAS ÁGILES Y TÉCNICAS ÁGILES

Agile Inception Deck1.
Design Thinking2.
DevOps3.
Dynamic Systems Development Method (DSDM)4.
Crystal Methodologies5.
Adaptative Software Development (ASD)6.
Feature Driven Development (FDD)7.
Agile Unified Process8.

MÓDULO 9. BIG DATA: EL NUEVO ACTIVO DE LA EMPRESA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL BIG DATA

¿Qué es Big Data?1.
La era de los datos masivos: antecedentes del big data2.
Las ventajas del big data3.
Big Data enfocado a los negocios4.
Open data5.
Información pública6.
IoT (Internet of Things - Internet de las cosas)7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN
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Definición y relevancia de la selección de las fuentes de datos1.
Naturaleza de las fuentes de datos Big Data2.
Definición, Beneficios y Características del Open Data3.
Ejemplo de uso de Open Data4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnóstico inicial1.
Diseño del proyecto2.
Proceso de implementación3.
Monitorización y control del proyecto4.
Responsable y recursos disponibles5.
Calendarización6.
Alcance y valoración económica del proyecto7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. MINERÍA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMÁTICO

Introducción a la minería de datos y el aprendizaje automático1.
Proceso KDD2.
Modelos y Técnicas de Data Mining3.
Áreas de aplicación4.
Minería de Textos y Web Mining5.
Data mining y marketing6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

Aproximación al concepto de DataMart1.
Bases de datos OLTP2.
Bases de Datos OLAP3.
MOLAP, ROLAP & HOLAP4.
Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. DATAWAREHOUSE O ALMACÉN DE DATOS CORPORATIVOS

Visión General: ¿Por qué Data Warehouse?1.
Estructura y Construcción2.
Fases de implantación3.
Características4.
Data Warehouse en la nube5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones1.
Toma de decisiones operativas2.
Marketing estratégico y Big Data3.
Nuevas tendencias en management4.
Ejercicios Prácticos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA
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Concepto de Web Semántica1.
Linked Data Vs. Big Data2.
Lenguaje de consulta SPARQL3.

MÓDULO 10. ANALÍTICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS, GOOGLE TAG MANAGER Y LOOKER STUDIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANALÍTICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

Introducción a la analítica web1.
Funcionamiento Google Analytics2.
Introducción e instalación de Google Analytics3.
Interfaz4.
Métricas y dimensiones5.
Informes básicos6.
Informes personalizados7.
Comportamiento de los usuarios e interpretación de datos8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GOOGLE ANALYTICS 4

¿Qué es Google Analytics 4?1.
Diferencias con respecto a Universal Analytics2.
Implementación de Google Analytics 43.
Las herramientas de análisis de Google Analytics 44.
Los espacios de identidad5.
Ventajas de Google Analytics 46.
Desventajas de Google Analytics 47.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. RECOGIDA DE DATOS

Planes de medición1.
Configuración de las vistas mediante filtros2.
Métricas y dimensiones personalizadas3.
Seguimiento de eventos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. NAVEGACIÓN E INTERFAZ

Informes de visión general1.
informes completos2.
Compartir informes3.
Configuración paneles de control y accesos directos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INFORMES

Informes de Audiencia1.
Informes de Adquisición2.
Informes de Comportamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CAMPAÑAS Y CONVERSIONES

Campañas personalizadas1.
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Realizar un seguimiento de las campañas con el Creador de URLs2.
Configuración y medición de objetivos3.
Cómo medir campañas de Google Ads4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GOOGLE ANALYTICS 360

Analítica avanzada1.
Informes sin muestrear2.
Google BigQuery Export3.
Integraciones4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GOOGLE TAG MANAGER

Concepto y características1.
Gestión de etiquetas2.
Activadores y gestión de variables3.
Implementación y eventos4.
Tracking5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

Visualización de datos1.
Tipologías de gráficos2.
Fuentes de datos3.
Integración con Analytics4.
Creación de informes5.

MÓDULO 11. BLOCKCHAIN, UNA TECNOLOGÍA DISRUPTIVA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS TECNOLÓGICOS

Blockchain: antecedentes y concepto1.
Criptomonedas: el impulso del blockchain2.
Tipos de redes blockchain: pública, privada e híbrida3.
Aplicaciones descentralizadas o DAPP's4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONTRIBUCIÓN DE LA BLOCKCHAIN A LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL:
POSIBILIDADES Y LIMITACIONES

Redes blockchain: una solución en la transformación digital1.
Interoperabilidad y compatibilidad entre plataformas blockchain2.
Riesgos y limitaciones en redes blockchain3.
Desafíos éticos derivados de la descentralización4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROTOCOLOS DE CONSENSO

Delimitación al término de Algoritmo de Consenso1.
Diferencias entre Algoritmos de Consenso y Protocolos2.
Tipos de Protocolos de Consenso3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. SMART CONTRACTS

Smart contracts: aspectos básicos y funcionamiento1.
El principio de neutralidad tecnológica como pilar de la innovación2.
Los Smart Contracts desde la perspectiva del Derecho de la Contratación3.
Usos de los Smart Contracts4.

MÓDULO 12. PROYECTO FIN DE MÁSTER
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