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* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

El conocimiento de las situaciones en las que se requiere la intervencion de sistema sanitario es
fundamental, ya que una actuacion correcta a tiempo puede suponer la pronta recuperacion de un
paciente, o por el contrario el agravamiento de su situacién. Ademas, este tipo de situaciones de
emergencia y urgencia requieren una serie de conocimientos relativos a la intervencion desde el
punto de vista psicolégico, que ayuden a mejorar la intervencion con el paciente y su entorno. Por
medio del presente master en medicina en urgencias se pretenden ofrecer al alumnado las
habilidades y competencias profesionales para intervenir de forma profesional en estas situaciones.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Conocer la estructura del Sistema Sanitario Espafiol.

- Determinar el protocolo de valoracion inicial del paciente.

- Conocer las actuaciones a llevar a cabo en situaciones de urgencia médica.

- Desarrollar los conocimientos y habilidades para la aplicacion del soporte vital basico y avanzado.
- Determinar las condiciones necesarias para obtener un servicio sanitario de calidad.

- Conocer la actuacion ante emergencia colectivas, triaje de emergencia.

- Conocer los principales focos de intervencion psicolégica que se pueden presentar en urgencias.
- Saber las principales estrategias de intervencion psicolégica relacionadas con el ambito sanitario.

- Reconocer las situaciones de riesgo psicologico cuando se presentan.

- Aplicar las técnicas y destrezas requeridas en cada situacion de riesgo.

- Resolver dichas situaciones de riesgo con determinacion.

- Describir el procedimiento general de actuacion en las fases de alarma y aproximacion.

- Explicar los objetivos, métodos y elementos para el reconocimiento del escenario.

- Explicar los principios y procedimientos para la organizacion de las areas asistenciales.

- Describir el procedimiento del despliegue organizativo de acuerdo a las circunstancias del suceso.
- Describir el procedimiento de actuacion en el manejo de cadaveres, ante una escenario de
multiples victimas, para facilitar su identificacion conservacioén y transporte.

- Coordinar y supervisar la activacion de los recursos y medios de intervencion que sean necesarios
para el eficiente desarrollo de las operaciones de emergencia, valorando los tiempos de llegada y
rutas de acceso, y las necesidades de optimizacion de la efectividad de los medios y recursos
préximos.

- Dirigir las acciones de los operativos desplazados al lugar del incidente, determinando las zonas de
actuacion y procedimientos de intervencidn segun las caracteristicas de la emergencia,
supervisando las actuaciones y la seguridad de los intervinientes y coordinandose con otros posibles
servicios que se encuentren operando en la zona.

- Coordinar y ejecutar las tareas necesarias que garanticen la incorporacion gradual de equipos y
medios al operativo, los relevos de mandos, y en su caso el cambio de nivel en la direccién de la
emergencia.

- Realizar atencién sanitaria basica ante diferentes situaciones de emergencia aplicando técnicas de
soporte vital basico, segun el protocolo establecido.
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para qué te prepara

Gracias al master en medicina en urgencias podras prepararte para actuar con la mayor eficiencia
posible ante las situaciones de maximo riesgo, emergencia y urgencia, pudiendo actuar de manera
adecuada, rapida y satisfactoria ante situaciones sanitarias urgentes. Para ello, desarrollaras los
conocimientos fundamentales para realizar actuaciones en emergencias y urgencias en caso de
catastrofe, aprendiendo a llevar a cabo la valoracion inicial del paciente, aplicando los conceptos
basicos de psicologia al ambito sanitario.

salidas laborales

Servicios de Emergencias Médicas prehospitalarios / Servicios de Urgencias de Atencion Primaria /
Servicios de Urgencias Hospitalarios / Servicios de Intervencién y Rescate / Organismos de
respuesta sanitaria ante desastres / Servicios de Proteccion Civil / Cruz Roja / Experto en valoracion
inicial del paciente.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superoé las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES . ‘d/’ N
" entro de Formacién
AT coma centro de Formacion acreditado para la imparticion a nivel nacional de formacion RN
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con D.N.L XOOOCKXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i al Plan de F ion INESEM en la convocatoria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX- JOOXX-XCOXXOO0XX

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnol/a

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la

Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

Cuaderno
de Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucién de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. URGENCIAS MEDICAS
MODULO 1. INTRODUCCION SISTEMA SANITARIO ESPANOL

UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMA SANITARIO ESPANOL
1.0rganizacion funcional y organica de los centros sanitarios
1.- Estructura organica y funcional de los servicios de atencién primaria
2.- Estructura organica y funcional en atencion secundaria o especializada
2.Centros sanitarios en el sistema sanitario espafiol
1.- Estructura funcional de los centros sanitarios
3.Tipos de documentos en el ambito sanitario
1.- Documentacién sanitaria
2.- Documentacion administrativa
3.- Ordenes de prioridad en la atencion
4.- Métodos de archivo de la documentacion
4.Vias de atencion sanitaria al paciente
UNIDAD DIDACTICA 2. EL SERVICIO DE URGENCIAS
1.El Servicio de urgencias
1.- Organizacion del servicio de urgencias
2.Calidad en el servicio de urgencias
3.Protocolos de sedacion y tratamiento del dolor en urgencias
1.- Sedacion en el paciente terminal
2.- Tratamiento del dolor en urgencias
4.Modelos de relacion entre el paciente y el personal sanitario
1.- Modelo de roles de la relaciéon médico-paciente
2.- Modelo de participacidn entre el profesional sanitario y el paciente
3.- Modelo de relacion interpersonal entre el profesional sanitario y el paciente

MODULO 2. VALORACION INICIAL DEL PACIENTE EN URGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 3. BASES ANATOMICAS Y FUNCIONALES DEL CUERPO HUMANO, APLICADAS A LA
VALORACION INICIAL DEL PACIENTE
1.Fundamentos de topografia anatémica
1.- Planos, ejes y regiones anatomicas
2.0rganos, aparatos y sistemas del cuerpo humano
1.- Aparato respiratorio
2.- Sistema cardiocirculatorio y sistema linfatico
3.- Aparato digestivo y glandulas anejas
4.- Sistema nervioso
5.- Aparato locomotor
6.- Sistema endocrino
7.- Sistema urogenital
8.- Sistema tegumentario y anejos cutaneos
9.- Organos de los sentidos
UNIDAD DIDACTICA 4. DIAGNOSIS INICIAL DEL PACIENTE EN SITUACION DE URGENCIA O EMERGENCIA
SANITARIA
1.Constantes vitales
1.- Las constantes vitales en la UCI
2.- Determinacion de la frecuencia respiratoria
3.- Determinacion de la frecuencia cardiaca
4.- Determinacion de la temperatura corporal

+ Informacion Gratis
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5.- Determinacioén de la pulsioximetria
6.- Determinacion de la presion arterial
7.- Connotaciones especiales de las constantes vitales en el nifio, anciano y gestante
2.Signos de gravedad
1.- Valoracion primaria
2.- Valoracion secundaria
3.Valoracion del estado neuroldgico
1.- Valoracion de nivel de conciencia. Escala de coma de Glasgow
2.- Tamano pupilar y reflejo fotomotor
3.- Deteccion de movimientos anormales
4.Valoracién de la permeabilidad de la via aérea
1.- Obstruccién parcial
2.- Obstruccioén total
5.Valoracion de la ventilacion
1.- Frecuencia respiratoria
2.- Ritmo respiratorio
3.- Esfuerzo respiratorio
4.- Respiracion paraddjica
5.- Deformidad toracica
6.- Otros signos de hipoxia
6.Valoracion de la circulacion
1.- Frecuencia cardiaca
2.- Ritmo cardiaco
3.- Presioén arterial
4.- Signos de hipoperfusion
7 .Valoracion inicial del paciente pediatrico
8.Valoracion especial del anciano
9.Valoracion especial de la gestante

MODULO 3. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE URGENCIAS Y
EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 5. SOPORTE VITAL BASICO (SVB) EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS MEDICAS
1.Cadena de supervivencia
1.- Valoracion del nivel de conciencia
2.- Valoracion de la ventilacion
3.- Comprobar si existe pulso carotideo
2.Paro Cardiorrespiratorio
3.Maniobras de resucitacion cardiopulmonar
1.- Ventilacion manual
2.- Masaje cardiaco externo
4.Protocolo de Soporte Vital Basico
UNIDAD DIDACTICA 6. SOPORTE VITAL AVANZADO (SVA) Y DEA
1.Soporte vital avanzado
2.Asistencia respiratoria Avanzada
1.- Limpieza de las vias aéreas
2.- Técnicas para la apertura de la boca y limpieza manual
3.- Métodos no manuales para mantener la via aérea
4.- Ventilacion artificial instrumentalizada
3.Soporte circulatorio avanzado
1.- Ayudas mecanicas para la compresion toracica
2.- Técnicas alternativas de soporte circulatorio
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3.- RCP invasiva
4 Arritmias y desfibrilacion
1.- Tipos de arritmias
2.- Tratamiento eléctrico de las arritmias
UNIDAD DIDACTICA 7. PATOLOGIAS QUE REQUIEREN UNA ACTUACION DE URGENCIA MEDICA
1.Conceptos de salud y enfermedad
1.- Semiologia clinica: sintomas y signos de enfermedad
2.Manifestaciones clinicas, signos y sintomas basicos en atencion urgente
1.- Fisiopatologia del sistema cardiocirculatorio
2.- Fisiopatologia del aparato respiratorio
3.- Fisiopatologia del aparato digestivo
4.- Fisiopatologia del sistema nervioso
5.- Fisiopatologia del sistema genito-urinario
6.- Fisiopatologia del sistema endocrino
7.- Fisiopatologia del sistema inmunitario. Alergologia
8.- Urgencia debido a un parto inminente
3.0tras patologias de urgencia médica
1.- Emergencias y urgencias en toxicologia
2.- Emergencias y urgencias otorrinolaringélogas
3.- Emergencias y urgencias dermatolégicas: quemaduras
4.- Emergencias y urgencias oncolégicas

MODULO 4. URGENCIAS Y EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 8. ATENCION A PACIENTES POLITRAMAUTIZADOS
1.Atencion inicial en traumatismos
1.- Traumatismo toracico
2.- Traumatismo abdominal
3.- Traumatismo raquimedular
4.- Traumatismo craneoencefalico
5.- Traumatismo de extremidades y pelvis
2.Connotaciones especiales del paciente traumatizado pediatrico, anciano o gestante
1.- Paciente traumatizado pediatrico
2.- Paciente Traumatizado Anciano
3.- Paciente traumatizado gestante
3.Amputaciones
4.Aplastamiento
5.Vendajes
1.- Indicaciones del vendaje
2.- Tipos de vendajes. Vendajes funcionales
3.- Técnicas de vendaje
UNIDAD DIDACTICA 9. ATENCION A PACIENTES CON HEMORRAGIAS
1.Hemorragias
1.- Clasificacion de las hemorragias
2.- Fisiopatologia
3.- Valoracién del paciente con hemorragias
2.Tratamiento de las hemorragias
1.- Hemorragias externas
2.- Hemorragias internas
3.- Hemorragias concretas
3.Transfusion de hemoderivados
1.- Los hemoderivados
2.- Tramites y pruebas solicitadas para disponer de preparados para transfundir
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3.- Vias de administracion
4.- Actuacion de enfermeria ante la transfusion
5.- Reacciones transfusionales
UNIDAD DIDACTICA 10. URGENCIAS CARDIOCIRCULATORIAS Y RESPIRATORIAS
1.Sintomas y signos clinicos propios de la patologia cardiovascular
1.- Dolor toracico
2.- Palpitaciones
3.- Taqui o bradicardia
4.- Hiper o Hipotension
5.- Disnea de origen cardiaco
2.Signos de hipoperfusion
3.Principales patologias cardiocirculatorias
1.- Sindrome coronario agudo
2.- Trastorno del ritmo cardiaco
3.- Insuficiencia cardiaca aguda. Edema agudo de pulmén
4.- Sincope
5.- Hipertension
6.- Tromboembolismo pulmonar
7.- Shock
4.Sintomas y signos clinicos propios de la patologia respiratoria aguda
1.- Disnea
2.- Cianosis
3.- Aumento del trabajo respiratorio (estridor, tiraje)
4.- Taquipnea/bradipnea
5.Principales patologias respiratorias
1.- Insuficiencia respiratoria
2.- ASMA
3.- EPOC reagudizado
6.Actuacion sanitaria inicial en patologia cardiocirculatoria aguda y en patologia respiratoria aguda

MODULO 5. ASISTENCIA PREHOSPITALARIA DE URGENCIA.
EMERGENCIAS COLECTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 11. ASISTENCIA PREHOSPITALARIA EN URGENCIAS O EMERGENCIAS
1.Epidemiologia de la asistencia prehospitalaria
2.Cadena de la supervivencia
1.- Activacion precoz de la emergencia
2.- RPC basica
3.- Desfibrilacion eléctrica
4.- RCP avanzada 135
5.- Cuidados avanzados post paro cardiaco
3.Decalogo prehospitalario
1.- Fases
4.Urgencia y emergencia sanitaria
1.- Concepto
5.Sistema integral de urgencias y emergencias
1.- Conceptos
2.- Elementos
UNIDAD DIDACTICA 12. SITUACIONES DE EMERGENCIAS COLECTIVAS
1.Medicina de catastrofe
1.- Definicion de emergencia limitada, colectiva y catastrofe
2.- Objetivos y caracteristicas de la medicina de catastrofe
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3.- Diferencias entre la medicina convencional y la medicina de catastrofe
4.- Efectos generales de las catastrofes sobre la salud
5.- Problemas sanitarios comunes y problemas sanitarios inmediatos segun el tipo de agente agresor
2.Asistencia sanitaria ante emergencias colectivas
1.- Mecanismos lesionales segun la naturaleza de la catastrofe
2.- Objetivos terapéuticos generales en la atencion a multiples victimas
3.- Objetivos terapéuticos en las areas de rescate, socorro y base
4.- Gestos salvadores
5.- Riesgos nuclear, radioactivo, bioldgico y quimico (NRBQ)
6.- Soporte vital avanzado al atrapado (SVATR)
UNIDAD DIDACTICA 13. TRIAJE EN SITUACION DE EMERGENCIA COLECTIVA
1.Triaje. Concepto. Evolucion historica
2.Principios y objetivos del triaje
3.Caracteristicas del triaje
4.Elementos para establecer un puesto de triaje
5.Valoracion por criterios de gravedad: inspeccién, evaluacion y decision terapéutica
6.Modelos practicos de triaje: funcionales; lesionales; mixtos
7.Categorias de clasificacion: primera categoria: extrema urgencia. Etiqueta roja; segunda categoria: urgencia.
Etiqueta amarilla; tercera categoria: no urgente. Etiqueta verde; cuarta categoria: fallecidos. Etiqueta gris/negra
8.Procedimiento de etiquetado (taggning). Tarjetas de triaje
UNIDAD DIDACTICA 14. MEDICACION EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS HOSPITALARIAS
1.Farmacocinética basica
1.- Vias de administracion de farmacos
2.- Absorcién
3.- Mecanismo de accion
4.- Metabolizacion
5.- Eliminacion
2.Familia de farmacos utilizados en urgencias y emergencias
3.Efectos adversos de los farmacos
4.Contraindicaciones
5.Formas de presentacion
6.Elaboracion de unidosis y dispositivos de administracion de productos farmacéuticos

PARTE 2. PSICOLOGIA SANITARIA EN URGENCIAS
MEDICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PSICOLOGIA DE LA SALUD
1.Introduccion.
2.El nacimiento de la psicologia de la salud como disciplina.
3.Fundamentos. Bases tedricas y empiricas de la psicologia del bienestar.
4.Perfil del psicélogo de la salud.
5.Ambitos de actuacién de la psicologia de la salud.
UNIDAD DIDACTICA 2. PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD. ACTUACIONES
POSIBLES EN LA SALUD MENTAL
1.Introduccion.
2.La salud mental en la actualidad.
3.Epidemiologia y aspectos sociales de las enfermedades mentales.
4.Prevencion y promocion de los trastornos de la salud mental en atencion primaria: medidas preventivas.
5.Derechos humanos de los enfermos mentales.
UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRES EN LA HOSPITALIZACION Y ANSIEDAD PREQUIRURGICA EN PACIENTES
ADULTOS
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1.Introduccion.
2.Definicidn: breve resefia del proceso de estrés.
3.Fases del estrés.
4.Componentes de la respuesta estrés.
5.Fuentes de estrés en la hospitalizacion.
6.El marco hospitalario.
7.El hospital como estresor.
8.Caracteristicas personales: factores de vulnerabilidad.
9.Impacto y consecuencias estresantes de la hospitalizacion.
UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRES EN LA HOSPITALIZACION INFANTIL. UN MODELO DE VALIDACION DE
PROGRAMAS DE PREPARACION A LA INTERVENCION QUIRURGICA
1.Hospitalizacion como elemento estresor en el nifio.
2.Necesidad de una preparacion psicoldgica a la hospitalizacién e intervencién quirurgica.
3.El aula ludica, técnica de reduccion de la ansiedad prequirargica.
4.Importancia de los programas de preparacién a la intervencion quirdrgica en nifios.
UNIDAD DIDACTICA 5. TRASTORNOS DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA
1.Introduccion.
2.Epidemiologia.
3.Etiopatogenia.
4 .Clinica.
5.Diagndstico.
6.Prondstico.
7. Tratamiento psicoldgico de la anorexia nerviosa.
8.Tratamiento psicoldgico de la bulimia nerviosa.
UNIDAD DIDACTICA 6. ENFERMEDADES PSICOSOMATICAS
1.Introduccion.
2.Las enfermedades psicosomaticas.
3.La medicina psicosomatica.
4 Cefaleas.
5.Diabetes Mellitus.
6.Enfermedad inflamatoria intestinal.
7.Ulcera gastroduodenal.
UNIDAD DIDACTICA 7. EL PACIENTE AGRESIVO
1.Introduccion.
2.Prevalencia.
3.Normas de actuacion con un paciente violento.
4.Patologias que mas frecuentemente se relacionan con la agresividad.
5.Tratamiento psicofarmacolégico con pacientes agresivos.
UNIDAD DIDACTICA 8. DETECCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO
1.Concepto.
2.Epidemiologia.
3.Tipos de violencia.
4 Perfil del maltratador y la victima.
5.Los profesionales sanitarios.
6.Pautas de actuacion en cada una de las instancias.
7.Aspectos legales.
UNIDAD DIDACTICA 9. MALTRATO INFANTIL
1.Introduccion.
2.Concepto y magnitud del problema.
3.Deteccion de malos tratos infantiles en hospitales.
4.Valoracién de los malos tratos en la infancia.
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5.Impacto de los malos tratos en el desarrollo psicosocial.
UNIDAD DIDACTICA 10. TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL DROGODEPENDIENTE
1.Introduccion.
2.Definiciones.
3.Clasificacion de las drogas.
4.El modelo cognitivo conductual en el paciente drogodependiente.
5.Tratamiento psicoldgico del alcoholismo.
6.Reinsercion de las drogodependencias.
7. Tratamiento de la comorbilidad de las drogodependencias.
UNIDAD DIDACTICA 11. EL DOLOR
1.Introduccion.
2.Conceptos y aspectos socioldgicos.
3.Epidemiologia.
4.Neurofisiologia.
5.Aspectos psicoldgicos.
6.Valoracion del dolor.
7. Tratamiento.
UNIDAD DIDACTICA 12. INTERVENCIONES PSICOLOGICAS EN CRISIS
1.Introduccion.
2.Clasificacion de las catastrofes.
3.Resolucién de las catastrofes.
4.Comportamientos ante una catastrofe.
5.Reacciones comportamentales y psicolégicas segun la fase de la catastrofe.
6.Medidas de control en situaciones de crisis.
7.Apoyo psicoldgico en catastrofes.
8.Las funciones del psicdlogo.
9.Técnica de focalizacion antagonica.
UNIDAD DIDACTICA 13. ABORDAJE PSICOLOGICO DEL PACIENTE DON INFECCION DE VIH/SIDA
1.Introduccion.
2.Términos basicos en la enfermedad del SIDA.
3.Infeccién por VIH-1.
4.Manifestaciones psicologicas en el SIDA.
5.Tratamiento.
6.Técnica de afrontamiento.
UNIDAD DIDACTICA 14. EL PACIENTE ANTE EL CANCER
1.Introduccion. Las malas noticias.
2.Afrontamiento del paciente y la familia ante la enfermedad.
3.Reacciones de duelo del paciente y la familia.
4.Intervencion de la familia del enfermo de cancer.
5.Intervencién psicoldgica con enfermos de cancer.
6.La valoracioén del paciente oncoldgico de la informacién recibida sobre su diagnéstico.
7.Tratamiento psicologico. Quimioterapia.
UNIDAD DIDACTICA 16. DETECCION DE INTENTO SUICIDA EN URGENCIAS
1.Introduccion.
2.Epidemiologia.
3.Factores de riesgo de las conductas suicidas.
4.Modelos explicativos.
5.Tratamiento.
6.Importancia de programas para la intervencién del suicidio.
UNIDAD DIDACTICA 17. BURNOUT
1.Introduccion y definicion.
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2.Definiciones actuales.

3.Sintomas.

4.Consecuencias a nivel individual y organizacional.
5.Etiologia.

6.Etapas de la aparicién del burnout.

PARTE 3. ORGANIZACION SANITARIA INICIAL PARA
LA ASISTENCIA A EMERGENCIAS COLECTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN LA ATENCION A MULTIPLES VIiCTIMAS.
1.Fase de alarma.
2.Fase de aproximacion.
3.Fase de control
4.El balizamiento y la sefalizacién
5.Evaluacion inicial del escenario. Valoracion de los riesgos.
6.Transmision de la informacién al Centro de Coordinaciéon de Urgencia.
7.El control de los primeros intervinientes.
8.El control del flujo de vehiculos.

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE LA ATENCION SANITARIA ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIAS

COLECTIVAS.
1.La organizacién de los espacios en catastrofes.
2.La sectorizacion
3.Sectores asistenciales
4.El Despliegue organizativo.
5.0rganizacién hospitalaria ante las catastrofes.
6.Los equipos de socorro hospitalario (SOSH).
7.Contenedores (SOSH).

UNIDAD DIDACTICA 3. MANEJO DE CADAVERES EN CATASTROFES.
1.Normativa general sobre el manejo de cadaveres en catastrofes
2.Levantamiento de cadaveres
3.Procedimientos para la identificacion de cadaveres

PARTE 4. DIRECCION, GESTION Y COORDINACION
OPERATIVA EN LAS EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. ACTIVACION DE MEDIOS Y RECURSOS DE EMERGENCIAS.
1.Centros de atencién y gestion de demandas de emergencias.
2.Centros de coordinacién operativa.
3.Sistemas de gestion de avisos, alertas, movilizacion y seguimiento de recursos y activacion y gestion de planes di
emergencia y proteccion civil.
4.Técnicas de recogida de datos y analisis de informacion.
5.Métodos de evaluacion inicial y continua de la emergencia, aplicando sistemas de informacion geografica y
simulaciones.
1.- Elaboracion de hipotesis de evolucidn del incidente.
6.Técnicas de construccion de hipétesis de trabajo.
7.Equipos operativos, trenes de salida y médulos de intervencion para las diferentes operaciones de emergencia.
Capacidades y caracteristicas.
8.Sistemas de seguimiento y control en el desplazamiento de recursos de intervenciones de emergencias.
1.- Vias de comunicacion. Definicién de las rutas de acceso mas seguras.
2.- Tiempos estimados de desplazamiento de los medios de intervencion.
3.- Desplazamiento en medios aéreos.
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4.- Aplicacion de programas de gestion de desplazamiento de recursos.
5.- Principales sistemas de seguimiento de flotas.
9.Necesidades logisticas de los medios de intervencion. La coordinacion en emergencias. Necesidades de
transmision centralizacion y difusién de la informacion. El ciclo de gestién de la informacion.
UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION Y COORDINACION DE OPERACIONES DE EMERGENCIA.
1.Técnicas de valoracion «in situ» de escenarios de emergencia:
1.- Observacion de la estructura territorial (Infraestructuras, vias de comunicacion, accesos, nucleos de poblacio
cursos de agua, riesgos especiales y especificos, entre otros)
2.- Medicion de parametros de peligrosidad o de riesgo a personas o el medio ambiente.
3.- Valoracién de posibles evoluciones desfavorable de la situacion de emergencia.
4.- Observacion de signos y factores criticos como base de la construccion de la hipétesis de trabajo.
2.0rganizacion del espacio de intervencion. Establecimiento de lineas de comunicacion y coordinacion operativa co
otros servicios intervinientes.
1.- Procedimientos de distribucién de recursos técnicos y humanos en las zonas de actuacion y sectores de
intervencion.
3.Aplicacion de procedimientos de mando y control en las operaciones de emergencia:
1.- Principio de unicidad del mando.
2.- Control en las unidades de intervencion.
3.- Informes y reportes de actividad.
4.El proceso de la decision:
1.- Obtencion de la informacion.
2.- Evaluacioén de la situacion.
3.- Adopcién de decisiones.
4.- Emision de ordenes.
5.Conduccioén y seguimiento de las operaciones de emergencia:
1.- Mapas, croquis y sistemas de informacion geografica para representar localizacion de unidades y estados de
situacion.
2.- Cuadrantes de trabajos y relevos.
3.- Redes de comunicaciones.
6.0rganos de mando y apoyo en situaciones de emergencia:
1.- Puesto de mando.
2.- Centro de recepcion de medios.
3.- Apoyo logistico.
7.Lecciones aprendidas:
1.- Juicios criticos.
2.- Procedimientos de generacion y difusion de la experiencia.
3.- Implementacion de lecciones aprendidas.
UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION Y COORDINACION DE RELEVOS. INTEGRACION DE EQUIPOS EN GRANDES
EMERGENCIAS.
1.Direccion y ejecucion de tareas que garanticen el acople de equipos y medios al operativo y los relevos de mandc
en emergencia.
2.Procedimientos de mantenimiento del nivel de respuesta desarrollado ante incidentes de larga duracion,
magnificacion de la situaciéon o problemas derivados de la mitigacion de emergencias.
3.Aplicacion y desarrollo de informe situacional.
4.Problemas de la incorporacion de medios técnicos y recursos humanos de diferentes organismos a la zona de
operaciones. Determinacion de nuevos sectores de trabajo. Incorporacién de mandos al cargo. Sistemas de control
documental de operaciones.
5.Determinacion de los cauces de comunicacion y coordinacién con otros servicios en la zona. Informacion a los
intervinientes.
6.Plan de seguridad en coordinacion con medios y recursos de diferentes organismos publicos y privados
(especialistas, equipos de actuacion desconocidos, personal de empresas, entre otros).
7.Medidas de vigilancia necesarias para garantizar la alerta temprana a los intervinientes. Codigos y sistemas de
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aviso o alerta a los intervinientes de todos los servicios.

8.El relevo de la direccién de las operaciones. Informacion, sobre las acciones desarrolladas, resultados obtenidos,
problemas detectados.
UNIDAD DIDACTICA 4. SOPORTE VITAL BASICO.

1.Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y en edad pediatrica.

2.Técnicas de soporte circulatorio en adultos y en edad pediatrica.

3.Atencion inicial en traumatismos.

4.Atencién inicial a las urgencias y emergencias cardioocirculatorias y respiratorias.

5.Atencion inicial ante emergencias neuroldgicas y psiquiatricas.

6.Atencion inicial ante emergencias gestacionales y cuidados al neonato.

PARTE 5. ATENCION CARDIOVASCULAR DE
EMERGENCIA, RESUCITACION CARDIOPULMONAR Y
USO DEL DESFIBRILADOR AUTOMATICO

UNIDAD DIDACTICA 1. FISIOLOGIA Y PATOLOGIA DEL SISTEMA CARDIOVASCULAR Y RESPIRATORIO
1.El aparato circulatorio y respiratorio
2.Constantes vitales
3.Consecuencias de la parada cardiorrespiratoria
4.Situaciones de emergencia cardio-respiratoria en adultos y nifios
UNIDAD DIDACTICA 2. RESUCITACION CARDIOPULMONAR (RCP)
1.La Cadena de Supervivencia
2.Soporte Vital Basico y Soporte Vital Avanzado
3.RCP en adultos
4.RCP en nifios y lactantes
UNIDAD DIDACTICA 3. USO DEL DESFIBRILADOR AUTOMATICO (DEA)
1.Aspectos generales
2.Uso del DEA
UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS LEGALES
1.0rdenes de no intentar resucitacion
2.Aspectos legales de la prestacion de auxilio y la resucitacion cardiopulmonar
3.Aspectos legales del desfibrilador automatico
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