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Master Profesional en Comunicacion Digital,
Marketing y Redes Sociales

duracién total: 1.500 horas horas teleformacion: 450 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

En la actualidad, son muchas las empresas que todavia no conocen como aprovecharse de Internet
para vender mas y mejor. Con este master adquiriras la mejor formacién para desenvolverte en este
entorno, aprovechando todas sus ventajas en cuanto a publicidad, marketing y ventas se refiere.
Conocimientos tedricos y practicos que te haran ser el mejor en este campo.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Definir el concepto de comunicaciéon y marketing como herramienta para el funcionamiento de una
empresa.

- Aprender las caracteristicas y el funcionamiento del marketing digital y el marketing mobile.

- Conocer el funcionamiento de las redes sociales, sus entresijos, asi como sus implicaciones
legales.

- Dotar al alumnos de los conocimientos basicos en el idioma de inglés para poder desenvolverse en
este entorno.

para qué te prepara

Este Master te prepara para conocer a la perfeccion cémo vender a través uno de los medios mas
importantes que existen actualmente y que se encuentra en auge y en constante crecimiento:
INTERNET. Aprenderas todo lo relativo a la comunicacion y publicidad en la web, estudiaras los
nuevos Yy distintitos tipos de marketing en este entorno asi como el marketing mobile, sin olvidar las
redes sociales, ademas de aprender inglés, herramienta clave para sobrevivir en Internet.

salidas laborales

Con este master podras trabajar en cualquier empresa digital o empresa que ofrezca a sus clientes
la forma de adquirir sus productos a través de internet, ofertando y publicitandose en este medio.
Seras un experto en marketing digital y online por tanto seras mas competitivo en el mercado
laboral. Si eres empresario igualmente este master te ayudara a que tu empresa se posicione en el
mercado online.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'English Upper Intermediate (Inglés B2)'

- Manual tedrico 'Comunicacion y publicidad: aproximacién'
- Manual tedrico 'Componentes del Marketing Digital'

- Manual tedrico 'Régimen juridico del Marketing Digital’

- Manual tedrico 'Introduccién al Marketing Digital’

- Manual tedrico 'Medio online. Comunicacion y Publicidad'
- Manual teodrico 'Marketing Mobile y Publicidad'

- Manual teodrico 'Social Media, Redes Sociales y Web 4.0’
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM

www.formacioncontinua.eu informacion y matriculas: 958 050 240 fax: 958 050 245


https://www.formacioncontinua.eu/Master-Profesional-Comunicacion-Digital-Marketing-Redes-Sociales

Master Profesional en Comunicacién Digital, Marketing y Redes Sociales

programa formativo

MODULO 1. COMUNICACION Y PUBLICIDAD: APROXIMACION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION Y SUS COMPONENTES
1.¢,Qué es la comunicacién?
2.El Marketing como raiz de la comunicacion digital
3.0tros componentes del marketing (4 P's)
4.Comunicacion integrada de marketing (CIM)
UNIDAD DIDACTICA 2. LA PUBLICIDAD COMO ELEMENTO DE COMUNICACION
1.¢,Qué es la Publicidad?
2.Elementos de la comunicacion publicitaria
3.Técnicas de comunicacion publicitaria
4.El Departamento de Publicidad en la empresa
5.Las Agencias de publicidad como emisor técnico
6.El canal de la comunicacion: Medios Publicitarios ATL (Above The Line)
7.El receptor de publicidad: el mercado y los consumidores
8.Estrategias publicitarias y de comunicacion
UNIDAD DIDACTICA 3. LA CREATIVIDAD EN LA PUBLICIDAD
1.;,Qué es la creatividad?
2.Los encargados de la creatividad en las empresas
3.El briefing creativo
4.La creatividad en el medio digital
5.El Copywriting
6.Formatos y técnicas para aplicar la creatividad
7.El packaging como elemento creativo
8.El Portafolio creativo

MODULO 2. INTRODUCCION AL MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Marketing electronico o Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. FORMAS DEL MARKETING EN INTERNET
1.Las 4F’s del Marketing Online: Flujo, funcionalidad, feedback y fidelizacién
2.Tipos de Marketing Online
3.El marketing como medio para conseguir unos objetivos

UNIDAD DIDACTICA 3. INVESTIGACION COMERCIAL EN MARKETING DIGITAL
1.Marketing digital vs. Marketing tradicional: ventajas y caracteristicas
2.Investigacion comercial en marketing digital: recoger informacion
3.Integracion de Internet en la Estrategia de Marketing
4 Estrategia de marketing digital
5.Estrategia de Marketing Online

MODULO 3. COMPONENTES DEL MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESAS DIGITALES Y MARKETING MIX
1.Marketing Mix: dimensiones y variables
2.Producto
3.Precio
4 Distribucion
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5.Comunicacién
UNIDAD DIDACTICA 2. COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE INTERNET
1.El comportamiento de navegacion y compra del internauta
2.Los estimulos de marketing en los consumidores e internautas
3.Elaboracion de estrategias adaptadas al comportamiento del internauta
4 .Variables que inciden en el comportamiento del internauta
UNIDAD DIDACTICA 3. BRANDING Y POSICIONAMIENTO EN INTERNET
1.Estrategia en la economia digital
2.Digital Branding Management
3.Digital Customer Experience
4.Promocion web
5.Mobile Marketing y Nuevas tendencias
UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE MARKETING DIGITAL
1.El plan de marketing digital: Mapa de rutas
2.Andlisis de la competencia: estrategias empresariales
3.Analisis de la demanda: Monitoricemos gustos, preferencias, usos y costumbres
4.Analisis DAFO
5.0bjetivos y estrategia del plan de marketing digital
6.Estrategias basicas: segmentacion, posicionamiento y definicion de objetivos
7.La Imagen de marca
8.Captacion y fidelizacion de usuarios
9.Integracién del plan de marketing digital en la estrategia de marketing de la empresa

MODULO 4. MEDIO ONLINE: COMUNICACION Y PUBLICIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. EL ENTORNO DIGITAL
1.0rigen de Internet, la World Wide Web y los buscadores
1.- Hipertexto, Multimedia, Hipermedia y lenguaje HTML
2.- La fotografia en el medio digital
3.- La convergencia digital
2.Internet como fuente de informacién
3.Herramientas de comunicacién digital
4.0rigen de la web 2.0
5.Caracteristicas y ventajas de la web 2.0
6.Web 2.0 orientada a empresas y consumidores
7.Proceso continuo de transformacion: la web 3.0
UNIDAD DIDACTICA 2. EL ANUNCIANTE EN LA RED
1.Visibilidad e imagen de la empresa en la red
2.Reputacion online y confianza
3.ldentidad digital: determinacion de unos rasgos propios
4.E-reputacion ¢ Como recuperar la reputacion dafiada?
5.Principales herramientas e indicadores para conocer la satisfaccion de los clientes
UNIDAD DIDACTICA 3. EL MERCADO DIGITAL: USUARIOS Y E-CONSUMER
1.Las comunicaciones electronicas en el comercio electrénico
2.Introduccion al comercio electronico
3.Clasificar a los compradores: Prosumer y Crossumer
4.El comportamiento de los usuarios de Internet
5.Evolucion del perfil de usuario: usuarios 2.0
UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS DE COMUNICACION: SERVICIOS ONLINE
1.Formularios de contacto
2.Blogs, webs, wikis
3.Marcadores sociales
4.Tecnologias de aplicaciones web
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5.Servicios de alojamiento de archivos: fotografias, videos y audio
UNIDAD DIDACTICA 5. LAS REDES SOCIALES COMO ELEMENTO DE LA COMUNICACION DIGITAL
1.Marketing en Redes Sociales, el Social Media Marketing
2.Social Networking en la estrategia corporativa de la empresa
3.Tipos de redes sociales: Conectarnos
4.Redes sociales: ventajas y desventajas para el usuario
5.Beneficios de las redes sociales desde el punto de vista de la empresa y desde el punto de vista del consumidor
6.lmportancia y repercusion de las redes sociales
7.Las redes sociales como intercambio constante de informacion
8.Redes sociales en dispositivos moéviles
UNIDAD DIDACTICA 6. CRM EN EL MEDIO ONLINE
1.Marketing de ralaciones
2.Del CRM al e-CRM
3.Estrategia de atencion al cliente
4.0ptimizacion en la gestion del marketing relacional
5.Real time management
6.Social CRM y generacion de leads

MODULO 5. MARKETING MOBILE Y PUBLICIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL MARKETING MOBILE
1.Introduccion al marketing mobile
2.Definicion de Mobile Marketing
3.Historial del Mobile Marketing
4.Las nuevas tendencias y patrones de comportamiento en los consumidores
UNIDAD DIDACTICA 2. OBJETIVOS Y SEGUIMIENTO DEL MARKETING MOBILE
1.Introduccién: Acceso a la telefonia movil
2.Edad y género como variables en marketing mobile
3.Ingresos del destinatario como variable
4.Estudiar los objetivos del Mobile Marketing: perfiles de usuario, objetivos demograficos, dispositivos y operadores
5.Siguiendo y analisis de campafias: seguimiento de mensajes y analitica web
UNIDAD DIDACTICA 3. ADAPTAR LA ANALITICA WEB TRADICIONAL AL MOVIL
1.Analitica web tradicional y analitica moévil: Google Analytics, Omniture, Web Trends y comScore
2.Seguimiento de los eMails en el movil
3.Seguimiento de aplicaciones: Flurry, Google Analytics, Omniture y Web Trends
4.Seguimiento offline, de mensajes de texto y de llamadas
5.Seguimiento de la lealtad
UNIDAD DIDACTICA 4. LA ERA DE LOS SMARTPHONES
1.Introduccion: los teléfonos inteligentes o Smartphone
2.Symbian
3.Windows Phone
4.iPhone OS
5.Android
UNIDAD DIDACTICA 5. PUBLICIDAD MOVIL
1.Diferentes tipos de publicidad movil
2.Publicidad on-Deck VS Publicidad off-Deck
3.Crear campafas publicitarias moviles: Creatividad, Disefio, Orientacién de la campana y Evaluacion del éxito
4.Ejemplos practicos de publicidad movil
5.Redes moviles de publicidad
UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING Y PROMOCIONES MOVILES BASADAS EN LA LOCALIZACION
1.Introduccién a las promociones moviles
2. Qué productos son adecuados para los cupones moviles? Objetivos y expectivas
3.Marketing basado en la localizacién y en proximidad digital
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UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACIONES PARA MOVIL: REFORZAR LA IMAGEN DE MARCA
1.Juegos para movil
2.Aplicaciones maviles de servicios publicos
3.;,Ddénde obtener aplicaciones?
4.Desarrollando mi aplicacién
5.Promocionando nuestra aplicacion
6.0tros puntos a tener en cuenta
UNIDAD DIDACTICA 8. DESARROLLO DE SITIOS WEB PARA MOVILES
1.Introduccion: estilo, disefio y contenido web para el movil
2.Mobile Web y WAP
3.Dominios dotMobi
4.0Organizacion y Arquitectura de un sitio movil
5.Revisién de la cabecera HTTP
6.Revision del Codigo Movil
7.Tamano de las paginas
8.Qué se puede esperar de sus imagenes
9.Adaptar las tipos de fuente para moviles
UNIDAD DIDACTICA 9. OPTIMIZACION DE LOS MOTORES DE BUSQUEDA MOVIL
1.¢,Coémo funciona la optimizacién de motores de busqueda movil?
2.Mejores practicas para movil SEO basico
3.¢En qué busquedas debemos posicionar nuestro sitio web?
4.Descubrir como se posicionan nuestras palabras clave
5.Seguimiento del SEO movil y nuestras palabras clave
6.Practicas avanzadas de SEO
UNIDAD DIDACTICA 10. INTEGRANDO EL MARKETING MOVIL CON EL MARKETING ONLINE Y OFFLINE
1.Unificar los mensajes con varias comunicaciones
2.Integracion movil con el marketing offline
3.Integracion movil con el Marketing Online
UNIDAD DIDACTICA 11. E-COMERCIO MOVIL
1.Introduccion: comercio movil y seguridad
2.Micropagos
3.Macropagos
4.La banca Movil
5.Seguridad y otras cuestiones

MODULO 6. SOCIAL MEDIA, REDES SOCIALES Y WEB 2.0

UNIDAD DIDACTICA 1. LA WEB
1.0rigen de laWeb 2.0y 3.0
2.Principales caracteristicas de la Web 3.0
3.Aportacién de la Web 3.0 tanto a empresas como a consumidores
4 Ventajas de la Web 3.0
5.La Web 4.0
6.Video tutorial: La evolucién de la web
UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACIONES DE LA WEB EN EL MARKETING
1.Formularios de contacto
2.Blogs, webs, wikis
3.Marcadores sociales
4.Aplicaciones en linea
5.Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio
6.Evolucion del perfil de usuario
UNIDAD DIDACTICA 3. REDES SOCIALES
1.La integracion de las redes sociales en la estrategia corporativa de la empresa
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2.Tipos de redes sociales
3.Ventajas y desventajas de las redes sociales
4.Beneficios de las redes sociales desde el punto de vista de la empresa y desde el punto de vista del consumidor
5.Importancia y repercusion de las redes sociales
6.Las redes sociales como intercambio constante de informacion
7.Video tutorial: Redes sociales
UNIDAD DIDACTICA 4. SOCIAL MEDIA MARKETING (SMM)
1.Marketing en Redes Sociales, el SMM
2.Nuevos consumidores: prosumer y crossumer
3.Escuchar a tus seguidores
4.Animar a participar
5.Como mejorar la experiencia de compra del consumidor
6.Seguimiento de audiencias
7.Publicidad en social media
8.El poder del efecto viral
9.Video : Social Media Marketing
UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIAS EN REDES SOCIALES
1.Visibilidad e imagen de la empresa en la red
2.Reputacion online
3.ldentidad digital
4.Reputacion danada, como gestionar este tipo de crisis
5.Principales herramientas e indicadores
6.Video tutorial: Gestion de reputacion online de una marca
UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL MEDIA PLAN
1.El plan de medios sociales
2.0bjetivos y estrategia del plan de medios sociales
3.Posicionamiento e imagen de marca
4.Captacion y fidelizacién de audiencias
5.Integracion del plan de medios sociales en la estrategia de marketing de la empresa
6.Video tutorial: Social Media Strategic
UNIDAD DIDACTICA 7. SOCIAL MEDIA MOBILE
1.Redes Sociales en dispositivos moviles
2.Tipos de redes sociales moviles
3.Estrategia de contenidos en redes moviles
4.Uso de las redes en mi empresa
5.Errores que no se deben cometer
6.Video tutorial: Optimizaciéon Mobile
UNIDAD DIDACTICA 8. LA FIGURA DEL SOCIAL MEDIA MANAGER
1.¢,Qué es un Social Media Manager?
2.La figura del Social Media Manager en la empresa
3.Competencias y responsabilidades
4.La organizacioén del profesional en redes sociales
5.Principios sobre la gestién del tiempo
6.Herramientas de gestién y monitorizacion para rentabilizar el tiempo en la Web
7.0bjetivos y seguimiento del Social Media Manager
8.Errores que no debe cometer un Social Media Manager
9.Video tutorial: Social Media Manager
UNIDAD DIDACTICA 9. ANALITICA WEB Y METRICAS EN REDES SOCIALES
1.Analisis del trafico en redes sociales
2.Fijar objetivos en redes sociales
3.Facebook
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4 Twitter
5.Youtube
6.Twitch
7.Instagram
8.TikTok
9.Blogs
10.Reputacion online
11.Video tutorial: Posicionamiento web
UNIDAD DIDACTICA 10. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES
1.Servicios en las Redes Sociales
2.Proteccion de Datos de Caracter Personal
3.Proteccion de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen
4.Proteccién de la Propiedad Intelectual
5.Proteccion de los consumidores y usuarios
6.Delitos en las redes sociales
7.Menores e incapaces en las redes sociales
8.Video tutorial: Proteccion de datos en redes sociales

MODULO 7. REGIMEN JURIDICO DEL MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA DE FUENTES EN MARKETING DIGITAL
1.Consideraciones previas. Amparo constitucional
2.Las fuentes del marketing digital
1.- Ley General de Publicidad de 11 de noviembre de 1988
2.- Ley de Competencia desleal de 10 de enero de 1991
3.- Otros textos de referencia
UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACIONES COMERCIALES ELECTRONICAS
1.Las comunicaciones electrénicas en el comercio electrénico
1.- Referencia al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD)
2.Requisitos de informacion para los consumidores
1.- Informacion de nuestra web
3.Seguridad de la informacion y las comunicaciones electronicas
1.- Seguridad en Internet
2.- Firmas digitales
3.- Certificado digital
4.- La factura electrénica
4 Responsabilidad de las comunicaciones electrénicas
UNIDAD DIDACTICA 3. PRIVACIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
1.Marco legal y juridico de la seguridad de la informacién
1.- Normativa comunitaria sobre seguridad de la informacién
2.- Normas sobre gestion de la seguridad de la informacién: Familia de Normas ISO 27000
3.- Legislacion espanola sobre seguridad de la informacion
2.Bases de datos: cloud computing
3.Direcciones de correo electronico
4.El uso de Cookies-
UNIDAD DIDACTICA 4. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL APLICADA AL MARKETING DIGITAL
1.Propiedad intelectual y marketing digital
2.Propiedad industrial y marketing digital
1.- Las marcas y el marketing
3.Uso de contenidos de terceros. Agencias y clientes
1.- Derechos de propiedad intelectual de terceros
2.- Relacion Agencia Cliente
UNIDAD DIDACTICA 5. LEY DE SERVICIOS DE SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y COMERCIO ELECTRONICO

+ Informacion Gratis
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1.0bjeto de la LSSI-CE y ambito de aplicacién
1.- Objeto de la LSSI-CE
2.- Ambito de aplicacion de la LSSI-CE
2.0bligaciones y régimen de responsabilidad
3.Infracciones y sanciones
1.- Infracciones
2.- Sanciones
UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING Y WEB 3.0
1.Acciones de marketing en la web 3.0
1.- Creacion de espacios 3.0
2.- La proteccion de los menores en entornos 3.0
2.Publicidad en entornos 3.0
3.Concursos y sorteos online
UNIDAD DIDACTICA 7. LA REPUTACION ONLINE
1.Gestion de la Reputacion Online
1.- Investigacién y monitorizacién de la reputacién online
2.- Practicas de la gestion online
2.Riesgos de la reputacion online. El efecto Streisand
1.- Los riesgos de la reputacion online
2.- El efecto Streisand
3.Marco legal de la reputacion online
1.- La imagen corporativa
2.- El derecho al olvido

MODULO 8. LEARN AND PRACTICE ENGLISH (UPPER INTERMEDIATE B.

UNIDAD DIDACTICA 1. RELATIVES
1.Listening: Home sweet home
2.Reading: Household tasks
3.Grammar : Present tenses
4 Writing: How to write informal e-mails

UNIDAD DIDACTICA 2. FREE TIME
1.Listening: Important choice
2.Reading: Unforgettable summer
3.Grammar: Past tenses
4.Writing: How to write a story

UNIDAD DIDACTICA 3.1 GOT A JOB
1.Listening: Welcome to the office
2.Reading: Study and work
3.Grammar: Future tenses
4 Writing: How to write a formal letter

UNIDAD DIDACTICA 4. SHOW MUST GO ON
1.Listening: Music or theatre?
2.Reading: Talent show
3.Grammar: Conditional sentences
4 Writing: How to write an essay

UNIDAD DIDACTICA 5. SHOPPING DAY
1.Listening: Internet or shopping centre?
2.Reading: Luxury in London
3.Grammar: Modal verbs
4. Writing: How to write a review

UNIDAD DIDACTICA 6. DIFFERENT WORLD
1.Listening: Nature-tourism industry
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2.Reading: Green houses
3.Grammar: Reported speech
4 Writing: How to write an article
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