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descripción

Este máster te  aportará los conocimientos necesarios para desenvolverte de manera profesional en 

el entorno de la psicooncología y los cuidados paliativos, un ámbito que requiere profesionales 

especializados en la materia, que posean las habilidades comunicativas necesarias para 

proporcionar una atención de calidad al paciente oncológico y terminal. Este máster te permite 

especializarte en todos estos aspectos, además de dotarte de algunas nociones básicas sobre 

investigación y atención al paciente con dolor, muy útiles en este campo.

INESEM te permite formarte en todos estos temas con la comodidad que supone poder adaptar tu 

aprendizaje a tus necesidades sin horarios preestablecidos.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Conocer las necesidades psicológicas y sociales del paciente oncológico.

- Adquirir nociones psicológicas básicas para la comunicación de malas noticias. 

- Adquirir habilidades para la intervención psicológica en aquellos pacientes que requieran 

cuidados paliativos. 

- Comprender la importancia del apoyo psicológico durante los cuidados básicos a pacientes 

oncológicos. 

- Conocer las distintas medidas terapéuticas aplicadas en cuidados paliativos.

para qué te prepara

Este Máster en Psicooncología y Cuidados Paliativos te ofrece una formación especializada en la 

materia. El cáncer es una enfermedad heterogénea y multifactorial, que por su complejidad afecta al 

paciente tanto a nivel físico como psicosocial. Con la realización de este máster adquirirás los 

conocimientos, técnicas y habilidades necesarias para proporcionar una adecuada atención al 

paciente oncológico y terminal.

salidas laborales

Este Máster en Psicooncología y Cuidados Paliativos te prepara para trabajar en hospitales, centros 

sanitarios y otras entidades especializadas en psicología, oncología y cuidados paliativos.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Cuidados Paliativos'

- Manual teórico 'Oncología General y Avances en Investigación'

- Manual teórico 'Atención al paciente con dolor'

- Manual teórico 'Habilidades Sociales y Comunicativas en Profesionales de la Salud'

- Manual teórico 'Psicoterapia Cognitivo Conductual'

- Manual teórico 'Psicooncología'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

MÓDULO 1. ONCOLOGÍA GENERAL Y AVANCES EN INVESTIGACIÓN
UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL CÁNCER

   1.El cáncer

   2.Etiología

   3.Sintomatología

   4.Pronóstico del cáncer

   5.El cáncer como enfermedad genética y hereditaria

   6.Tratamiento médico del cáncer

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MÉTODOS DIAGNÓSTICOS EN EL PACIENTE ONCOLÓGICO

   1.Historia clínica y exploración física

   2.Pruebas de laboratorio

   3.Marcadores tumorales

   4.Técnicas radiológicas de imagen

   5.Técnicas invasivas

   6.Clasificación TNM

UNIDAD DIDÁCTICA 3. NEOPLASIAS HEMATOLÓGICAS

   1.Introducción a las neoplasias hematológicas

   2.Linfoma no Hodgkin

   3.Linfoma de Hodgkin (LH)

   4.Leucemia

UNIDAD DIDÁCTICA 4.CÁNCER DE PULMÓN

   1.Introducción al cáncer de pulmón

   2.Pruebas de detección del cáncer de pulmón

   3.Clasificación del carcinoma de pulmón

   4.El cáncer de pulmón de células pequeñas

   5.El cáncer de pulmón de células no pequeñas

   6.Avances en la investigación del cáncer de pulmón

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CÁNCER DE HÍGADO

   1.El cáncer de hígado

   2.Diagnóstico del cáncer de hígado

   3.Clasificación del cáncer de hígado

   4.Tipos de cáncer de hígado

   5.Tratamiento del cáncer de hígado

   6.Avances en la investigación del cáncer de hígado

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CÁNCER COLORRECTAL

   1.Introducción al cáncer colorrectal

   2.Pruebas para la detección del cáncer colorrectal

   3.Clasificación del cáncer colorrectal

   4.Tratamiento y avances en la investigación del cáncer colorrectal

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CÁNCER DE PIEL

   1.La piel

   2.Tipos de cáncer de piel

   3.El melanoma

   4.Diagnóstico inicial del melanoma

   5.Clasificación del melanoma

   6.Avances y tratamiento en el melanoma

   7.El cáncer de piel de células basales y de células escamosas

   8.Clasificación de los cánceres de piel de células basales y de células escamosas
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   9.Avances y tratamiento del cáncer de piel de células basales y escamosas

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CÁNCER DE MAMA

   1.El cáncer de mama

   2.Tipos de cáncer de mama

   3.Factores de riesgo y protección del cáncer de mama

   4.Pruebas de detección del cáncer de mama

   5.Clasificación del cáncer de mama

   6.Avances y tratamiento del cáncer de mama

UNIDAD DIDÁCTICA 9. CÁNCER DE PRÓSTATA

   1.El cáncer de próstata

   2.Diagnóstico del cáncer de próstata

   3.Clasificación del cáncer de próstata

   4.Tratamiento del cáncer de próstata

   5.Avances en la investigación del cáncer de próstata

UNIDAD DIDÁCTICA 10. OTROS TIPOS DE CÁNCER

   1.Cáncer de vejiga

   2.El cáncer de páncreas

   3.Cáncer de esófago

   4.El cáncer de cuello de útero o cérvix

   5.El cáncer de estómago

MÓDULO 2. PSICOTERAPIA COGNITIVO CONDUCTUAL
UNIDAD DIDÁCTICA 1. NOCIONES PSICOLÓGICAS BÁSICAS

   1.Concepto de salud

   2.Aspectos emocionales implicados en la enfermedad

   3.La motivación

   4.Frustración y conflicto

   5.Salud mental y psicoterapia

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TRATAMIENTOS PSICOLÓGICOS

   1.Introducción a los tratamientos psicológicos

   2.Profesionales que realizan tratamientos psicológicos

   3.Momento para el tratamiento y sus tipos

   4.Dónde encontrar tratamientos psicológicos

   5.Eficacia de los tratamientos psicológicos

   6.Evaluar la eficacia de los tratamiento

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EVALUACIÓN EN PSICOLOGÍA

   1.Introducción a la evaluación psicológica

   2.Evaluación psicológica y clínica

   3.Habilidades del terapeuta

   4.Actitud de incondicionalidad y apoyo al paciente

   5.Modelo de comportamiento asertivo

   6.Habilidades instrumentales básicas de refuerzo para motivar

   7.Habilidades pedagógicas

   8.Habilidades cognitivas

   9.Sistematizar todo el proceso de intervención

  10.Cuidar especialmente el no hacer juicios de valor

  11.Habilidades de desdramatización

  12.Ajustar las expectativas de su paciente a sus posibilidades

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INTRODUCCIÓN A LAS TÉCNICAS COGNITIVAS

   1.Técnicas cognitivas

   2.Solución de problemas

   3.Detención del pensamiento
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   4.La inoculación del estrés

   5.La sensibilización encubierta

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS DE RELAJACIÓN

   1.Fundamentación de la relajación

   2.Principales técnicas de relajación

   3.Consideraciones generales del procedimiento de relajación

   4.Posturas para la relajación

   5.Consideraciones adicionales

   6.La respiración

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS DE EXPOSICIÓN

   1.Introducción a las terapias y técnicas de exposición

   2.Fundamentos teóricos de las terapias de exposición

   3.Tipos de exposición

   4.Factores que modulan los resultados de la exposición

   5.Procedimientos de aplicación

   6.Ejemplos de aplicación de las técnicas de exposición

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA DESENSIBILIZACIÓN SISTEMÁTICA

   1.Introducción

   2.Condiciones de aplicación

   3.Variantes de la desensibilización sistemática

   4.Evolución de miedos en las distintas etapas

UNIDAD DIDÁCTICA 8. REESTRUCTURACIÓN COGNITIVA

   1.Introducción a la técnica de Reestructuración Cognitiva (RC)

   2.Bases teóricas de la Reestructuración Cognitiva (RC)

   3.Identificación de cogniciones

   4.Identificación de supuestos y creencias

   5.Justificación de la Reestructuración Cognitiva

   6.Cuestionamiento de las cogniciones desadaptativas

   7.Examen de las pruebas de un pensamiento negativo

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TÉCNICAS EMPLEADAS EN PSICOTERAPIA COGNITIVO CONDUCTUAL I

   1.La inoculación de estrés

   2.Autoinstrucciones de Meichenbaum

   3.Terapia racional emotiva o TREC

UNIDAD DIDÁCTICA 10. TÉCNICAS EMPLEADAS EN PSICOTERAPIA COGNITIVO CONDUCTUAL II

   1.Terapia de esquemas

   2.Terapia icónica para la estabilización emocional

   3.Terapia de solución de problemas TSP

UNIDAD DIDÁCTICA 11. EL BIOFEEDBACK

   1.Biofeedback

   2.Técnicas de biofeedback

   3.Biofeedback en función del sistema fisiológico

   4.Cómo practicar la técnica del biofeedback

UNIDAD DIDÁCTICA 12. DEONTOLOGÍA PROFESIONAL Y CONFLICTO ÉTICO

   1.Código Deontológico en psicología

   2.Buena praxis en psicología

   3.Conflictos éticos y problemas en psicología

   4.Intrusismo laboral y competencias profesionales

MÓDULO 3. PSICOONCOLOGÍA
UNIDAD DIDÁCTICA 1. CÁNCER Y PSICOONCOLOGÍA

   1.¿Qué es la psicooncología?

   2.Impacto psicológico del cáncer en el paciente y su familia
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   3.Intervención psicooncología: técnicas y estrategias

   4.Avances psicooncológicos

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN EL TRATAMIENTO DEL CÁNCER

   1.Apoyo psicológico durante el tratamiento médico del cáncer

   2.Impacto emocional de la quimioterapia y estrategias de afrontamiento

   3.Reacciones psicológicas ante la radioterapia y su abordaje terapéutico

   4.Intervención psicológica en pacientes sometidos a cirugía oncológica

   5.Acompañamiento emocional en la hemoterapia y donación de sangre

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TRATAMIENTOS PSICOLÓGICOS

   1.Qué es un tratamiento psicológico

   2.Profesionales que realizan tratamientos psicológicos

   3.Momento para el tratamiento y sus tipos

   4.Dónde encontrar tratamientos psicológicos

   5.Eficacia de los tratamientos psicológicos

   6.Evaluar la eficacia de los tratamientos

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN ONCOLOGÍA

   1.Tratamiento psicológico al enfermo de cáncer

   2.Impacto de la enfermedad en el entorno personal

   3.Intervención de la familia del enfermo de cáncer

   4.Intervención psicológica con enfermos de cáncer

   5.Comunicación y apoyo emocional al paciente oncológico

   6.Vida en pareja del paciente oncológico

   7.Impacto psicológico en oncología infantil

   8.Atención a cuidadores y cuidadoras del paciente oncológico

   9.Duelo

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRASTORNOS PSICOLÓGICOS PROPIOS EN PROCESOS ONCOLÓGICOS

   1.Introducción a los trastornos psicológicos en procesos oncológicos

   2.Trastornos depresivos

   3.Trastornos de ansiedad

   4.Trastorno bipolar debido a otra afección médica

   5.Trastornos relacionados con traumas y factores de estrés

   6.Trastornos de síntomas somáticos y trastornos relacionados

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN LA HOSPITALIZACIÓN DE PACIENTES CON CÁNCER

   1.Necesidades psicológicas de los pacientes con cáncer

   2.Evaluación psicológica inicial

   3.Respuestas psicológicas ante una hospitalización

   4.El papel de la familia ante la hospitalización

UNIDAD DIDÁCTICA 7. EVALUACIÓN PSICOLÓGICA EN ONCOLOGÍA

   1.Fundamentos de la evaluación psicológica en el contexto oncológico

   2.Evaluación integral del paciente oncológico: un enfoque multidimensional

   3.Valoración biológica en pacientes con cáncer

   4.Análisis psicológico del paciente oncológico

   5.Evaluación psicológica de los familiares del paciente oncológico

   6.Medición de la calidad de vida en pacientes oncológicos

   7.La entrevista clínica en pacientes oncológicos

UNIDAD DIDÁCTICA 8. TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA EN ONCOLOGÍA (I)

   1.Técnicas de ayuda psicológica

   2.Técnicas de intervención psicooncológica

   3.Intervenciones en labores asistenciales del psicooncólogo

   4.Intervención psicooncológica a nivel individual

   5.Intervención psicooncológica de apoyo grupal
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   6.Intervención psicooncológica a nivel de pareja y familia

   7.Otras intervenciones psicooncológicas

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA EN ONCOLOGÍA (II)

   1.Apoyo psicológico en situaciones de tensión

   2.Apoyo psicológico en situaciones de agresividad

   3.Apoyo psicológico en situaciones de ansiedad y angustia

   4.Técnicas de counselling

   5.Terapia de activación de la conducta (TAC)

   6.Imaginación guiada

   7.Técnicas de exposición

   8.Expresión emocional y escritura expresiva

UNIDAD DIDÁCTICA 10. TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA EN ONCOLOGÍA (III)

   1.Técnicas cognitivas

   2.Terapias cognitivas de segunda generación

   3.Mindfulness o conciencia plena

   4.Abordaje corporal de las emociones

   5.Estrategias de la terapia de aceptación y compromiso

   6.Intervención psicológica en la fase terminal

   7.La muerte digna

MÓDULO 4. ATENCIÓN AL PACIENTE CON DOLOR
UNIDAD DIDÁCTICA 1. BASES ANATOMOFISIOLÓGICAS DEL DOLOR Y CLASIFICACIÓN DE FÁRMACOS 

ANALGÉSICOS.

   1.Concepto de dolor y nocicepción.

   2.Tipos de dolor.

   3.Bases anatomo-fisiológicas del dolor.

   4.Clasificación de fármacos analgésicos.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ESTRATEGIAS TERAPÉUTICAS FRENTE AL DOLOR.

   1.Dolor agudo.

   2.Definición.

   3.Clasificación.

   4.Tratamiento del dolor agudo.

   5.Tratamiento algunos tipos de dolor agudo

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DOLOR CRÓNICO.

   1.Características del dolor crónico.

   2.Clasificación del dolor crónico.

   3.Modelos explicativos del dolor.

   4.Dolor crónico y personalidad.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LOS ANTIINFLAMATORIOS NO ESTEROIDEOS.

   1.Mecanismo de acción.

   2.Acciones farmacológicas.

   3.Clasificación.

   4.Reacciones adversas.

   5.Contraindicaciones.

   6.Características diferenciales del grupo.

   7.Uso de los aines en el tratamiento del dolor.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CARACTERÍSTICAS GENERALES DEL LOS ANALGÉSICOS OPIOIDES.

   1.Mecanismo de acción.

   2.Acciones generales.

   3.Características diferenciales.

   4.Reacciones adversas.

   5.Vías de administración.
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   6.Uso de los opioides en el tratamiento del dolor.

MÓDULO 5. CUIDADOS PALIATIVOS
UNIDAD DIDÁCTICA 1. CUIDADOS PALIATIVOS

   1.Los cuidados paliativos

   2.Bases de la terapia paliativa

   3.Características de la enfermedad terminal

   4.Valoración del paciente terminal

   5.Derechos de los enfermos en situación terminal

   6.Asociaciones de cuidados paliativos

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PATOLOGÍAS Y ENFERMEDADES QUE REQUIEREN CUIDADOS PALIATIVOS

   1.Necesidad de los cuidados paliativos

   2.Cáncer y Sida

   3.Fibromialgia

   4.Enfermedades metabólicas y trastornos alimentarios (Obesidad, Anorexia, Bulimia, Diabetes)

   5.Trastornos del movimiento

   6.Enfermedades cerebrales degenerativas

   7.Enfermedades crónicas

   8.Enfermedades inmunológicas o del sistema inmune

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL SIDA

   1.Enfermedades transmisibles

   2.Infección por VIH

   3.SIDA

   4.Vías y condiciones de transmisión del VIH

   5.Atención médica

   6.Estrategias de intervención

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL DOLOR EN PACIENTES TERMINALES

   1.Definición del dolor

   2.Anatomía y fisiología del dolor

   3.Distintas tipologías del dolor

   4.Incidencia y prevalencia del dolor

   5.Evaluación y diagnóstico

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRATAMIENTO DEL DOLOR

   1.¿Cómo se controla farmacológicamente el dolor?

   2.Vías de administración de los fármacos en cuidados paliativos La vía subcutánea

   3.Fármacos no opiáceos

   4.Farmacología opiácea

   5.Coanalgésicos

   6.Control no farmacológico del dolor

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TRATAMIENTO PSICOLÓGICO EN EL ENFERMO TERMINAL

   1.Tratamiento psicológico al enfermo con cáncer

   2.Tratamiento psicológico al enfermo con SIDA

   3.Importancia de la comunicación en el cuidado del paciente en fase terminal

UNIDAD DIDÁCTICA 7. CONTROL DE SÍNTOMAS

   1.Introducción al control de síntomas

   2.Control de síntomas respiratorios

   3.Control de síntomas digestivos

   4.Control de síntomas neuropsicológicos

   5.Control de síntomas genitourinarios

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CUIDADOS DOMICILIARIOS A PERSONAS ENFERMAS DEPENDIENTES

   1.Cuidados domiciliarios

   2.Principios éticos de la intervención social con personas y colectivos con necesidades especiales Actitudes y valores
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   3.Necesidades y riesgos de los cuidadores de personas dependientes

   4.Consecuencias del enfermo en la vida del cuidador

   5.Organización de los cuidados paliativos domiciliarios

UNIDAD DIDÁCTICA 9. ALIMENTACIÓN E HIDRATACIÓN

   1.Alimentación del paciente terminal

   2.Alteraciones del apetito Recomendaciones para la alimentación en cuidados paliativos

   3.Nutrición artificial en cuidados paliativos

   4.Deshidratación

UNIDAD DIDÁCTICA 10. FASE TERMINAL DE LA ENFERMEDAD

   1.Fases del enfermo terminal

   2.Muerte clínica Cuidados postmortem

   3.Duelo

UNIDAD DIDÁCTICA 11. MARCO LEGAL DE LOS CUIDADOS PALIATIVOS

   1.Definición de ética

   2.Encarnizamiento terapéutico

   3.Marco normativo de los cuidados paliativos

   4.Deontología Código deontológico

MÓDULO 6. HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS EN LOS 

PROFESIONALES DE LA SALUD
UNIDAD DIDÁCTICA 1. HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICACIÓN NO VERBAL

   1.¿Qué son las habilidades sociales?

   2.Escucha activa

   3.¿Qué es la comunicación no verbal?

   4.Componentes de la comunicación no verbal

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NOCIONES PSICOLÓGICAS BÁSICAS

   1.Concepto de salud

   2.Aspectos emocionales implicados en la enfermedad

   3.La motivación

   4.Frustración y conflicto

   5.Salud mental y psicoterapia

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COMUNICACIÓN INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

   1.Introducción

   2.Niveles, principios y funciones de la comunicación interpersonal

   3.Clases de comunicación interpersonal

   4.Problemas psicológicos de la comunicación entre el profesional sanitario y el paciente

   5.Los estilos de comunicación entre el personal sanitario y el paciente

   6.Las barreras de la comunicación en el ambiente hospitalario

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA COMUNICACIÓN ORAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

   1.Introducción

   2.Las actitudes necesarias para el diálogo entre profesional-paciente

   3.Claves para la comprensión de la información sanitaria

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE CORPORAL EN EL ÁMBITO SANITARIO

   1.El Lenguaje Corporal

   2.La importancia de una buena observación para una comunicación adecuada

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COMUNICACIÓN VERTICAL Y HORIZONTAL EN EL ÁMBITO SANITARIO

   1.Comunicación vertical

   2.Comunicación horizontal

   3.Dificultades en la comunicación de malas noticias

   4.Protocolo de Buckman: protocolo de comunicación de malas noticias

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MANEJO DE LA AGRESIÓN EN LOS ENTORNOS SANITARIOS
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   1.La naturaleza de la agresión

   2.Acondicionamiento ambiental

   3.Valoración de conductas agresivas

   4.Actuación legal

UNIDAD DIDÁCTICA 8. TODO SOBRE LA ENTREVISTA DE TRABAJO

   1.Pasos previos a la entrevista

   2.¿Qué hacer durante y tras la entrevista?

MÓDULO 7. PROYECTO FIN DE MÁSTER
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