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duracién total: 725 horas horas teleformacion: 300 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

La psicoterapia del bienestar emocional centra su objetivo en ensefiar a los seres humanos a vivir
de manera plena y con total conciencia del momento en el que vive. Las emociones presentan un
potencial adaptativo innato que ayudan a cambiar estados emocionales des adaptativos o negativos
que generan experiencias no deseadas. El presente Master en Psicoterapia Humanista y Energética
en psicoterapia emocional ofrece una amplia vision de la terapia centrada en las emociones, en
inteligencia emocional y en mindfulness. Asimismo ofrece una formacion especializada en Coaching
personal.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Adquirir conocimientos para llevar a cabo actuaciones de prevencion e intervencion en situaciones
de estrés y ansiedad, tanto a nivel individual como colectivo.

- Delimitar el marco tedrico de la inteligencia emocional, analizando los conceptos que se consideran
claves para comprender la inteligencia emocional y sus implicaciones en la vida de una persona.

- Adquirir conocimientos teéricos que ayuden a asumir que las emociones estan presentes a lo largo
de la vida y que una buena gestion de dichas emociones va a favorecer la consecucion de metas y
objetivos que la persona quiera alcanzar.

- Definir las emociones y el papel que juegan en la conducta humana.

- Conocer la importancia de la inteligencia emocional en procesos psicoldgicos negativos.

- Introducir la terapia basada en Mindfulness.

- Determinar la relacion existente entre Mindfulness e inteligencia emocional.

- Describir el proceso basico de meditacion.

- Describir los beneficios derivados de la practica de la atencion plena.

-Introducir el coaching como una alternativa que modifique el estilo de vida personal del alumno,
ofreciendo un camino de mejora de la calidad de vida.

-Adquirir los conocimientos, competencias y habilidades necesarias para el desarrollo tedrico y
practico de los principios basicos de coaching aplicados al ambito personal.

-Impulsar el desarrollo personal derivado de implantar una cultura de coaching.

- Conocer los conceptos basicos y aplicaciones de la Teoria Gestalt en el ambito personal y laboral.
- Identificar y reflexionar sobre la teoria, la filosofia y la practica del couseling.

- Aprender a aplicar las técnicas y habilidades del Couseling y terapia Gestalt en relacion de ayuda y
asesoramiento, tanto preventivamente como en los momentos de conflicto y crisis.

para qué te prepara

El presente Master en Psicoterapia Humanista y Energética prepara al alumnado para adquirir los
conocimientos necesarios para llevar a cabo esta terapia centrada en la fuerza emocional, y conocer
las técnicas de control del estrés e inteligencia emocional mas eficaces y utiles y obtener las
capacidades de autoconocimiento y autogestion con el fin de alcanzar las habilidades especificas de
un lider personal y de grupos.
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salidas laborales

Formadores, Psicélogos, Coaching Empresarial, Pedagogos, Profesores, Educadores, Instructores,
Coach personal
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Inteligencia Emocional y Control del Estrés Laboral'
- Manual tedrico 'Terapia Gestalt'

- Manual tedrico 'Modelo de Counseling'

- Manual teérico 'Mindfulness'

- Manual tedrico 'Psicoterapia del Bienestar Emocional'

- Manual tedrico 'Aspectos Introductorios del Coaching'

- Manual tedrico 'Aplicacién del Coaching en el Ambito Personal’
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONTROL DE

ESTRES LABORAL
MODULO 1: INTELIGENCIA Y EMOCIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INTELIGENCIA
1.La Inteligencia
2.Inteligencia Interpersonal
3.Inteligencia Intrapersonal
4.Breve Historia de la medicién de la Inteligencia
5.0rigenes de los test de Inteligencia
6.Aportaciones de los test de Inteligencia
UNIDAD DIDACTICA 2. LAS EMOCIONES
1.Las emociones
2.La Pasion y la Razon

MODULO 2: INTELIGENCIA EMOCIONAL APLICADA AL ENTORNO
LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 3. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.Concepto de Inteligencia Emocional
2.Teorias y Modelos de la Inteligencia Emocional
3.Componentes de la Inteligencia Emocional
4. Aptitudes en las que se basa la Inteligencia Emocional
5.Evaluacion de la Inteligencia Emocional
UNIDAD DIDACTICA 4. EL LIDERAZGO
1.Liderazgo
2.Enfoques en la teoria del liderazgo
3.Estilos de liderazgo
4.El papel del lider
5.El lider como coach. Utilizando la Inteligencia Emocional
UNIDAD DIDACTICA 5. LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES ACTUALES
1.La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2.Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
3.Composicion de equipos, recursos y tareas
4.Los procesos en los equipos
UNIDAD DIDACTICA 6. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO
1.La Inteligencia Emocional en los equipos de trabajo
2.Programas de Desarrollo de Inteligencia Emocional
UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO
1.Programa de entrenamiento
2.Técnicas de desarrollo en equipo

MODULO 3: ESTRES, ANSIEDAD Y HABILIDADES SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 8. EL ESTRES, LA ANSIEDAD Y LAS HABILIDADES SOCIALES
1.Introduccion. Antecedentes historicos del estrés
2.Conceptos Basicos
3.Desencadenantes y causas del estrés
4.Tipos de estrés
5.Sintomas del estrés

+ Informacion Gratis
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6.Consecuencias del estrés

UNIDAD DIDACTICA 9. EL ESTRES LABORAL
1.Introduccion
2.Concepto y Modelos Tedricos del estrés laboral
3.Desarrollo del Estrés Laboral
4.Tipos de estrés Laboral
5.Causas del Estrés Laboral
6.Sintomas del estrés laboral
7.Consecuencias del Estrés Laboral

UNIDAD DIDACTICA 10. EL BURNOUT
1.:,Qué es el Burnout?
2.Tipos de Burnout
3.Fases del Burnout
4.Causas del Burnout
5.Sintomas del Burnout
6.Consecuencias del Burnout
7.Relaciones entre Estrés y Burnout

UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION Y MANEJO DEL ESTRES LABORAL
1.Medidas de prevencién e intervencion
2.Técnicas para la prevencion del estrés
3.Intervencion en situaciones de crisis

MODULO 4: LA AUTOESTIMA

UNIDAD DIDACTICA 12. LA AUTOESTIMA: CONCEPTOS CLAVES PARA LUCHAR CONTRA EL ESTRES
1.Definicion de autoestima: autoestima alta, baja y su desarrollo
2.Auto-respeto
3.Como hacer frente a las criticas. Responder a las quejas
4.Creatividad y Auto-realizacién en el trabajo

MODULO 5: TECNICAS DE AUTOCONTROL

UNIDAD DIDACTICA 13. TECNICAS DE AUTOCONTROL EMOCIONAL
1.Imaginacion/Visualizacion
2.Entrenamiento asertivo
3.Técnica de control de la respiracion
4. Administracion del tiempo
5.La relajacion
UNIDAD DIDACTICA 14. TECNICAS COGNITIVAS
1.Solucién de problemas
2.Detencion del pensamiento
3.La inoculacion del estrés
4.La sensibilizacion encubierta
5.Terapia racional emotiva de Ellis
UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS GRUPALES
1.Dinamicas de grupos

PARTE 2. PSICOTERAPIA DEL BIENESTAR
EMOCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CEREBRO Y EMOCIONES (EDUCACION EMOCIONAL DURANTE LA PRIMERA INFANCIA
1.El cerebro
2.Cerebro emocional
3.Plasticidad cerebral

+ Informacion Gratis
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4.Anatomia de las emociones
5.Neurotransmisores
UNIDAD DIDACTICA 2. LA IMPORTANCIA DE LAS EMOCIONES
1.Emocién
2., Qué es una emocion?
3.Biologia de la emocion
4.Gestion de las emociones
5.La utilidad de experimentar emociones. Funciones
6.Teorias emocionales
7.Influencia de las emociones en el estado de salud
UNIDAD DIDACTICA 3. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.Inteligencia emocional
2.Falsos mitos
3.Teorias y Modelos
4.Habilidades que componen la |IE
5.Aptitudes de la El
6.Abordaje de la IE
7.Técnicas para potenciar la Inteligencia Emocional
UNIDAD DIDACTICA 4. APTITUDES ESENCIALES PARA LA IE
1.Desarrollo y potenciacion de la |IE: aptitudes necesarias
2.Asertividad y empatia
3.Autoestima
4.El lenguaje emocional
UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE EMOCIONES NEGATIVAS
1.Control del estrés y la ansiedad
2.La ansiedad
3.El conflicto
UNIDAD DIDACTICA 6. PERSONALIDAD Y EMOCION
1.La personalidad
2.La importancia de la autoconciencia en la IE
3.Entendiendo nuestros sentimientos
4.Impulsividad emocional
UNIDAD DIDACTICA 7. MINDFULNESS
1.El origen de Mindfulness
2.Mindfulness
3.Mindfulness y neurobiologia
4.Componentes de la atencién o conciencia plena
5.Practica de Mindfulness
UNIDAD DIDACTICA 8. LA RELAJACION EN MINDFULNESS
1.La respiracion en Mindfulness
2.Alcanzar un estado de calma: La relajacion
3.La relajacion progresiva
4.Yoga y meditacion: aprende a relajarte
5.Postura corporal: actitud durante la practica
UNIDAD DIDACTICA 9. EL ESTRES
1.El estrés
2.;Qué genera el estrés?
3.Tipos de estrés
4.Categorias en la que se clasifica el estrés
5.Salud y estrés
6.Programa de Reduccion de Estrés basado Mindfulness
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UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS COGNITIVAS Y DE AUTOCONTROL. UNA APROXIMACION A LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL
1.Técnicas y procedimientos cognitivos y de autocontrol
2.Solucién de problemas
3.Tratamiento de pensamientos obsesivos
4.Afrontamiento de las experiencias estresantes
5.Destruccion de habitos
6.Técnica de visualizacién cognitiva
7.Entrenamiento en habilidades sociales: asertividad
UNIDAD DIDACTICA 11. PSICOTERAPIA Y MINDFULNESS. CONTROL EMOCIONAL
1.El tratamiento: Psicoterapia
2.El trabajo de las emociones en la psicoterapia
3.Aproximacion a la Psicologia positiva y terapia transpersonal
4.Abordaje corporal de las emociones
5.Mindfulness

PARTE 3. MINDFULNESS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA IMPORTANCIA DE LAS EMOCIONES
1.Emocién y mindfulness
2.;Qué es una emocion?
1.- Clasificacion de las emociones
3.Biologia de la emocion
4.Gestion de las emociones
5.La utilidad de experimentar emociones. Funciones
1.- Funciones adaptativas
2.- Funciones sociales
3.- Funciones motivacionales
6.Teorias emocionales
7.Influencia de las emociones en el estado de salud
UNIDAD DIDACTICA 2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.Inteligencia emocional y mindfulness
2.Concepto de Inteligencia Emocional
3.Falsos mitos
4.Teorias y Modelos
5.Habilidades que componen la IE
6.Aptitudes de la El
7.Abordaje de la |IE
8.Técnicas para potenciar la Inteligencia Emocional
1.- Pensamientos positivos
2.- Imaginacién/visualizacion
3.- Reestructuracion cognitiva
4.- Resolucién de problemas
UNIDAD DIDACTICA 3. APTITUDES ESENCIALES PARA LA IE
1.Desarrollo y potenciacion de la IE: aptitudes necesarias
2.Asertividad y empatia
1.- La asertividad
2.- Entrenamiento en asertividad
3.- Técnicas especificas para hacer frente a las criticas
4.- La empatia
3.Autoestima
1.- Formacion de la autoestima
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2.- Técnicas para mejorar la autoestima
4.El lenguaje emocional
UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE EMOCIONES NEGATIVAS
1.Control del estrés y la ansiedad
2.La ansiedad
1.- Técnicas para el control del estrés y la ansiedad
3.El conflicto
1.- Técnicas de resolucion de conflictos: la negociacién
UNIDAD DIDACTICA 5. PERSONALIDAD Y EMOCION
1.La personalidad
1.- Estructura de la personalidad
2.- Naturaleza de la personalidad
2.La importancia de la autoconciencia en la IE
3.Entendiendo nuestros sentimientos
1.- Energia emocional
4.Impulsividad emocional
UNIDAD DIDACTICA 6. MINDFULNESS
1.El origen de Mindfulness
2.Mindfulness
1.- La Atencion
3.Mindfulness y neurobiologia
1.- Disposicion afectiva con Mindfulness
4.Componentes de la atencion o conciencia plena
5.Practica de Mindfulness
1.- Practica formal e informal
UNIDAD DIDACTICA 7. LA RELAJACION EN MINDFULNESS
1.La respiracion en mindfulness
1.- Control de la respiracion
2.Alcanzar un estado de calma: La relajacion
1.- Técnicas utilizadas
3.La relajacion progresiva
1.- Sesiones de relajacion
4.Yoga y meditacion: aprende a relajarte
5.Postura corporal: actitud durante la practica
UNIDAD DIDACTICA 8. EL ESTRES
1.El estrés
2.:Qué genera el estrés?
1.- Caracteristicas de las situaciones estresantes
2.- El estimulo amenazante dispara el estrés
3.Tipos de estrés
4.Categorias en la que se clasifica el estrés
1.- Estrés como respuesta
2.- Estrés como estimulo
3.- Enfoque interactivo
5.Salud y estrés
1.- Principales trastornos Psicofisiolégicos
6.Programa de Reduccion de Estrés basado Mindfulness
UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS COGNITIVAS Y DE AUTOCONTROL. UNA APROXIMACION A LA
AUTORREGULACION EMOCIONAL
1.Técnicas y procedimientos cognitivos y de autocontrol
2.Solucién de problemas
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3.Tratamiento de pensamientos obsesivos
1.- Pasos a seguir en la técnica de detencion del pensamiento
4. Afrontacion de las experiencias estresantes
5.Destruccion de habitos
6.Técnica de visualizacién cognitiva
1.- Reglas para crear visualizaciones efectivas para la autoestima
7.Entrenamiento en habilidades sociales: asertividad
UNIDAD DIDACTICA 10. PSICOTERAPIA Y MINDFULNESS. CONTROL EMOCIONAL
1.El tratamiento: Psicoterapia
2.El trabajo de las emociones en la psicoterapia
1.- Emociones basicas
2.- Control emocional
3.Aproximacion a la Psicologia positiva y terapia transpersonal
4.Abordaje corporal de las emociones
5.Mindfulness
1.- Mindfulness aplicado a psicoterapia

PARTE 4. COUNSELING Y TERAPIA GESTALT
MODULO 1. TERAPIA GESTALT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA ATENCION
1.Introduccion.
2.Desarrollo histdrico en el estudio de la atencion.
UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORGANIZACION PERCEPTUAL
1.La percepcién de formas discretas en la escena. El boceto primario completo.
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA PERCEPCION
1.La percepcidén es un proceso de formacion.
2.La percepcion.
3.El analisis del concepto perceptual.
UNIDAD DIDACTICA 4. PERSPECTIVAS TEORICAS DE LA PSICOLOGIA
1.Los origenes de la psicologia actual.
2.Principales perspectivas tedricas del siglo XIX.
3.Principales perspectivas tedricas del Siglo XX.
4.Psicologia cognitiva.
5.El conexionismo.
UNIDAD DIDACTICA 5. LA VIEJA Y NOVISIMA GESTALT
1.Sobre la primacia de la actitud y la transmision de la experiencia.
2.El centrarse en el presente como técnica, prescripcion e ideal.
3.Introduccién a las técnicas de terapia gestaltica.
4 Estrategia y mas alla.
5.Revision de la terapia Gestalt.
UNIDAD DIDACTICA 6. EL SEGUIMIENTO DEL PROCESO TERAPEUTICO
1.La relacion en el seguimiento del proceso terapéutico.
2.Elementos que puede tener el terapeuta.
3.Las tareas del terapeuta.
UNIDAD DIDACTICA 7. EL Si MISMO CORPORAL EN LA FRONTERA DE CONTACTO
1.El si mismo corporal.
2.Como hacer hasta llegar la margarita.
3.Buscamos la margarita divina.
4.Algunas opiniones de maestros.

MODULO 2. MODELO DE COUNSELING
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UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION AL COUNSELING
1.Apuntes histdricos
2.Principales definiciones
3.El Counseling
4.Habilidades relacionadas con el counseling
5.Teorias del Counseling
UNIDAD DIDACTICA 9. EL COUNSELOR
1.¢,Qué es el counselor?
2.Personas que utilizan el counseling en su trabajo
3.Habilidades del Counseling
UNIDAD DIDACTICA 10. EL COUNSELING PSICODINAMICO
1.Introduccion
2.El papel del inconsciente
3.Habilidades del Counseling psicodinamico
4 .Enfoque psicodinamico de Adler
5.Psicologia del Ego
UNIDAD DIDACTICA 11. TEORIAS DE ENFOQUE HUMANISTA
1.Introduccion
2.El enfoque centrado en la persona
3.El humanismo y Maslow
UNIDAD DIDACTICA 12. ANALISIS TRANSACCIONAL
1.Introduccién
2.Conceptos basicos
3.Estados del Ego
4 L as transacciones
5.Educacién y Analisis Transaccional
6.Guiones de vida
UNIDAD DIDACTICA 13. TRABAJO EN GRUPO
1.Importancia de los equipos en las organizaciones
2.Técnicas de Desarrollo en Equipo
3.Dinamica de grupos
4.Aplicaciones a los distintos campos de la vida social
5.Técnicas de dinamica de grupos
UNIDAD DIDACTICA 14. CLASIFICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO
1.Segun el tamafio del grupo
2.Segun la participacion de los expertos
3.Segun los objetivos

PARTE 5. ASPECTOS INTRODUCTORIOS DEL

COACHING
MODULO 1. INTRODUCCION AL COACHING

UNIDAD DIDACTICA 1. ; QUE ES EL COACHING?
1.El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
2.Concepto de coaching
3.Etimologia del coaching
4.Influencias del coaching
5.Diferencias del coaching con otras practicas
6.Corrientes actuales de coaching

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING
1.¢,Por qué es importante el coaching?
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2.Principios y valores
3.Tipos de coaching
4.Beneficios de un coaching eficaz
5.Mitos sobre coaching
UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |
1.Introduccion: los elementos claves para el éxito
2.Motivacion
3.Autoestima
4.Autoconfianza
UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING Il
1.Responsabilidad y compromiso
2.Accion
3.Creatividad
4.Contenido y proceso
5.Posicion “meta”
6.Duelo y cambio
UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA Y COACHING
1.Liderazgo, poder y ética
2.Confidencialidad del Proceso
3.Etica y Deontologia del coach
4.Cédigo Deontoldgico del Coach
5.Cédigo Etico
MODULO 2. EL PROCESO DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 6. COACHING, CAMBIO Y APRENDIZAJE
1.La superacién de los bloqueos
2.El deseo de avanzar
3.Coaching y aprendizaje
4.Factores que afectan al proceso de aprendizaje
5.Niveles de aprendizaje
UNIDAD DIDACTICA 7. EL PROCESO DE COACHING: ASPECTOS GENERALES
1.Coaching ¢ herramienta o proceso?
2.Motivacion en el proceso
3.La voluntad como requisito del inicio del proceso
4.Riesgos del proceso de coaching
UNIDAD DIDACTICA 8. HABILIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO
1.Introduccion
2.Escucha
3.Empatia
4.Mayeéutica e influencia
5.La capacidad diagndstica
UNIDAD DIDACTICA 9. FASES EN EL PROCESO DE COACHING
1.Primera fase: establecer la relacién de coaching
2.Segunda fase: planificacion de la accién
3.Tercera fase: ciclo de coaching
4.Cuarta Fase: evaluacion y seguimiento
5.Una sesion inicial de coaching
UNIDAD DIDACTICA 10. EVALUACION |
1.¢,Por qué es necesaria la evaluacion?
2.Beneficios de los programas de evaluacion de coaching
3.Factores que pueden interferir en la evaluacion
4.;Cébmo evaluar?
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5.Herramientas de medida para la evaluacion de resultados
UNIDAD DIDACTICA 11. EVALUACION Ii

1.El final de la evaluacién

2.Evaluacion externa

3.Sesiones de evaluacién continua

4.Tipos de perfiles

5.Cuestionario para evaluar a un coach

MODULO 3. COACH Y COACHEE

UNIDAD DIDACTICA 12. EL COACH
1.La figura del coach
2.Tipos de coach
3.Papel del coach en el proceso de coaching ejecutivo
UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DEL COACH
1.Competencias clave y actuacién del coach
2.Las caracteristicas del coach efectivo para el desarrollo de competencias
3.Dos competencias clave para el desarrollo de una empresa liberadora
UNIDAD DIDACTICA 14. LA PREPARACION DE UN BUEN COACH
1.Preparacién técnica: formacién y experiencia empresarial
2.Errores mas comunes del coach
3.Capacitacion para conducir las sesiones de coaching
UNIDAD DIDACTICA 15. LA FIGURA DEL COACHEE
1.La figura del coachee
2.Caracteristicas del destinatario del coaching
3.La capacidad para recibir el coaching
4.La autoconciencia del cliente

PARTE 6. APLICACION DEL COACHING EN EL AMBIT(

PERSONAL

MODULO 1. FUNDAMENTOS DEL COACHING PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. USTED ES SU MEJOR COACH
1.El coaching y las metaforas
2.Interiorizacion
3.Comportamientos limitantes
UNIDAD DIDACTICA 2. LAS CREENCIAS
1.Creencias y creencias limitantes
2.Coaching y creencias autolimitadoras
3.Teorias de reestructuracion cognitiva
4.Soluciones para abordar las creencias limitantes
UNIDAD DIDACTICA 3. LAS EMOCIONES
1.Introduccion: 4,qué es una emocion?
2.Emociones y coaching
3.Trabajar con emociones limitantes
UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROCESO DE CAMBIO
1.Autoconciencia. ¢ Dénde estoy?
2.Cambio y coaching
3.El proceso de cambio: establecer objetivos
4.El coach como agente de cambio personal
UNIDAD DIDACTICA 5. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA |
1.Dificultades con el proceso de coaching
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2.;Qué es la resistencia?
3.La resistencia del coach
4.Manifestaciones de la resistencia del coachee
5.Como evitar la resistencia al cambio
UNIDAD DIDACTICA 6. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA Il
1.Técnicas para afrontar la resistencia
2.Causas de resistencia al cambio en las organizaciones
3.¢,Qué factores ayudan o impulsan al cambio?
4.El modelo de los ocho factores
5.La piramide de la resistencia

MODULO 2. COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DIALOGO
1.Los origenes del dialogo: la comunicacién
2.El dialogo
3.Tipos de dialogos: el dialogo abierto
4.Barreras de la comunicacion
5.Habilidades conversacionales
6.El uso de la metafora y su analogia en el dialogo
UNIDAD DIDACTICA 8. LA ESCUCHA
1.La escucha
2.La escucha activa
3.Técnicas de escucha
4.La comunicacion no verbal
UNIDAD DIDACTICA 9. LA FORMULACION DE PREGUNTAS DURANTE LA COMUNICACION
1.Introduccion
2.Re-encuadre
3.Retroalimentacion
4.Como formular preguntas en coaching
5.Preguntas internas que guian

MODULO 3. COACHING CON PNL E IE

UNIDAD DIDACTICA 10. COACHING E INTELIGENCIA EMOCIONAL
1.¢,Qué es la inteligencia emocional?
2.Componentes de la inteligencia emocional
3.Habilidades de inteligencia Emocional
4.Cociente intelectual e inteligencia emocional
UNIDAD DIDACTICA 11. COACHING Y PNL |
1., Qué es la PNL?
2.Principios de PNL
3.PNL y sistemas representacionales
4.Coaching y PNL

MODULO 4. TECNICAS APLICADAS

UNIDAD DIDACTICA 12. INTRODUCCION A LAS TECNICAS DE COACHING

1.Técnicas en coaching: transformar lo negativo en positivo

2.Las dinamicas: definicion

3.4 Para qué se utilizan las técnicas grupales y para qué no?

4.Eleccion de la técnica adecuada

5.Diferentes herramientas: estructurales, personales, exploratorias y de aprendizaje
UNIDAD DIDACTICA 13. TECNICAS PERSONALES

1.Definicion

2.Técnicas individuales
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3.Técnicas de entrevista
4.Feedback efectivo
5.Técnicas para aumentar la autoconciencia
6.Asertividad
UNIDAD DIDACTICA 14. NIVELES DE APOYO Y HERRAMIENTAS
1.Los niveles de apoyo
2.Herramientas de los niveles
UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS ESTRUCTURALES
1.Definicién
2.Método GROW TM
3.Método ACHIEVE TM
4. Método OUTCOMES TM
5.Eleccion eficaz del objetivo: SMART TM
UNIDAD DIDACTICA 16. TECNICAS EXPLORATORIAS
1.Definicién
2.Rueda de la vida
3.Escala de valores
4.Técnicas especificas para trabajar con las emociones
5.Analisis DAFO
6.Roles
UNIDAD DIDACTICA 17. TECNICAS DE APRENDIZAJE
1.Definicién
2.Modelado
3.Andamiaje
4.Moldeamiento
5.Toma de decisiones
UNIDAD DIDACTICA 18. TECNICAS Y DINAMICAS DE GRUPO
1.Definicion y clasificacion
2.Técnicas de grupo grande
3.Grupo mediano
4.Técnicas de grupo pequeino
5.Técnicas que requieren del coach
6.Técnicas segun su objetivo
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