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MF1993 3 Gestion del Mantenimiento de
Embarcaciones Deportivas y de Recreo

duracion total: 100 horas horas teleformacion: 56 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

En el ambito del transporte y mantenimiento de vehiculos, es necesario conocer los diferentes
campos de la organizacion y supervision del mantenimiento de los sistemas y equipos de
embarcaciones deportivas y de recreo, dentro del area profesional nautica. Asi, con el presente
curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para gestionar el mantenimiento de
embarcaciones deportivas y de recreo.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Analizar la normativa vigente sobre seguridad y salud laboral relativa al sector de mantenimiento de
embarcaciones deportivas y de recreo para definir los planes, equipos y medios a emplear.

- Enunciar la normativa relativa a la gestién medioambiental de los residuos generados en las
operaciones de mantenimiento de embarcaciones deportivas y de recreo.

- Describir las técnicas de atencion e informacion a clientes en la recepcion y entrega de
embarcaciones deportivas y de recreo, las diferentes tipologias de las mismas, sus caracteristicas y
los procedimientos a emplear para la resolucion de conflictos.

- Definir las actuaciones a llevar a cabo en la recepcion y entrega de embarcaciones deportivas y de
recreo, manteniendo relaciones comerciales satisfactorias con los clientes, realizando tasaciones y
confeccionando presupuestos, siguiendo procedimientos establecidos.

- Establecer criterios para la distribucién del trabajo de mantenimiento de embarcaciones deportivas
y de recreo en funcion de las cargas, disponibilidad de recursos humanos, medios técnicos y
capacidad del taller, determinando plazos de finalizacion de tareas.

- Determinar los tiempos exigidos para la realizacion de determinadas operaciones de
mantenimiento de embarcaciones deportivas y de recreo, garantizando que se efectua con la
eficacia, calidad y seguridad requeridas.

- Establecer criterios para la gestion del area o almacén de recambios en el taller de mantenimiento
de embarcaciones deportivas y de recreo, organizando su distribucion fisica, determinando minimos
y puntos de pedido, y controlando las existencias.

- Comunicarse en idioma inglés utilizando la terminologia maritima normalizada (Organizacion
Maritima Internacional) expresandose con fluidez, en situaciones relacionadas con su ambito
profesional, incluso en condiciones de ruido ambiental, interferencias, distorsiones por mala
comunicacion, y bajo la presion de emergencias.

para qué te prepara
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La presente formacion se ajusta al itinerario formativo del Médulo Formativo MF1993_3 Gestion del
Mantenimiento de Embarcaciones Deportivas y de Recreo, certificando el haber superado las
distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la acreditacion de las
Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no
formal, via por la que va a optar a la obtencion del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a
través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades
Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, que
desarrolla la ordenacion del Sistema de Formacion Profesional y establece un procedimiento
permanente para la acreditacion de competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o
formacion no formal).

salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional tanto por cuenta propia como por cuenta ajena, en pequefas y
medianas empresas, de naturaleza tanto publica como privada, dedicadas a la construccion y el
mantenimiento de embarcaciones deportivas y de recreo, pudiéndose incluir aquellas otras de eslora
restringida dedicadas a otros servicios o funciones, asi como en empresas relacionadas con el
mantenimiento y reparacion de vehiculos de motor, dependiendo, en su caso, funcional y
jerarquicamente de un superior y pudiendo tener a su cargo personal de nivel inferior.
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titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superoé las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES o 6’ N
R coma centro de Formacion acreditado para la imparticion a nivel nacional de formacion RN

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.N.I XXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i al Plan de F ion INESEM en la convocatoria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX- JOOXX-XCOXXOO0XX

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnol/a

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual teodrico 'UF0917 Prevencion de Riesgos Laborales y Medioambientales en Mantenimiento de Vehic
- Manual tedrico 'UF2515 Comunicacién en idioma inglés utilizando la normativa maritima normalizada’

- Manual tedrico 'UF2523 Gestion del mantenimiento de embarcaciones'

Cuaderno_
de Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha

Q.
(¢}
=h
>

campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucién de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

MODULO 1. GESTION DEL MANTENIMIENTO DE EMBARCACIONES

DEPORTIVAS Y DE RECREO
UNIDAD FORMATIVA 1. COMUNICACION EN IDIOMA INGLES UTILIZANDO LA NORMATIVA

MARITIMA NORMALIZADA
UNIDAD DIDACTICA 1. TERMINOLOGIA MARITIMA NORMALIZADA
1.Vocabulario técnico referente a herramientas, procesos y equipos de reparacion y mantenimiento de
embarcaciones.
2.Lenguaje normalizado segun la Organizacion Maritima Internacional.
1.- Vocabulario de la terminologia basica de partes de la embarcacion y su equipamiento segun el apartado de
“Ship design and equipment” de la OMI.
3.Vocabulario de organizacion a bordo.
1.- Inventarios.
2.- Pedidos.
4 .Escritos técnicos.
1.- Manuales de taller.
2.- Publicaciones nauticas.
3.- Partes meteorolégicos.
4.- Manuales operativos.
5.- Documentacién administrativa.
UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DEL IDIOMA INGLES EN EL AMBITO PROFESIONAL MARITIMO
1.Comprensién y expresion oral en ingles en el ambito profesional
1.- Utilizacion oral del vocabulario profesional y de los elementos funcionales especificos
2.Comprensién y expresion escrita en inglés en el ambito profesional
1.- Utilizacion escrita del vocabulario profesional y de los elementos funcionales especificos.
UNIDAD FORMATIVA 2. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y MEDIOAMBIENTALES EN

MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
1.El trabajo y la salud.
2.Los riesgos profesionales.
3.Factores de riesgo.
4.Consecuencias y dafios derivados del trabajo:
1.- Accidente de trabajo.
2.- Enfermedad profesional.
3.- Otras patologias derivadas del trabajo.
4.- Repercusiones economicas y de funcionamiento.
5.Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales:
1.- La ley de prevencion de riesgos laborales.
2.- El reglamento de los servicios de prevencion.
3.- Alcance y fundamentos juridicos.
4.- Directivas sobre seguridad y salud en el trabajo.
6.0rganismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo:
1.- Organismos nacionales.
2.- Organismos de caracter autonémico.
7.Riesgos generales y su prevencion
1.- En el manejo de herramientas y equipos.
2.- En la manipulacion de sistemas e instalaciones.
3.- En el almacenamiento y transporte de cargas.

+ Informacion Gratis
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4.- Exposicion a agentes fisicos, quimicos o bioldgicos.
5.- El fuego.

6.- La fatiga fisica.

7 .- La fatiga mental.

8.- La insatisfaccién laboral.

9.- La proteccion colectiva.

10.- La proteccion individual.

UNIDAD DIDACTICA 2. ACTUACION EN EMERGENCIAS Y EVACUACION.
1.Tipos de accidentes.
2.Evaluacion primaria del accidentado.
3.Primeros auxilios.
4.Socorrismo.
5.Situaciones de emergencia.
6.Planes de emergencia y evacuacion.
7.Informacioén de apoyo para la actuacién de emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 3. RIESGOS MEDIOAMBIENTALES Y MANIPULACION DE RESIDUOS.
1.Riesgos derivados del almacenaje y manipulacion de combustibles, grasas y lubricantes.
2.Riesgos asociados a los ruidos, vibraciones y gases de la combustion producidos en el taller.
3.Protocolos de actuacion para mitigar los riesgos medioambientales.
4.Tipos de residuos generados.
5.Almacenaje en contenedores y bolsas, sefializacion de residuos.
6.Manejo de los desechos.
7.Mantenimiento del orden y limpieza de la zona de trabajo.

UNIDAD FORMATIVA 3. GESTION DEL MANTENIMIENTO DE EMBARCACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE ATENCION E INFORMACION AL CLIENTE.
1.Pautas de conducta y actitudes en el proceso.

1.- La comunicacién oral y no verbal.
2.- Actitudes y técnicas favorecedoras de la comunicacion: empatia y escucha.
3.- Imagen de marca de la empresa.
2.La tipologia de cliente. Motivaciones, necesidades y expectativas.
3.Normativa referente a la reclamacion y resolucion de conflictos planteados por el cliente.
1.- Procedimiento de gestidn y resolucion de reclamaciones o incidencias.
2.- Estructuracion de la hoja de reclamaciones.
3.- Litigios: aspectos comercial y financiero.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECEPCION Y ENTREGA DE EMBARCACIONES DEPORTIVAS Y DE RECREO
1.Procesos de prediagndstico y diagnosis de averias. Técnicas, medios y equipos.
2.Documentacion para el trabajo realizado sobre la embarcacion.

1.- Hojas, érdenes y partes de trabajo.
2.- Parte del informe técnico referente al mantenimiento de la embarcacion.
3.Control de calidad en el mantenimiento de embarcaciones. Principios, normas, métodos y procedimientos.
4.Proceso de gestion de archivos. Clientes, datos de la embarcacioén y trabajos realizados.
5.Elaboracion de presupuestos.
6.Tasacion de las operaciones de mantenimiento.
7.Evaluacion de costes.
8.Procedimientos, técnicas, equipos y documentos.
9.Proceso de gestion y recepcion de trabajos de mantenimiento y de atencién a clientes:
1.- Informacién suministrada por el cliente.
2.- Determinar el area del taller competente.
3.- Cumplimentar los informes técnicos.
4.- Realizar tasaciones y presupuestos de reparacion.
5.- Mantener actualizado el archivo de clientes.

+ Informacion Gratis
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UNIDAD DIDACTICA 3. TRABAJOS A REALIZAR Y TEMPORIZACION DE LOS MISMOS EN EL MANTENIMIENTO
DE EMBARCACIONES DEPORTIVAS Y DE RECREO.
1.Clases de mantenimiento segun sus caracteristicas.
1.- Predictivo.
2.- Correctivo.
3.- Preventivo.
2.Concepto de carga de trabajo.
3.Graficos de procesos de mantenimiento de equipos e instalaciones.
4.La valoracién de implantar nuevos procesos en el mantenimiento de embarcaciones.
5.Plan de formacion de los empleados. Factores relevantes. Desarrollo, supervision y actualizacion.
1.- Deteccion de necesidades en la empresa.
2.- Recursos y factores técnicos y humanos.
3.- Elaboracion del plan de formacioén de la empresa.
4.- Técnicas de distribuciéon de operarios.
6.Diseno del plan de distribucion de trabajo. Factores que intervienen.
7.La planificacion y distribucion del trabajo.
1.- Tiempo productivo e improductivo. Costes del tiempo improductivo.
2.- Unidad de trabajo.
3.- Rendimiento de la mano de obra.
8.Técnicas de analisis de tiempos.
1.- Cronometrajes.
2.- Tiempos predeterminados.
3.- Técnicas de muestreo.
4.- Valoracion de las actividades.
5.- Sistemas de tiempo predeterminado.
9.Estudio de métodos.
1.- Métodos de trabajo y movimientos.
2.- Técnicas de estudio de desplazamiento de operarios.
3.- Técnicas de definicion de métodos e implantacion.
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL AREA O ALMACEN DE RECAMBIOS EN EL TALLER.
1.Técnicas y parametros de distribucién del material en el almacén.
1.- Tipologia del material y organizacion fisica del mismo.
2.- Caracteristicas de piezas o materiales, demanda de las mismas, rotacion de productos.
3.- Proteccién y conservacion de las mercancias.
2.Las variables de compra en la efectuacion de pedidos. Valoracion de ofertas.
3.Técnicas de determinacion del “stock” en funcion de las variables que intervienen.
1.- Gestion de “stocks”. Inventarios.
2.- Determinacion y revision de minimos.
3.- Punto de pedido 6ptimo.
4.- Punto de reposicion.
5.- Factores de incidencia.
4.Normativa de seguridad y proteccién de mercancias en el almacén.

www.formacioncontinua.eu informacién y matriculas: 958 050 240 fax: 958 050 245


https://www.formacioncontinua.eu/Mf1993_3-Gestion-Del-Mantenimiento-De-Embarcaciones-Deportivas-Y-De-Recreo-Online

