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* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

Este Postgrado en Marketing y Gestion del Capital Humano le ofrece una formacién especializada
en la materia. Si le interesa el ambito de las empresas u organizaciones y quiere especializarse en la
labor de gestion del capital humano este es su momento, con el Curso en Marketing y Gestién del
Capital Humano podra adquirir los conocimientos esenciales para desempefiar esta funcion de la
mejor manera posible. El entorno de los recursos humanos es uno de los mas importantes a nivel
empresarial, debido a la multitud de acciones y gestiones que se realizan en este departamento para
el bien de la empresa u organizacién. Gracias a este curso en Marketing y Gestion del Capital
Humano podra desenvolverse de manera experta en este entorno y realizar labores con éxito dentro
del entorno de los recursos humanos.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Aportar al alumno los conocimientos y habilidades necesarias para llevar a cabo las actividades
propias de un departamento de Recursos Humanos (RRHH).

- Planificar plantillas.

- Reclutar y seleccionar personal.

- Aplicar habilidades personales y sociales en procesos de gestion de recursos humanos.

- Conocer qué son las redes sociales y sus diferentes tipologias.

- Analizar como buscar talento y cual es la forma 6ptima de hacerlo a través de las redes sociales.
- Reflexionar sobre las ventajas y los inconvenientes del reclutamiento y seleccién en red.

- Reconocer las herramientas, los canales y las aplicaciones con los que contamos, y la mejor forma
de aprovecharlos.

- Establecer objetivos, definir una estrategia y planificar la busqueda de reclutamiento 2.0 utilizando
las diferentes redes sociales.

para qué te prepara

Este Curso en Marketing y Gestién del Capital Humano le prepara para desenvolverse de manera
profesional en las acciones empresariales relacionadas con los recursos humanos, adquiriendo
habilidades de liderazgo y comunicacion que le ayudaran a ser especialista en la gestion del capital
humano.

salidas laborales

Recursos humanos / Sector empresarial / Gestion del capital humano / Directores de Recursos
Humanos, Responsables de Seleccion de Personal, Técnicos de Recursos Humanos, Consultores
de Seleccion, Headhunters.
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Expert@ en Busqueda y Gestidn del Talento a través de las Redes Sociales'
- Manual teodrico 'Direccién Estratégica de Recursos Humanos'
- Manual teodrico 'Gestion del Capital Humano Vol. 1'

- Manual teodrico 'Gestion del Capital Humano Vol. 2'

Cuaderno
de Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. GESTION DEL CAPITAL HUMANO

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS
1.Introduccién
2.Concepto de planificacion de Recursos Humanos
3.Importancia de la planificacién de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
4.0bjetivos de la planificacion de Recursos Humanos
5.Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos
6.Modelos de planificacion de los Recursos Humanos
7.El caso especial de las Pymes
UNIDAD DIDACTICA 2. DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
1.Descripcion y Analisis de Puestos de Trabajo
2.El proceso de analizar los puestos de trabajo
3.El andlisis de la informacion
UNIDAD DIDACTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL
1.Introduccion
2.Reclutamiento: definicién
3.Canales de reclutamiento
4.Tipos de candidaturas
5.Intermediarios y mediadores en el proceso del reclutamiento
6.Seleccion. La entrevista laboral
7.Formas de solicitud de empleo
8.Asi inflan el curriculum los candidatos
UNIDAD DIDACTICA 4. FORMACION
1.La formacién como opcion estratégica
2.El servicio de formacién en la organizacion
3.La elaboracién del plan de formacién
4.La propuesta del plan de formacion
5.Gestion del plan de formacion
6.Proceso de gestidn de acciones formativas
7 .Evaluacioén del plan de formacién
UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS
1.Las competencias, un nuevo enfoque para la gestién empresarial
2.Competencias en el contexto laboral
3., Cémo se adquieren las competencias?
4.Competencias, tipologia y significado
UNIDAD DIDACTICA 6. POLITICAS DE GESTION DE PERSONAS
1.¢,Qué es la gestion por competencias?
2.El proceso de seleccion
3.Formacion basada en competencias
4.La evaluacion en el modelo de gestion por competencias
5.Herramientas de evaluacion
6.Politica de retribucion
7.El clima laboral, la motivacion y la satisfaccion en el trabajo
UNIDAD DIDACTICA 7. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA.
1.Importancia de la comunicacién en la empresa. Ventajas e inconvenientes.
2.Funcion estratégica de la comunicacion.
3.Tipos de comunicacion existentes.
UNIDAD DIDACTICA 8. LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO.

+ Informacion Gratis
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1.Perfil competencial del lider.

2.Funciones esenciales del lider.

3.Funciones complementarias del lider.

4.Concepto de trabajo en equipo. Diferencias.

5.Ventajas del trabajo en equipo.

6.Técnicas y habilidades personales y sociales necesarias para el trabajo en equipo.
UNIDAD DIDACTICA 9. CONTRATOS (l). LA RELACION LABORAL

1.El contrato de trabajo

2.Las empresas de trabajo temporal (ETT)

3.Tiempo de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 10. CONTRATOS (Il). MODALIDADES DE CONTRATACION

1.Tipologias y modalidades de contrato de trabajo

2.Contratos indefinidos

3.Contratos temporales

4.Contratos para personas con discapacidad

5.Transformacion en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucion por anticipacién de la edad
de jubilacion

6.0tros tipos de contratos

7.Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo

8.Ineficacia, suspension y extincion del contrato de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 11. FUNDAMENTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.El trabajo y la salud

2.Los riesgos profesionales

3.Factores de riesgo

4.Consecuencias y dafios derivados del trabajo

5.Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales

6.0rganismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo
UNIDAD DIDACTICA 12. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION EN LA EMPRESA

1.Introduccion

2.Riesgos en el manejo de herramientas y equipos

3.Riesgos en la manipulacién de sistemas e instalaciones

4.Riesgos en el almacenamiento y transporte de cargas

5.Riesgos asociados al medio de trabajo

6.Riesgos derivados de la carga de trabajo

7.La proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores
UNIDAD DIDACTICA 13. ACTUACION EN EMERGENCIAS Y EVACUACION

1.Tipos de accidentes

2.Evaluacion primaria del accidentado

3.Primeros auxilios

4.Socorrismo

5.Situaciones de emergencia

6.Planes de emergencia y evacuacion

7.Informacién de apoyo para la actuaciéon de emergencias

PARTE 2. SELECCION DE PERSONAL 2.0

UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0
1.Filosofia Web 3.0 y su impacto en el mundo empresarial
2.Socializacion de la Web
3.Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias
UNIDAD DIDACTICA 2. PORTALES DE EMPLEO
1.Introduccio a los portales de empleo
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2.Portales de empleo Generalistas: Infojobs, Infoempleo e Indeed
3.Portales de Primer Empleo: Primer Empleo, Student Job y Experteer
4 Portales por profesion o sector
5.Portales Internacionales
UNIDAD 3. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.Aspectos basicos para el Employer Branding
3.Atraccion y retencién de talento
4.Pilares para la atraccion y retencién de talento
5.Desarrollo del talento
6.Atraccion y retencion de talento en la era digital
7.Canal de empleo corporativo o Career Site
8.Casos practicos reales de EB
UNIDAD 4. INBOUND RECRUITMENT
1.Atraccion
2.Conversion
3.Contratacion
4.Fidelizacion
UNIDAD DIDACTICA 5. MOBILE RECRUITMENT
1.Conceptualizacion del reclutamiento movil
2.Beneficios del mobile recruitment
3.Estrategias Mobile Hunting
4. Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
5.Apps para la captacion, seleccion y retencion del talento
UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL MEDIA RECRUITING
1.Redes sociales y busqueda de empleo
2.Huella digital
3.E- Recruitment
4.Job Posting
5.Blogging
UNIDAD DIDACTICA 7. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN
1.Introducicon a LinkedIn Business
2.Perfil de empresa
3.LinkedIn Recruiter
4.Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
5.Talent Pipeline
6.Recruiter Mobile
7.Talent Insights e Inteligencia Artificial
UNIDAD DIDACTICA 8. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK
1.Introduccion a Facebook Business
2.Pagina de empresas
3.Estratrategia de contenido
4.Grupos e interaccion
5.Reputacién Online
6.Publicar ofertas de empleo
7.Chatbots y atencién al cliente
UNIDAD DIDACTICA 9. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter Business
2.Perfil de empresa
3.Busqueda del talento
4. Twitter Ads: ofertas de empleo
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UNIDAD DIDACTICA 10. ASPECTOS LEGALES

1.Reglamento General de Proteccién de Datos (UE) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales

2.Consentimiento para el tratamiento de datos personales de posibles candidatos

3.Derechos de los candidatos en la proteccion de sus datos personales

4.Plazo de conservacion de los datos personales

5.Destruccion de los datos personales en tratamiento
UNIDAD DIDACTICA 11. DERECHOS DIGITALES INHERENTES A LOS TRABAJADORES

1.Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral

2.Derecho a la desconexién digital en el ambito laboral

3.Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de video-vigilancia y de grabacién de sonido en el lugar de
trabajo

4.Derecho a la intimidad ante la utilizacion de sistemas de geolocalizacion en el ambito laboral

5.Ejercicio resuelto: Geolocalizacion acorde con la AEPD

6.Derechos digitales en la negociacion colectiva

PARTE 3. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH
1.Conceptualizacion
2.Perspectivas en la direccion estratégica de los recursos humanos
3.La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
4.Modelos de gestion estratégica de RRHH
5.Proceso de DERRHH
6.Barreras a la DERRHH

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION DE LAS PLANTILLAS DE TRABAJO
1.Importancia y concepto de la planificacion de recursos humanos
2.Modelos de planificacion de recursos humanos
3.Analisis y descripcion del puesto de trabajo
4.0bjetivos de la valoracién de puestos de trabajo
5.Métodos de la valoracion de puestos de trabajo
6.Aplicacion salarial de la valoracién por puestos de trabajo
7.Planificacién de carreras
8.Plan de sucesion

UNIDAD DIDACTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL
1.La importancia del profesiograma
2.El proceso de reclutamiento
3.Canales de reclutamiento
4.Tipos de reclutamiento
5.El proceso de seleccién
6.Test de seleccion
7.La entrevista laboral
8.Entrevistas estructuradas
9.Dinamicas de Grupo
10.Plan de acogida

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo.
2.La estrategia del Employer Branding.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO
1.La sociedad del conocimiento
2.La gestion del conocimiento
3.El talento como elemento de diferenciacion
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4 .| a gestion del talento
5.La deteccion del talento en la empresa
6.Atraccion, desarrollo y retencion del talento
7.Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestidon del conocimiento
UNIDAD DIDACTICA 6. SISTEMAS DE FORMACION
1.La formacién como opcidn estratégica
2.Diagnéstico de las necesidades de formacion
3.La elaboracion del plan de formacién
4.Disefio y gestion de las acciones formativas
5.Financiacién de la formacién continua
UNIDAD DIDACTICA 7. POLITICA RETRIBUTIVA Y SISTEMAS DE COMPENSACION
1.La nueva faceta de la retribucién
2.Los modelos de eleccion de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccion
3.0bjetivos del sistema retributivo
4.El modelo de la compensacion total
5.Disefo e implantacion de la estructura salarial
6.Sistemas de recompensa alternativos
UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE COMPETENCIAS
1.El concepto de la competencia laboral
2.0bjetivos y utilidades de un sistema de competencias
3.Tipos de competencias
4.Perfiles de competencias
5.Disefio de mapas de competencias
6.Implantacion del sistema por competencias
7.Dificultades y reconocimiento
UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DEL DESEMPENO
1.¢,Por qué evaluar el desempefio?
2 Beneficios y problemas mas comunes
3.Pasos de la evaluacion del desempefio
4.Aplicaciones para la evaluacion del desempenfio
5.Evaluacion de 360 grados
6.Relacion del desempefio con la remuneraciéon
UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION POR OBJETIVOS Y GESTION POR VALORES
1.Estrategia, mision, visidn y objetivos organizacionales
2.La necesidad de establecer objetivos
3.Gestion por objetivos
4.Los valores en la empresa
5.Gestion por valores
6.0bjetivos de gestion por valores
UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION VIRTUAL
1.La comunicacion en el nuevo modelo formativo de las empresas.
2.La comunicacion virtual en la empresa: Redes Sociales Corporativas
3.El Marketing Interno
UNIDAD DIDACTICA 12. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
1.Wellbeing: el bienestar en el trabajo
2.El clima laboral y productividad
3.El empowerment o empoderamiento
4.De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa
5.La consultoria de Recursos Humanos
6.El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia
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