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descripción

La gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo se orienta hacia el logro de una adecuada 

administración de riesgos, de manera que permita mantener el control permanente de los mismos en 

los diferentes oficios y que contribuya al bienestar físico, mental y social del trabajador y al 

funcionamiento de los recursos e instalaciones. Debemos de tener en cuenta que hoy en día es muy 

importante la implantación de Sistemas de seguridad y salud en el trabajo con el objetivo de 

garantizar unas condiciones adecuadas a los trabajadores. 

Debido a los importantes cambios producidos en las organizaciones y los procesos de globalización 

actual, la exposición a los riesgos psicosociales se ha hecho más frecuente e intensa, haciendo 

conveniente y necesario su identificación, evaluación y control con el fin de evitar los riesgos 

asociados.  Así, con el presente Postgrado en Gerencia en Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en 

el Trabajo se pretende aportar los conocimientos necesarios para la implantación de este tipo de 

sistemas siguiendo la normativa correspondiente, así como aportar los conocimientos necesarios 

para conocer las patologías a nivel psicosociales  a las que se pueden enfrentar los trabajadores y 

determinar las medidas a adoptar para prevenirlas.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Definir los conceptos básicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

- Identificar las condiciones laborales, en cuanto al lugar y superficie de trabajo, los factores de 

riesgo, las técnicas preventivas y técnicas de protección, y el acoso moral en el trabajo.

- Analizar las estadísticas de siniestralidad laboral, realizando una introducción y descripción sobre 

los procesos de la notificación de los accidentes de trabajo, la investigación de accidentes, su 

tratamiento estadístico, la comunicación de accidentes de trabajo, el coste de los mismos y la 

siniestralidad laboral en España.

- Determinar el control de la salud de los trabajadores, en cuanto a la vigilancia de la salud y la 

vigilancia de la salud de los trabajadores en el marco normativo.

- Explicar y comprender el marco normativo en materia de seguridad y salud en el trabajo.

- Identificar la prevención de riesgos laborales en seguridad vial, en cuanto a factores individuales 

del conductor, la posición del conductor, los sistemas de seguridad activa y pasiva, entre otros.

- Definir el sistema de seguridad y salud en la empresa, en cuanto a la protección colectiva y la 

protección individual.

- Analizar las medidas de emergencia, en cuanto a sus objetivos, clasificación, organización de las 

emergencias, procedimientos de actuación y estructura del plan de emergencia, así como las 

medidas específicas de prevención y protección. 

- Conocer los primeros auxilios, sus elementos y principios generales, así como el soporte vital 

básico.

- Desarrollar los conceptos de seguridad y salud.

- Determinar los riesgos generales a los que se enfrentar los trabajadores en su puesto de trabajo.

- Concretar la importancia de implantar un sistema de seguridad y salud en el trabajo.

- Introducir los principales aspectos de la norma ISO 45001.

- Desarrollar los pasos a seguir en el proceso de acreditación.

- Introducir los aspectos generales de la psicosociología aplicada y las disciplinas relacionadas con 

ella.

- Definir la ergonomía y conocer su relación con la psicosociología aplicada.

- Enumerar y describir los diferentes riesgos laborales a los que se enfrentan los trabajadores en el 

desempeño de sus actividades.

- Enumerar las actuaciones a seguir para la promoción de la salud en los lugares de trabajo.
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para qué te prepara

Para llevar a cabo la gestión del Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo es necesario disponer 

de los conocimientos relevantes y cumplir con la normativa vigente en cada caso. El presente 

Postgrado en Gerencia en Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo te prepara para 

gestionar adecuadamente todos los aspectos relacionados con la seguridad y la salud laboral en una 

empresa u organización, así como recibir la formación para llevar a cabo profesionalmente todas las 

actividades que engloba la psicosociología aplicada en este ámbito.

salidas laborales

Trabajo en la Administración / entidades especializadas en acciones preventivas, como mutuas y 

consultoras, en centros de formación de prevención / Estudiantes / Titulados / Profesionales que 

quieran o vayan a desempeñar funciones relacionadas la gestión de la Prevención / Personas que 

desarrollan su actividad profesional tanto por cuenta propia como integrados en empresas públicas o 

privadas dentro del ámbito de la sanidad, la formación o la asesoría.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Seguridad en el Trabajo Vol. 1'

- Manual teórico 'Psicosociología Aplicada'

- Manual teórico 'Gestión del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001'

- Manual teórico 'Seguridad en el Trabajo Vol. 2'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

PARTE 1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MÓDULO 1. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL (I)
UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTO Y DEFINICIÓN DE SEGURIDAD: TÉCNICAS DE SEGURIDAD

   1.Concepto y Definición de Seguridad: Técnicas de Seguridad

   2.Clasificación de las Técnicas de Seguridad

   3.Los Riesgos Profesionales

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ACCIDENTES DE TRABAJO

   1.Definiciones de Accidente de Trabajo

   2.El Origen de los Accidentes de Trabajo

   3.Modelos de Notificación de Accidentes de Trabajo

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES COMO TÉCNICA PREVENTIVA

   1.Accidentes que se Deben Investigar

   2.Métodos de Investigación

   3.Tipos de Investigación de accidentes

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ANÁLISIS Y EVALUACIÓN GENERAL DEL RIESGO DE ACCIDENTE

   1.La Evaluación de Riesgos

   2.Evaluación y Control de los Riesgos

   3.Proceso General de Evaluación de Riesgos

   4.Método de Evaluación de Riesgos W.T. Fine

   5.Contenidos mínimos de los procedimientos e instrucciones operativas

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INSPECCIONES DE SEGURIDAD E INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES

   1.Inspecciones de Seguridad

   2.Investigación de accidentes

UNIDAD DIDÁCTICA 6. NORMAS Y SEÑALIZACIONES EN SEGURIDAD INDUSTRIAL

   1.Las Normas de Seguridad

   2.Señalización de Seguridad

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PROTECCIÓN COLECTIVA E INDIVIDUAL

   1.La Protección Colectiva

   2.La Protección Individual Equipos de Protección Individual (EPIs)

UNIDAD DIDÁCTICA 8. INCENDIOS

   1.Incendios

   2.Clases de Fuego: Tipos de Combustibles

   3.El Origen de los Incendios

   4.Protección ante Incendios

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PLANES DE EMERGENCIA Y AUTOPROTECCIÓN

   1.Planes de Emergencia y Autoprotección

   2.Actividades con Reglamentación Sectorial Específica

   3.Actividades sin Reglamentación Sectorial Específica

   4.Plan de Autoprotección

   5.Medidas de Emergencia

UNIDAD DIDÁCTICA 10. SEGURIDAD EN LUGARES DE TRABAJO

   1.Seguridad y Salud en los lugares de trabajo

   2.Seguridad en el proyecto

   3.Condiciones mínimas de volumen y superficie

   4.Suelos y desniveles

   5.Vías de circulación

   6.Puertas y portones
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   7.Escaleras fijas y de servicio

   8.Escalas fijas

   9.Escaleras de mano

  10.Vías y salidas de evacuación

  11.Orden, limpieza y señalización

  12.Condiciones ambientales

  13.Iluminación

  14.Material y locales de primeros auxilios

  15.Instalaciones

  16.Vestuarios, duchas, lavabos y retretes

  17.Discapacitados

MÓDULO 2. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL (II)
UNIDAD DIDÁCTICA 1. SEGURIDAD EN MÁQUINAS Y EQUIPOS DE TRABAJO

   1.Seguridad y Salud relacionada con las Máquinas

   2.Origen y clasificación de los riesgos en máquinas

   3.Requisitos fundamentales de seguridad y salud

   4.Medidas de Protección

   5.Real Decreto 1215/1997 Disposiciones de Seguridad en Equipos de Trabajo

UNIDAD DIDÁCTICA 2. HERRAMIENTAS E INSTALACIONES

   1.Herramientas Manuales

   2.Herramientas Manuales a Motor

   3.Instalaciones

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MANIPULACIÓN, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES

   1.Manipulación de Materiales

   2.Almacenamiento de Materiales

   3.Transporte de Materiales

   4.Equipos de Elevación y Transporte

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA ELECTRICIDAD Y EL RIESGO ELÉCTRICO

   1.La Electricidad y el Riesgo Eléctrico

   2.Tipos de Contacto Eléctrico

   3.Trabajos sin Tensión

   4.Trabajos en Tensión

   5.Maniobras, mediciones, ensayos y verificaciones

   6.Trabajos en proximidad

   7.Trabajos en Ambientes Especiales

   8.Requisitos Técnicos para la Realización de Trabajos Eléctricos

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SEGURIDAD EN EL MANEJO DE PRODUCTOS QUÍMICOS

   1.Aspectos fundamentales de la Industria Química

   2.Clasificaciones de los Agentes Químicos

   3.Comercialización Segura de Productos Químicos

   4.Evaluación y control del Riesgo Químico

   5.Medidas específicas de prevención y protección

   6.Sistemas de Protección Colectiva

   7.Los EPIs en la Industria Química

UNIDAD DIDÁCTICA 6. RESIDUOS TÓXICOS Y PELIGROSOS

   1.Introducción: Medio Ambiente y Empresa

   2.Residuos Tóxicos y Peligrosos

   3.Gestión de los Residuos

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SOLDADURA

   1.Las Operaciones de Soldadura

   2.Técnicas de Soldeo
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   3.Riesgos Higiénicos en Soldadura

   4.Riesgos de Seguridad en Soldadura

   5.Protecciones Individuales en Soldadura

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ESPACIOS CONFINADOS

   1.Concepto y Clasificación de los Espacios Confinados

   2.Riesgos y Peligros Asociados a los Espacios Confinados

   3.Preparación y Actuación en Espacios Confinados

   4.Procedimientos de Emergencia y Rescate

   5.Formación y Entrenamiento de los Trabajadores

UNIDAD DIDÁCTICA 9. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS

   1.Formación de los trabajadores

   2.Programación de la Formación

   3.Impartición de la Formación

   4.Evaluación de la Formación

   5.Técnicas de Comunicación

   6.Técnicas de Información

   7.Técnicas de Negociación

PARTE 2. TÉCNICO EN GESTIÓN DEL SISTEMA DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ISO 45001
MÓDULO 1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

   1.El trabajo y la salud

   2.Los riesgos profesionales

   3.Factores de riesgo

   4.Consecuencias y daños derivados del trabajo

        1.- Accidente de trabajo

        2.- Enfermedad profesional

        3.- Otras patologías derivadas del trabajo

        4.- Repercusiones económicas y de funcionamiento

   5.Marco normativo básico en materia de prevención de riesgos laborales

        1.- La ley de prevención de riesgos laborales

        2.- El reglamento de los servicios de prevención

        3.- Alcance y fundamentos jurídicos

        4.- Directivas sobre seguridad y salud en el trabajo

   6.Organismos públicos relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo

        1.- Organismos nacionales

        2.- Organismos de carácter autonómico

UNIDAD DIDÁCTICA 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCIÓN

   1.Riesgos en el manejo de herramientas y equipos

   2.Riesgos en la manipulación de sistemas e instalaciones

   3.Riesgos en el almacenamiento y transporte de cargas

   4.Riesgos asociados al medio de trabajo

        1.- Exposición a agentes físicos, químicos o biológicos

        2.- El fuego

   5.Riesgos derivados de la carga de trabajo

        1.- La fatiga física

        2.- La fatiga mental

        3.- La insatisfacción laboral

   6.La protección de la seguridad y salud de los trabajadores
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        1.- La protección colectiva

        2.- La protección individual

   7.Tipos de accidentes

   8.Evaluación primaria del accidentado

   9.Primeros auxilios

  10.Socorrismo

  11.Situaciones de emergencia

  12.Planes de emergencia y evacuación

  13.Información de apoyo para la actuación de emergencias

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

   1.La Vigilancia de la Salud

        1.- Control biológico

        2.- Detección precoz

   2.La vigilancia de la salud de los trabajadores en el marco normativo

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCIÓN COLECTIVA E 

INDIVIDUAL

   1.La Protección Colectiva

        1.- Orden y limpieza

        2.- Señalización

        3.- Formación

        4.- Mantenimiento

        5.- Resguardos y dispositivos de seguridad

   2.Protección individual

        1.- La protección individual en la Ley de Prevención de Riesgos Laborales

        2.- Definición de Equipo de Protección Individual

        3.- Necesidad de uso

        4.- Condiciones de los EPI

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MARCO NORMATIVO EN MATERIAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

   1.Normativa

   2.Seguridad y Salud en el Trabajo desde la OIT

        1.- Convenios internacionales que sientan las bases sobre seguridad y salud en el trabajo

   3.Objetivo de la política nacional en relación a la Seguridad y Salud en el Trabajo

   4.Comisión Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

   5.Órganos y organismos de la Administración

   6.Comité de Seguridad y Salud

        1.- Funciones del Comité de Seguridad y Salud

        2.- Los centros o Gabinetes de Seguridad e Higiene en el Trabajo

   7.Delegados de Prevención

   8.Trabajadores

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

   1.Conceptos básicos: trabajo y salud

        1.- Trabajo

        2.- Salud

   2.Condiciones de Trabajo

   3.Técnicas de Prevención y Técnicas de Protección

   4.Derechos, obligaciones y sanciones en Prevención de Riesgos Laborales

        1.- Derechos y obligaciones del trabajador

        2.- Delegados de Prevención

   5.El Plan de Prevención

        1.- La Evaluación de Riesgos

        2.- Tipos de evaluaciones
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        3.- Método de evaluación general de riesgos (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo)

        4.- Planificación de Riesgos o Planificación Actividad Preventiva

        5.- Vigilancia de la Salud

        6.- Información y Formación

   6.Ejemplo de pautas para un buen ambiente de trabajo en oficinas

MÓDULO 2. ACREDITACIÓN DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO
UNIDAD DIDÁCTICA 7. SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN LA 

NORMA ISO 45001

   1.OHSAS 18001 versus ISO 45001

   2.ISO

   3.Características y novedades

   4.Debate sobre ISO 45001

   5.Aspectos a destacar de ISO 45001

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ACREDITACIÓN DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

   1.La acreditación del sistema de seguridad y salud en el trabajo

   2.El proceso de acreditación

        1.- Primer paso. Solicitud de acreditación

        2.- Segundo paso. Evaluación

        3.- Tercer paso. Decisión de acreditación

UNIDAD DIDÁCTICA 9. INTRODUCCIÓN AL CONCEPTO DE AUDITORÍA

   1.Origen y definición del concepto de Auditoría

   2.Tipos de Auditorías

   3.El comportamiento ético durante la Auditoría

UNIDAD DIDÁCTICA 10. AUDITORÍA DEL SISTEMA DE GESTIÓN

   1.Introducción a la Auditoría de los Sistemas de Gestión

   2.Norma ISO

   3.Directrices para la Auditoría de los Sistemas de Gestión

   4.Objetivos de la Auditoría de Sistemas de Gestión

   5.Fuentes de información

   6.Independencia de los auditores

   7.Principios profesionales

   8.Riesgos en una Auditoría

        1.- Riesgo profesional

        2.- Riesgo en Auditoría

        3.- Pruebas y evidencias de la Auditoría

PARTE 3. ESPECIALISTA EN PSICOSOCIOLOGÍA 

APLICADA
UNIDAD DIDÁCTICA 1. FACTORES PSICOSOCIALES

   1.Conceptos Generales de los Factores Psicosociales

   2.Factores inherentes a la organización

   3.Factores inherentes a la tarea

   4.Factores inherentes a la persona

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

   1.Teorías de la Organización del Trabajo

   2.Modelos de Organización del Trabajo

   3.Tipos de Organizaciones

   4.Estructura de las Organizaciones
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   5.Política de Empresa

   6.Estilo de Dirección

   7.Salario

   8.Estabilidad Laboral

   9.Desarrollo Profesional

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CARACTERÍSTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

   1.Principios de la Organización

   2.Creación de la organización

   3.Elementos que Constituyen la Organización

   4.Objetivos de la Organización

   5.Mecanismos de coordinación

   6.Partes fundamentales de la organización

   7.Toma de decisiones en una organización

   8.Estilos de dirección

   9.Ambientes relacionados con los estilos de dirección

  10.Poder y Autoridad

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA CARGA MENTAL

   1.La Carga Mental Conceptos Básicos

   2.Consecuencias de la Carga Mental

   3.Determinantes de la Carga Mental

   4.Prevención de la Fatiga Mental

   5.Métodos de Evaluación de los Factores de Carga Inherentes a la Tarea

   6.Incidencias sobre el Individuo

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PATOLOGÍAS PSICOSOCIALES

   1.Principales Riesgos Psicosociales

   2.Violencia en el entorno laboral

   3.Acoso sexual

   4.Mobbing o acoso moral

   5.Burnout

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL ESTRÉS LABORAL

   1.Conceptos Básicos sobre el Estrés

   2.Estresores Laborales

   3.Factores Moduladores

   4.Respuestas de Estrés

   5.Consecuencias del Estrés

   6.Evaluación del Estrés

   7.Prevención del Estrés

UNIDAD DIDÁCTICA 7. HERRAMIENTAS PARA AFRONTAR EL ESTRÉS

   1.Afrontamiento del Estrés

   2.Técnicas de control del estrés sobre el individuo

   3.Técnicas de control de estrés sobre el grupo

   4.Técnicas de control de estrés desde la organización

   5.Técnicas para la prevención del estrés

   6.Intervención en situaciones de crisis

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

   1.Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluación

   2.Determinación de los riesgos

   3.Identificación de los trabajadores expuestos

   4.Elección de Métodos y Técnicas de Investigación

   5.Formulación de Hipótesis

   6.Planificación y Realización del Trabajo de Campo
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   7.Análisis de los Resultados

   8.Informe de Resultados y Programa de Intervención

   9.Métodos generales de evaluación de los riesgos psicosociales

  10.Métodos Avanzados y específicos

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL

   1.Intervención psicosocial

   2.Análisis Psicosocial de la Situación de Trabajo

   3.Patrones de Comportamiento

   4.Indicadores de la Necesidad de Cambio

   5.Respuesta Humana a los Procesos de Cambio

   6.Estrategias y Habilidades Facilitadoras del Cambio
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