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duracién total: 380 horas horas teleformacion: 190 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

El siguiente curso dota al alumno de la formacion superior en servicios sociocomunitarios y recursos
sociales de personas dependientes ofreciendo programas de intervencion familiar, programas de
vivienda, higiene, salud... a personas discapacitadas y a personas de la tercera edad, a nivel
profesional.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Adquirir una preparacion de caracter técnico e interdisciplinar que le cualifique para el ejercicio de
su actividad profesional en el campo de la prestacién de servicios a la comunidad y colectivos
dependientes.

para qué te prepara

Este curso le capacita para realizar una actividad profesional en el campo de las prestacion de
servicios a la comunidad, y para conocer los distintos recursos sociales que pueden solicitar las
personas dependientes; la alimentacidn, la nutricidon y la atencién que pueden necesitar, asi como
otros factores de su entorno.

salidas laborales

Atencion Domiciliaria /Centros especializados / Servicios Sociocomunitarios / Residencias / Hogares
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

Centro de Farmacidn
H de POSTGRADO
como centro de Formacion acreditado para Ia imparticion a nivel nacional de formacién “"}”:,' ESEH
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

I_I@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES ”f'

Tl Tute furopes ar
Dstudios tmpresariales

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'Atencidn a Personas Dependientes'
- Manual tedrico 'Servicios Sociocomunitarios. Vol 1'

- Manual tedrico 'Servicios Sociocomunitarios. Vol 2'
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha

Q.
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

PARTE 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS
MODULO 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS. EL TECNICO DE SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS
1.¢,Qué son los Servicios Sociocomunitarios?
2.4 Por qué los Servicios Sociocomunitarios?
3.Fundamentacion legal de los Servicios Sociocomunitarios
4.Servicios sociales sectoriales
5.Intervencion Sociocomunitaria desde la Union Europea
6.Técnico en Servicios Sociocomunitarios
7.Actitudes del técnico en Servicios Sociocomunitarios
8.Protagonistas en participacion comunitaria
9.Ambito de actuacion del técnico en Servicios Sociocomunitarios
UNIDAD DIDACTICA 2. LA PRESTACION DE SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS
1.Planificacion estratégica de Servicios Sociocomunitarios
2.Atencion a personas dependientes. Diversificacion de servicios en funcién del colectivo destinatario
3.La Animacion Sociocultural como accién asistencial transversal
UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO LOCAL
1.Desarrollo local
2.Recursos para el desarrollo local
3.Los agentes de desarrollo local
4.La agencia de empleo y desarrollo local
UNIDAD DIDACTICA 4. FIGURA DEL AGENTE DE DESARROLLO LOCAL
1.El papel de las universidades
2.La empresa como agente de desarrollo
3.Los movimientos sociales
4. Actividad de los agentes privados o publicos en el desarrollo local
5.Esquema organizativo de los agentes de desarrollo local
6.La figura del AEDL
7.Metodologia de los procesos de desarrollo local
8.La planificacion estratégica

MODULO 2. CREACION DE EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 5. CREACION DE EMPRESAS
1.Introduccion
2.La idea empresarial
3.Generacion de ideas de negocio
4. Factores de fracaso
5.Factores de éxito
6.Riesgos
7.El plan de empresa
UNIDAD DIDACTICA 6. PASOS A SEGUIR EN EL PLAN DE EMPRESA. PLAN DAFO
1.Introduccion
2.Descripcién del negocio. Productos o servicios
3.Estudio de mercado
4.Plan de Marketing
5.Plan de produccion / descripcidn técnica
6.Infraestructuras
7.0rganizacion y Recursos Humanos
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8.Plan financiero
9.Valoracion del riesgo. Valoracion del proyecto
10.Estructura legal. Forma juridica
11.Estudio de mercado
12.Matriz DAFO
UNIDAD DIDACTICA 7. PLAN DE MARKETING
1.Introduccion
2 Variables que integran el Marketing
3.Marketing con causa
UNIDAD DIDACTICA 8. PLAN DE PRODUCCION O PRESTACION DE SERVICIOS
1.Introduccion
2.Decisiones del plan de produccién o prestacion de servicios
3.Infraestructuras
4.Recursos Humanos
UNIDAD DIDACTICA 9. PLAN FINANCIERO
1.Introduccion
2.Plan de inversiones iniciales
3.Plan de financiacién inicial
4.Forma juridica de la empresa
5.Valoracion final y viabilidad
UNIDAD DIDACTICA 10. MICROCREDITOS: INSTRUMENTO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO
1.Introduccion
2., Qué son los microcréditos?
3.Las Instituciones de Microcréditos
4.Las finanzas en la economia y el desarrollo
5.Microcrédito y reduccién de pobreza
6.Administracion de los fondos destinados al microcrédito. Los Sistemas Financieros Descentralizados
7.Los microcréditos en la Ayuda Oficial al Desarrollo espafola

MODULO 3. COOPERACION INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 11. GESTION DE ENTIDADES VOLUNTARIAS. ASOCIACIONES, FUNDACIONES, ONGS
1.Introduccion
2.Teorias que justifican su desarrollo
3.Delimitacion del Tercer Sector
4.Situacion internacional del Tercer Sector
5.Tercer Sector en Espafa
6.Importancia de la comunicacion en el Tercer Sector
7.Recursos humanos de las entidades sin animo de lucro
8.Gestion de las entidades no lucrativas
9.El voluntariado

UNIDAD DIDACTICA 12. DESARROLLO SOSTENIBLE
1.Introduccion
2.Desarrollo y Medio Ambiente
3.Desarrollo sostenible
4 Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
5.Derecho Ambiental Internacional
6.¢,Qué podemos hacer nosotros?

UNIDAD DIDACTICA 13. SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y PAISES EN VIAS DE DESARROLLO
1.Introduccion
2.Derechos Humanos y Comunicacion
3.El Fundraising como estrategia comunicativa
4.Desarrollo de las Sociedades de la Informacion
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5.Rol de las TIC en el proceso de desarrollo
6.Cooperacion entre los paises en vias de desarrollo

MODULO 4. ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES

UNIDAD DIDACTICA 14. INTRODUCCION A LA LEY DE DEPENDENCIA
1.Ley de Dependencia analisis de los sistemas de género
UNIDAD DIDACTICA 15. AYUDAS TECNICAS PARA LA MEJORA DE LA AUTONOMIA Y LA REDUCCION DE LA
DEPENDENCIA
1.Conceptualizacion y tipologia
2.Adaptaciones en las viviendas
UNIDAD DIDACTICA 16. LOS PROGRAMAS DE INTERVENCION CON FAMILIAS
1.Necesidades de las familias cuidadoras y objetivos de la intervencion
2.Programas de informacion, orientaciéon y asesoramiento

MODULO 5. INMIGRACION, GENERO Y DROGODEPENDENCIA

UNIDAD DIDACTICA 17. SITUACION SOCIAL DEL INMIGRANTE
1.Introduccion
2.El contexto de la llegada
3.Caracterizacion de los inmigrantes
4.Causas de la inmigracién
5.Riesgos de la exclusion social
UNIDAD DIDACTICA 18. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA
1.Supuestos generales
2.Intervencion
3.Niveles de intervencion
4.Disefio y elaboracion de proyectos de accién social
5.Gestion de proyectos de asistencia a inmigrantes
6.Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracion
7.Sensibilizacion contra el racismo e interculturalidad
UNIDAD DIDACTICA 19. PROBLEMATICA DE LA VIOLENCIA DE GENERO
1.Perspectiva actual. La hondura del problema
2.Consideraciones histéricas 234
3.Mitos y prejuicios acerca de la violencia de género
UNIDAD DIDACTICA 20. CONCEPTO DE VIOLENCIA DE GENERO
1.Violencia y Género
2.Conceptos clave en la violencia de género
3.Algunas aproximaciones al concepto de violencia de género
UNIDAD DIDACTICA 21. DROGODEPENDENCIAS
1.Adicciones
2.:,Qué es una droga?
3.Conceptos basicos
4.Clasificacion de las drogas
5.Drogas de sintesis o drogas de disefio
6.Psicologia del drogodependiente y patologias de las dependencias
UNIDAD DIDACTICA 22. INTRODUCCION A LA PREVENCION DEL CONSUMO
1.Factores de riesgo y protecciéon
2.Prevencion de las drogodependencias en distintos ambitos

PARTE 2. ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA LEY DE DEPENDENCIA.
1.Ley de Dependencia.
2.Conceptos relacionados.
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3.Principios de la Ley.

4.El sistema para la autonomia y atencion a la dependencia.

5.La calidad y eficacia del sistema para la autonomia y la atencion a la dependencia.
6.Infracciones y sanciones.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA
1.Las personas dependientes en situacion de dependencia.
2.Las personas mayores en situacién de dependencia.
3.Las personas con discapacidad en situacion de dependencia.
4.El papel de la persona cuidadora.
5.Las necesidades del cuidado.
6.Intervencion y diferenciacion de apoyos en funcion de la situacién de dependencia.
7.Promocién de la autonomia personal.

UNIDAD DIDACTICA 3. DEPENDENCIA EN PERSONAS MAYORES DE 65 ANOS.
1.Evolucion de las politicas de atencién a las personas mayores en Espafia.
2.Consolidacién de los sistemas publicos en los afios 80.
3.El auge de la planificacion gerontoldgica en los afios 90.
4.El desarrollo de recursos para las personas mayores dependientes en el contexto europeo.
5.Estructura y marco conceptual de los servicios sociales para personas mayores en situacion de dependencia en

Espana.
6.Los servicios domiciliarios.
7.Ayuda a domicilio basica y complementaria.
8.Telealarmas.

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS AYUDAS TECNICAS PARA LA MEJORA DE LA AUTONOMIA Y LA REDUCCION DE

LA DEPENDENCIA.
1.Conceptualizacion y tipologia.
2.Adaptaciones en las viviendas.

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS PROGRAMAS DE INTERVENCION CON FAMILIAS.
1.Necesidades de las familias cuidadoras y objetivos de la intervencion.
2.Programas de informacién, orientacion y asesoramiento.

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SERVICIOS INTERMEDIOS Y DE RESPIRO FAMILIAR.

ESTANCIAS TEMPORALES Y CENTROS DE DIA.
1.Introduccion.
2.Las estancias de dia en centros gerontoldgicos.
3.Las estancias temporales en residencias u otros alojamientos.
4.Los centros de dia para personas mayores dependientes.

UNIDAD DIDACTICA 7. RECURSOS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA.
1.Andlisis y evaluacion de los recursos y programas de vivienda.
2.Sistemas alternativos de alojamiento.
3.Los alojamientos heterofamiliares o servicios de acogimiento familiar.

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS RESIDENCIAS.
1.Conceptualizacion.
2.Caracteristicas de las unidades de convivencia.
3.Los objetivos de la atencion.
4.Usuarios/as.
5.Modalidades asistenciales.

UNIDAD DIDACTICA 9. EL PLAN GENERAL DE INTERVENCION (PGI): SERVICIOS Y PROGRAMAS.
1.Introduccion.
2.Servicios de las residencias y otros alojamientos.
3.Programas de intervencion.
4.Recursos.
5.Cobertura y caracteristicas de las residencias en Espana.
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6.La atencion a las situaciones de dependencia en las residencias espafolas.

7.Sistema de acceso a los servicios publicos.
UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS Y SOPORTES DE GESTION Y ADMINISTRACION BASICA.

1.Gestiones administrativas.

2.Recursos econdmicos. Pensiones y sus tipos.

3.Prestaciones del régimen general de la seguridad social.

4.Contribuir a la realizacion de los tramites administrativos cumpliendo los requerimientos del usuario y normas
legales.

5.Gestionar puntualmente con las entidades sanitarias las prestaciones requeridas por el usuario.
UNIDAD DIDACTICA 11. DISCAPACIDAD Y ENVEJECIMIENTO.

1.Una emergencia silenciosa. Algunas investigaciones realizadas y muchas lagunas de conocimiento.

2.Los congresos de Oviedo.
UNIDAD DIDACTICA 12. CONCLUSION.

1.A modo de conclusion.

2.Conclusiones.

3.Consideraciones finales.
UNIDAD DIDACTICA 13. POLITICAS ESPANOLAS DE ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MENORES DE 65 ANOS Y GESTION DE LA DISCAPACIDAD.

1.Introduccion.

2.Analisis del fendmeno de la discapacidad y sus causas en Espafa.

3.El marco conceptual de la discapacidad.

4.Modelos de actuacion frente a la discapacidad en el sistema juridico espanol.

5.Los primeros inicios: el Servicio Social de Asistencia a Subnormales y el SEREM.

6.El IMSERSO.

7.Los organos gestores de las Comunidades Auténomas.

8.Estrategias de mediacion y cooperacion.
UNIDAD DIDACTICA 14. PRESTACIONES Y SERVICIOS SOCIALES, SANITARIOS Y DE SEGURIDAD SOCIAL
PARA LAS PERSONAS MENORES DE 65 ANOS EN SITUACION DE DEPENDENCIA.

1.Colectivos fundamentales.

2.Recursos existentes.

3.La disponibilidad de informacién sobre centros/servicios para personas con discapacidad en el ambito estatal.
UNIDAD DIDACTICA 15. ANALISIS DE LAS PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL GRAVE Y DE LOS MENORE!
DE SEIS ANOS CON LIMITACIONES GRAVES.

1.Introduccion.

2.Personas con trastorno mental grave y prolongado.

3.Nifios con limitaciones graves atencion temprana.

4.El enfoque sociosanitario de la atencion a las personas con discapacidad en situacion de dependencia.
UNIDAD DIDACTICA 16. CONSIDERACIONES FINALES QUE GARANTICEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN SITUACION DE DEPENDENCIA

1.Introduccion.

2.Consideraciones que garanticen una proteccion econémica adecuada.

3.Consideraciones innovadoras.

4.Consideraciones especificas para el colectivo de personas con trastorno mental grave.

5.Consideraciones sobre primera infancia y dependencia.
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