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duracién total: 200 horas horas telefc
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.
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descripcién

Este curso en Protocolo Diplomatico Internacional le ofr
materia. El protocolo diplomatico es el conjunto de regla
internacional, rigen las relaciones entre los diferentes es
internacionales. El protocolo diplomatico esta sometido
igualdad de todos los estados en las relaciones internac
econdémica, el tamafo o el nivel de desarrollo de los pai
también, a los jefes de estado, presidentes y monarcas
Protocolo Diplomatico Internacional le ofrece la formacic
actuacion de situaciones como reuniones internacionale
internacionales, asi como la diversidad de protocolos qu
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo q
conocimientos técnicos en este area.
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objetivos

- Conocer el mundo diplomatico y su protocolo y profunc
principales instituciones internacionales y los paises lide
- Formar y preparar en las técnicas, herramientas y con:
organizacion de cualquier tipo de acto oficial y su protoc
- Conocer las normativas que afectan al protocolo y el ¢
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para qué te prepara

Este curso en Protocolo Diplomatico Internacional le pre
actuacion de situaciones como reuniones internacionale
internacionales, asi como la diversidad de protocolos qu

salidas laborales

Jefe de Protocolo de instituciones oficiales / Asesor de
diplomatico / Directivo/técnico departamento de protoco
privadas / Directivo/técnico empresas de caterin /Directi
de medios / Relaciones externas / Relaciones publicas ¢
general.
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titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas le
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la du
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que €
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de |
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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INSTITUTO EUROPEO DE EST

‘como centro de Formacion acreditado para la im
EXPIDE LA SIGUIENTE

NOMBRE DEL A
con D.NLL XOOKXX ha superado los

Nombre de la Acc

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formac
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado cor

Con una calificacion de ¢

Y para que conste expido la pre
Granada, a (dia) de (m
La direccion General

MARIA MORENO HIDALGO Sellc

forma de bonificacion
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‘UDIOS EMPRESARIALES
Centro de Farmacién
=0 o . o Superior de POSTGRADO
iparticion a nivel nacional de formacion
{ TITULACION UUGHOL)
\LUMNO/A
5 estudios correspondientes de

ion Formativa

ion INESEM en la convocatoria de XXXX
1 namero de expediente JXXXX- JXOCKK-XOOCXOOK

SOBRESALIENTE

isente TITULACION en
es) de (afio)
Firma del alumnola

> MNOMBRE DEL ALUMNO/A

@S

matriculas: 958 050 240 fax: 958 050 245
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- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los :
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a trav
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avai
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y a
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen fin
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para podt

Nuestro equipo docente y un tutor especializado har
todos los progresos del alumno asi como estableciendo
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar tc
Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunid
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.
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materiales didacticos

- Manual teodrico 'Protocolo Diplomatico Internacional
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INESEM
FonmACION
CoNTINUA EU
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profesorado y servicio de tutorias
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Nuestro equipo docente estara a su disposicion par:
de contenido que pueda necesitar relacionado con el cu
nosotros a través de la propia plataforma o Chat, Email
un documento denominado “Guia del Alumno” entregad
Contamos con una extensa plantilla de profesores espe
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y form
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibli
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y co
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias tel
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede ¢
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizar

www.formacioncontinua.eu informacion
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo par
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendari
de fin.

campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en ct
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad

www.formacioncontinua.eu informacion
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‘a la finalizacion del curso, que dependera de la
o formativo con una fecha de inicio y una fecha

Jrsos de modalidad online, el campus virtual
y ejercicios interactivos.

fax: 958 050 245

v matriculas: 958 050 240
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comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y pron
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, p
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de op
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

www.formacioncontinua.eu informacion
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Este sistema comunica al alumno directamente con nue
de matriculacién, envio de documentacion y solucién de

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alun
sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizac
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos
seguimiento personal de todos sus tramites con INESE!

programa formativo

UNIDAD DIDACTICA 1. PROTOCOLO Y DIPLOMACIA
1.Glosario basico
2.Concepto de diplomacia y protocolo
1.- Origen del protocolo
3.Actos publicos/Actos privados

www.formacioncontinua.eu informacion
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4.Tipos de protocolo
1.- Segun la naturaleza de su funcién
2.- Segun el colectivo al que se dirige
3.- Segun los principales ambitos de intervencién
5.Usos sociales del protocolo
1.- El sesgo cultural en el protocolo
2.- Protocolo social
6.Protocolo internacional
UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DESTACADOS EN E
1.Ambito Universitario
1.- Universidad y protocolo
2.- Simbologia y ceremonial universitarios
3.- Apertura de curso académico
4.- Investidura de Doctores y toma de posesion de
5.- Investidura de Doctor Honoris Causa
6.- Las precedencias en la Universidad
7.- Presidencia en los Actos Universitarios
2.Los espectaculos publicos
1.- Deporte y Protocolo
2.- Organizacion de un evento deportivo

www.formacioncontinua.eu informacion
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3.- Entrega de premios a deportistas
4.- Homenaje a un deportista
5.- Concursos hipicos
6.- Juegos Olimpicos
7.- Espectaculos taurinos
3.Ambito Judicial
1.- Justicia y protocolo
2.- Simbologia judicial
3.- Actos judiciales solemnes
4.- Precedencia en otros actos
5.- Actos gubernativos judiciales
4.Ambito Militar
1.- Las presentaciones y las visitas militares
2.- Representacion institucional de las Fuerzas Arn
3.- Los actos solemnes en los Ejércitos
4.- Actos solemnes habituales
5.- Entrega de despachos con asistencia del Rey
6.- Entrega de diplomas con asistencia del Rey
7.- Dia de la policia con asistencia del Rey
5.Corporaciones Locales

www.formacioncontinua.eu informacion
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1.- Protocolo y vida local
2.- Toma de posesién de presidente
3.- Fiestas religiosas
4.- Entrega de distinciones
5.- Visitas de personalidades
6.- Hermanamiento entre ciudades
6.Ambito Empresarial
7 .Ambito Social
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL PROTOC(
1.Protocolo diplomatico
1.- Origen del protocolo diplomatico
2.Congreso de Viena
1.- Convencion de Viena sobre Relaciones Diplom:
3.Importancia del protocolo diplomatico internacional
4. Términos diplomaticos
UNIDAD DIDACTICA 4. TRATAMIENTOS, PRESENTA(
1.Las formulas de tratamiento
1.- Uso del tratamiento “usted”

2.- Uso de los tratamientos “don/dofia” y “sefior/sef
3.- Uso del “tuteo”

www.formacioncontinua.eu informacion
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2.Saludos y despedidas
1.- Cémo se saluda
2.- Estrechamiento de manos
3.- El abrazo
4.- El “beso social”
5.- Beso en la mano
6.- La reverencia
7.- Las despedidas
3.Las presentaciones
4.La puntualidad
5.Indumentaria
1.- El uniforme diplomatico
2.- Condecoraciones
3.- Colocacion de las condecoraciones
UNIDAD DIDACTICA 5. REPRESENTACIONES DIPLOI
INSTITUCION CONSULAR
1.Protocolo en las representaciones diplomaticas
2.Las misiones diplomaticas
1.- Tipos de misiones diplomaticas
2.- Funciones de la mision diplomatica

www.formacioncontinua.eu informacion
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3.La institucién consular

1.- La oficina consular

2.- Miembros de la oficina consular. Categorias

UNIDAD DIDACTICA 6. PRESENTACION DE CARTAS

1.Cartas credenciales
2.Recepcion del nuevo embajador extranjero

1.- Llegada del embajador
3.Copias de estilo

1.- Momento de entrega de las copias de estilo

2.- Presentadas las copias de estilo
4.Ceremonia de presentacion de las cartas credencial
5.Regreso a la residencia del Embajador y audiencia ¢
6.El papel de los medios de comunicacion. Oficina de

UNIDAD DIDACTICA 7. VISITAS DE ESTADO

1.Preparacion de las visitas
2.Seguridad y relacién con los medios de comunicacic
3.Tipos de visitas de estado

1.- Las visitas de Estado

2.- Las visitas del Jefe de Gobierno a Espafia
4.Ejemplo de visita de Estado de un Jefe de Estado e:
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UNIDAD DIDACTICA 8. PROTOCOLO EN LAS ORGAN
1.La Unién Europea y su protocolo
1.- Regalos
2.- Particularidades
3.- Ordenacion de las banderas
4.- Himno
2.Las Naciones Unidas y su protocolo
1.- Origen de las Naciones Unidas
2.- Propositos y principios de las Naciones Unidas
3.- Miembros de las Naciones Unidas
4.- Importancia del protocolo
5.- Protocolo a seguir en la apertura de la Asamble
6.- Protocolo de los discursos
7.- Protocolo de las visitas oficiales a la sede
8.- Bandera y protocolo
UNIDAD DIDACTICA 9. PROTOCOLOS, REUNIONES
1.Principales conferencias y cumbres internacionales
2.Protocolo en Europa Occidental
1.- Francia

2.- Alemania
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3.- Bélgica

4.- Suiza
3.Protocolo en América del Norte: Estados Unidos
4.Protocolo en paises arabes: Arabia Saudi
5.Protocolo en Asia: Japén

UNIDAD DIDACTICA 10. SEGURIDAD Y PROTOCOLO

1.Seguridad
2.Solicitud de seguridad o proteccion

1.- Seguridad para las propias embajadas

2.- Seguridad para personalidades extranjeras
3.Agentes de seguridad

1.- Agentes de seguridad acreditados

2.- Agentes de seguridad de personalidades
4.Seguridad privada
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