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descripción

El paradigma actual de la asistencia sanitaria, para la mayoría de los ciudadanos con problemas de 

salud, lo constituye lo que se ha venido en llamar la atención integral, que supone la valoración 

biopsicosocial y el diseño de un plan de atención integral, realizadas ambas cosas por parte de un 

Equipo Multidisciplinar, que puede ser tan amplio como requieran las necesidades del paciente, pero 

que en su composición básica esta compuesto por profesionales de medicina, enfermería y de 

trabajo social. El Trabajo Social Sanitario como disciplina surge con esta necesidad de ampliar la 

visión de la atención integral, de tratar no sólo los problemas de salud que presenta un paciente sino 

también los factores sociales (familiares, económicos, higiénicos, habitabilidad, equilibrio 

psicológico, etc.) que pueden agravar o aligerar su enfermedad.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus 

conocimientos técnicos en este área.

objetivos

- Conocer los objetivos básicos del Trabajo Social y la relación con los Servicios de Salud.

- Aprender las funciones básicas de un trabajador social y el papel fundamental que puede 

desempeñar en los servicios de saludo.

- Conocer los problemas de salud pública más importante en nuestro medio.

- Saber implementar proyectos de intervención social y programas atendiendo a las necesidades del 

paciente.

- Elaborar estrategias de intervención psicosocial.

- Aplicar técnicas para favorecer la relación social y las activiades de acompañamiento.

para qué te prepara

El presente curso prepara al alumno para desarrollar el trabajo de intervención social en servicios de 

salud, entendiendo los aspectos conceptuales, identificando problemas y causas, aplicando las 

medidas de intervención pertinentes e implantando un plan de prevención.

salidas laborales

Educadores, Terapeutas, Psicólogos, Personal Centros de Desintoxicación, Personal de Centros 

Sanitarios.
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titulación

forma de bonificación

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada 

mes a la Seguridad Social.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirá por parte de INESEM vía correo postal, la Titulación 

Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en 

el mismo.

Esta titulación incluirá el nombre del curso/máster, la duración del mismo, el nombre y DNI del 

alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superó las pruebas propuestas, las 

firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formación 

recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).
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metodología

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra 

metodología de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didácticas del 

itinerario formativo, así como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final 

del itinerario, el alumno se encontrará con el examen final, debiendo contestar correctamente un 

mínimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el título.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado harán un seguimiento exhaustivo, evaluando 

todos los progresos del alumno así como estableciendo una línea abierta para la resolución de 

consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus trámites administrativos, la 

Secretaría Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de 

aprendizaje que enriquecerá su desarrollo profesional.

materiales didácticos

- Manual teórico 'Trabajo Social en Servicios de Salud'
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profesorado y servicio de tutorías

Nuestro equipo docente estará a su disposición para resolver cualquier consulta o ampliación de 

contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podrá ponerse en contacto con nosotros a 

través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un 

documento denominado “Guía del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.

Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas áreas formativas, 

con una amplia experiencia en el ámbito docente.

El alumno podrá contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, así 

como solicitar información complementaria, fuentes bibliográficas y asesoramiento profesional. 

Podrá hacerlo de las siguientes formas: 

- Por e-mail: El alumno podrá enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendrá 

respuesta en un plazo máximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorías telefónicas, dentro del cual el alumno podrá 

hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar  y enviar sus consultas a través 

del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaría, agilizando cualquier proceso administrativo así 

como disponer  de toda su documentación
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plazo de finalización

El alumno cuenta con un período máximo de tiempo para la finalización del curso, que dependerá de la 

misma duración del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha 

de fin. 

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual 

de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

campus virtual online

servicio gratuito que permitirá al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya 

disfruta de múltiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formación, viajes al extranjero 

para aprender idiomas...

comunidad

el alumno podrá descargar artículos sobre e-learning,  publicaciones sobre formación a distancia, 

artículos de opinión, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos públicos de la 

administración, ferias sobre formación, etc.

revista digital

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso 

de matriculación, envío de documentación y solución de cualquier incidencia.

Además, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envío, finalización de sus acciones formativas y todo

lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un

seguimiento personal de todos sus trámites con INESEM

secretaría
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programa formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL TRABAJO SOCIAL

   1.Introducción

   2.Objetivos básicos del Trabajo Social

   3.Objeto de estudio del Trabajo Social

   4.Áreas de intervención del Trabajo Social

   5.Ámbitos de actuación del Trabajo Social

   6.El campo profesional del Trabajo Social

   7.Metodología de intervención

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN A LA SALUD PÚBLICA

   1.Concepto de salud

   2.Modelos explicativos de la salud individual y comunitaria

   3.Historia natural de la enfermedad y niveles de prevención

   4.Ámbito de la prevención

   5.El sistema sanitario

   6.Niveles de atención sanitaria

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL CÓDIGO DEONTOLÓGICO

   1.El código deontológico

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL/LA PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

   1.Introducción

   2.Capacidades y Competencias

   3.Perfil profesional del Trabajador Social

   4.Objetivos y funciones

   5.Áreas profesionales de actuación

   6.Técnicas básicas

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL PAPEL DEL PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL EN SALUD

   1.Concepto de Trabajo Social Sanitario

   2.Funciones del profesional del Trabajo Social Sanitario y niveles de actuación

   3.Otras actividades del profesional del Trabajo Social Sanitario

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EDUCACIÓN PARA LA SALUD. ASPECTOS CLAVE

   1.La Educación para la Salud: concepto y marco teórico

   2.La Educación para la Salud; objetivos y características

   3.Educación para la Salud dentro de Europa

   4.Mensaje de la OMS en Educación para la Salud

   5.Objetivos para el Siglo XXI en materia de salud

   6.La Educación para la Salud a nivel nacional

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PROBLEMAS DE SALUD PÚBLICA EN NUESTRO MEDIO

   1.Enfermedades transmisibles con repercusión social relevante: SIDA

   2.Enfermedades cardiovasculares y neoplásicas

   3.La inmigración como problema de salud pública

   4.La violencia como problema de salud pública

   5.El envejecimiento como problema de salud pública

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LOS PROYECTOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL

   1.Introducción

   2.Tipología de proyectos

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EVALUACIÓN DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES

   1.Evaluación de necesidades: conceptos básicos

   2.Proceso de evaluación de necesidades

   3.Métodos de evaluación de necesidades

   4.Evaluación de programas: definición y objetivos
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   5.Modelos teóricos de la evaluación

   6.Fases en el proceso de evaluación

   7.Métodos de la evaluación de programas

   8.Técnicas e instrumentos de evaluación de programas

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN EN EL ÁMBITO SANITARIO

   1.Alta hospitalaria

   2.Apoyo a cuidadoras y cuidadores

   3.Coordinación con Atención Primaria

   4.Coordinación con Servicios Sociales

   5.Actuación en violencia de género

   6.Actuación con menores en riesgo
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