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UF2814 Gestion del Sistema de Aseguramiento de
Calidad en Procesos de Transformados

duracion total: 30 horas horas teleformacion: 20 horas
precio: 0 €~

modalidad: Online

* hasta 100 % bonificable para trabajadores.

descripcion

En el ambito de las artes graficas, es necesario conocer los diferentes campos de la gestion de la
produccion en transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos, dentro del area profesional
transformacion y conversién en industrias graficas. Asi, con el presente curso se pretende aportar
los conocimientos necesarios para colaborar en la gestion de la calidad en los procesos de
transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.
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a quién va dirigido

Todos aquellos trabajadores y profesionales en activo que deseen adquirir o perfeccionar sus
conocimientos técnicos en este area.

- Analizar los procedimientos de actuacion necesarios para la validacion de nuevos disefos de
envases, embalajes y otros productos graficos transformados de papel, carton y otros soportes
graficos, en base a unos requisitos de calidad establecidos y a la normativa aplicable al producto.

- Aplicar procedimientos de homologacién de nuevos materiales a utilizar en procesos de
transformados de papel, cartén y otros soportes graficos, verificando el cumplimiento de unos
requisitos técnicos y de calidad previamente determinados.

- Establecer planes de control para las diferentes etapas del proceso de transformados de papel,
carton y otros soportes graficos, a partir de las especificaciones técnicas del proceso y de unos
requisitos de calidad establecidos.

- Aplicar técnicas de analisis y seguimiento de productos «no conformes» en los procesos de
transformados de papel, cartén y otros soportes graficos, proponiendo acciones correctivas
adecuadas.

- Aplicar técnicas y métodos de calibracion y mantenimiento de equipos de medicién y ensayo
utilizados en los procesos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos, comprobando
que se encuentren en condiciones optimas de funcionamiento.

- Disefiar informes de calidad de productos transformados de papel, carton y otros soportes graficos,
teniendo en cuenta las caracteristicas de la produccion asi como las necesidades y requerimientos
del producto, definiendo su estructura e incluyendo los datos que certifiquen la calidad del proceso y
del producto.

- Analizar sistemas de gestion de calidad establecidos en procesos de transformados de papel,
carton y otros soportes graficos, valorando su eficacia a partir de los objetivos e indicadores del
proceso, determinando posibilidades de mejora.

para qué te prepara

La presente formacion se ajusta al itinerario formativo de la Unidad Formativa UF2814 Gestién del
Sistema de Aseguramiento de Calidad en Procesos de Transformados, perteneciente al Modulo
Formativo MF1682_3 Gestion de la Calidad en Procesos de Transformados, certificando el haber
superado las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la acreditacién de las
Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no
formal, via por la que va a optar a la obtencion del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a
través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades
Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de
las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).
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salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en la industria grafica, en empresas privadas o publicas de
transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos. En pequefias, medianas o grandes
empresas, con niveles muy diversos organizativo/ tecnoldgicos. Se integra en un equipo de trabajo
donde desarrolla tareas individuales y en equipo. Desempefa su trabajo como técnico independiente
0 como mando intermedio que organiza y dirige el trabajo de un equipo técnico a su cargo,
asumiendo funciones de colaboracion en la gestién de seguridad y prevencién ambiental, pudiendo
desempenar, entre ellas las de nivel basico de prevencion de riesgos laborales. Depende
jerarquicamente del director de produccion y/o del gerente de la empresa.
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titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de INESEM via correo postal, la Titulacion
Oficial que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en
el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Instituto Europeo de Estudios Empresariales).

II@D INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES (.m.ﬁfmm
W como centro de Formacién acreditado para la imparticidn a nivel nacional de formacion s“}”ﬁ' i ﬁ'ﬁ,ﬂw

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A
con D.NLL XOOOGKX(K ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de XXX horas, per i alPlande F ion INESEM en la convacateria de XXXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX- JXXX-XHOCOK

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)
La direccion General Firma del alumnola

MARIA MORENO HIDALGO Sello NOMBRE DEL ALUMNO/A

forma de bonificacion

- Mediante descuento directo en el TC1, a cargo de los seguros sociales que la empresa paga cada
mes a la Seguridad Social.
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metodologia

El alumno comienza su andadura en INESEM a través del Campus Virtual. Con nuestra
metodologia de aprendizaje online, el alumno debe avanzar a lo largo de las unidades didacticas del
itinerario formativo, asi como realizar las actividades y autoevaluaciones correspondientes. Al final
del itinerario, el alumno se encontrara con el examen final, debiendo contestar correctamente un
minimo del 75% de las cuestiones planteadas para poder obtener el titulo.

Nuestro equipo docente y un tutor especializado haran un seguimiento exhaustivo, evaluando
todos los progresos del alumno asi como estableciendo una linea abierta para la resolucion de
consultas.

El alumno dispone de un espacio donde gestionar todos sus tramites administrativos, la

Secretaria Virtual, y de un lugar de encuentro, Comunidad INESEM, donde fomentar su proceso de
aprendizaje que enriquecera su desarrollo profesional.

materiales didacticos

- Manual tedrico 'UF2814 Gestidn del Sistema de Aseguramiento de Calidad en Procesos de Transformados

Cuaderno
de Ejercicios
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profesorado y servicio de tutorias

Nuestro equipo docente estara a su disposicion para resolver cualquier consulta o ampliacion de
contenido que pueda necesitar relacionado con el curso. Podra ponerse en contacto con nosotros a
través de la propia plataforma o Chat, Email o Teléfono, en el horario que aparece en un
documento denominado “Guia del Alumno” entregado junto al resto de materiales de estudio.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,
con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informaciéon complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.
Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.

- A través del Campus Virtual: El alumno/a puede contactar y enviar sus consultas a través
del mismo, pudiendo tener acceso a Secretaria, agilizando cualquier proceso administrativo asi
como disponer de toda su documentacion

fax: 958 050 245
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plazo de finalizacion

El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacién del curso, que dependera de la
misma duracion del curso. Existe por tanto un calendario formativo con una fecha de inicio y una fecha
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campus virtual online

especialmente dirigido a los alumnos matriculados en cursos de modalidad online, el campus virtual
de inesem ofrece contenidos multimedia de alta calidad y ejercicios interactivos.

comunidad

servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual que ya
disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, viajes al extranjero
para aprender idiomas...

revista digital

el alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a distancia,
articulos de opinidn, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, etc.

secretaria

Este sistema comunica al alumno directamente con nuestros asistentes, agilizando todo el proceso
de matriculacién, envio de documentacion y solucidn de cualquier incidencia.

Ademas, a través de nuestro gestor documental, el alumno puede disponer de todos

sus documentos, controlar las fechas de envio, finalizacion de sus acciones formativas y todo
lo relacionado con la parte administrativa de sus cursos, teniendo la posibilidad de realizar un
seguimiento personal de todos sus tramites con INESEM
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programa formativo

UNIDAD FORMATIVA 1. GESTION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD EN
PROCESOS DE TRANSFORMADOS
UNIDAD DIDACTICA 1. VALIDACION DE NUEVOS DISENOS DE ENVASES, EMBALAJES Y OTROS PRODUCTOS
TRANSFORMADOS
1.Conceptos sobre metodologias de aplicacion del disefio:
1.- Despliegue de la funcién de calidad,
2.- Disefio de experimentos,
3.- Fiabilidad, disponibilidad, mantenibilidad.
4.- Anadlisis modal de fallos y efectos.
2.Fases de planificacion y lanzamiento de un producto:
1.- Estudio preliminar
2.- Especificacion de requisitos
3.- Estudio de factibilidad
4.- Especificaciones de disefio,
3.Aspectos legales y de seguridad funcional:
1.- Migracion global
2.- Contenido en metales pesados
4.Control por variables o por atributos:
1.- Graficos de control por variables y por atributos
2.- Planes de muestreo:
3.- Norma UNE 66-020 inspeccion por atributos
4.- Tablas de niveles de calidad aceptables
5.Procedimientos estandares de control y verificacion de la calidad
6.Normas ISO, UNE.
7.Puntos criticos a controlar en troquelado:
1.- Resistencia de los hendidos
2.- Rigidez del material
3.- Fuerzas de flexion.
8.Puntos criticos a controlar en el producto final de transformados o en el envase o embalaje:
1.- Resistencia a la compresién
2.- A la fuerza de apertura
3.- Dimensiones del montaje o formacion del envase.
9.Puntos criticos a controlar en el pegado:
1.- Paralelismo de pegado
2.- Calidad de la union de las juntas encoladas
3.- Posicién de elementos que forman el producto.
10.Equipos de inspeccion medicion y ensayo:
1.- Rigidimetro
2.- Torquimetro
3.- Compresor
4.- Simulante
5.- Regla graduada
6.- Inspeccion visual.
11.Métodos de registro de los resultados.
UNIDAD DIDACTICA 2. HOMOLOGACION DE NUEVOS MATERIALES A UTILIZAR EN LOS PROCESOS DE
TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTON Y OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Homologacion de proveedores en procesos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
2.Catalogo de proveedores homologados en procesos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
3.Criterios de aceptacion de las caracteristicas de los soportes papeleros y no papeleros.
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1.- Gramaje.
2.- Espesor.
3.- Lisura.
4.- Blancura.
5.- Absorcion.
6.- Cohesion o fuerza de deslaminacion.
7.- Rigidez.
4 .Criterios de aceptacion de las caracteristicas en los materiales a en emplear en el proceso de transformados:
1.- Temperatura de aplicacion.
2.- Tiempo de secado.
3.- Poder de adhesion.
4.- Viscosidad.
5.- Resistencia u otros.
5.Procedimiento de homologacion de materiales de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
6.Planificacion de pruebas con nuevos materiales para los procesos de transformados de papel, cartén y otros
soportes graficos.
7 .Establecimiento de valores de referencia y tolerancias en materiales para los procesos de transformados de pape
carton y otros soportes graficos.
8.Técnicas de muestreo.
9.Técnicas de medicion y preparacion de materiales para los procesos de transformados de papel, carton y otros
soportes graficos.
10.Equipos de medicidn y ensayo: procedimientos de calibracién y mantenimiento.
11.Establecimiento de ensayos de calidad en los procesos de transformados de papel, cartén y otros soportes
graficos:
1.- Ensayos fisicos
2.- Ensayos quimicos.
UNIDAD DIDACTICA 3. PLANES DE CONTROL EN LOS DIFERENTES PROCESOS DE TRANSFORMADOS DE
PAPEL, CARTON Y OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Plan de control de caracteristicas significativas:
1.- Caracteristicas de seguridad y/o reglamentarias
2.- Caracteristicas de definidas por el cliente
3.- Caracteristicas de sefialadas en el analisis modal de fallos y efectos (AMFE)
4.- Caracteristicas de de funcionalidad
5.- Caracteristicas de apariencia del producto
6.- Caracteristicas de la materia prima.
2.Procedimientos de control en el proceso
3.Puntos a controlar en troquelado:
1.- Registro de troquel
2.- Resistencia de los hendidos
3.- Calidad en los cortes exteriores
4.Puntos a controlar en el proceso de elaboracion de carton ondulado:
1.- Formato
2.- Espesor
3.- Consistencia
4.- Alabeado
5.- Encolado
6.- Acanalado
5.Puntos a controlar en el proceso de elaboracion de complejos:
1.- Dimensiones
2.- Gramaje
3.- Consistencia
4.- Fuerza de deslaminacion
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5.- Elongacion del material
6.- Defectos de deslaminacion.
6.Puntos a controlar en el proceso de elaboracion de envases, embalajes y articulos de papeleria:
1.- Tamafio
2.- Pegado
3.- Impresion
4.- Estampacion o marcado
5.- Fuerza de apertura
6.- Ausencia de manchas
7.- Arafiazos
8.- Restos de cola u otros.
7.Puntos a controlar en el proceso de fabricacion de articulos para uso doméstico e higiénico:
1.- Tamafo
2.- Impresion
3.- Gofrado
4.- Plegado
5.- Bobinado u otros
8.Puntos a controlar en el proceso de de fabricacion de articulos para uso doméstico e higiénico:
1.- Tamafo
2.- Impresion
3.- Gofrado
4.- Plegado
5.- Bobinado u otros
9.Procedimientos de actuacion para la inspeccion y ensayo en los procesos de transformados de papel, cartén y otr
soportes graficos.
10.Métodos para registrar los resultados:
1.- Hojas de autocontrol
11.Control por variables o por atributos:
1.- Graficos de control por variables y por atributos
12.Planes de muestreo:
1.- UNE 66-020 inspeccion por atributos
2.- Tablas de niveles de calidad aceptables.
UNIDAD DIDACTICA 4. TRATAMIENTO DE PRODUCTOS “NO CONFORMES” EN PROCESOS DE
TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTON Y OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Procedimiento de tratamiento de productos no conformes en procesos de transformados de papel, carton y otros
soportes graficos.
2.Clasificaciéon de defectos en productos transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos:
1.- Defectos de troquelado
2.- Defectos de plegado
3.- Defectos de engomado
4.- Falta de presion en los hendidos
3.Relacion de defectos con los niveles de calidad del proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes
graficos. y del cliente.
4.Margenes para la conformidad de los productos transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
5.Procedimientos para la de segregaciéon de productos no conformes producidos en los procesos de transformados
papel, carton y otros soportes graficos.
6.Costes de calidad del producto no conforme del proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes
graficos.
UNIDAD DIDACTICA 5. CALIBRACION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE INSPECCION, MEDICION Y
ENSAYO EN TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTON Y OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Procedimiento de calibracién y mantenimiento de los equipos de inspeccién, medicién y ensayo del proceso de
transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.
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2.Normas de aplicacion en el proceso de transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.
3.Incertidumbres en las medidas de los equipos a emplear en el proceso de transformados de papel, carton y otros
soportes graficos.
4.Calibracién de los equipos de inspeccidn, medicidon y ensayo del proceso de transformados de papel, cartdon y otre
soportes graficos.
1.- Termémetro.
2.- Reglas graduadas.
3.- Flexdmetros.
4.- Viscosimetro.
5.- Balanza.
6.- Micrometro.
7.- Compresometro.
8.- Rigidimetro.
9.- Torquimetro
10.- Dinamoémetros y otros,
5.Mantenimiento de los equipos de inspeccién, medicién y ensayo del proceso de transformados de papel, carton y
otros soportes graficos.
UNIDAD DIDACTICA 6. INFORMES DE CALIDAD EN EL PROCESO DE TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTON Y
OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Procedimiento de preparacion de certificados de calidad a aplicar en el proceso de transformados de papel, carto
otros soportes graficos.
2.Criterios de aceptacion o rechazo de las caracteristicas de transformados de papel, carton y otros soportes grafice
3.Limites de control (superior-medio e inferior) de las caracteristicas de los procesos de transformados de papel,
carton y otros soportes graficos.
4.Tablas de niveles de calidad aceptables de caracteristicas de los procesos de transformados de papel, cartén y
otros soportes graficos.
5.Hojas de registro de datos en los procesos de transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.
6.Datos del proceso de los procesos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos en los certificados
de calidad.
7.Caracteristicas inspeccionadas en el proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes graficos de:
1.- Troquelado
2.- Elaboracion de cartén ondulado
3.- Elaboracién de complejos
4.- Elaboracion de envases, embalajes y articulos de papeleria
5.- Fabricacion de articulos para uso doméstico e higiénico
8.Resultado de las inspecciones de los procesos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION DE SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD EN EMPRESAS DE
TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTON Y OTROS SOPORTES GRAFICOS
1.Planificacion y organizacion en el proceso de implantacion de sistemas de calidad en empresas de transformados
de papel, cartén y otros soportes graficos.
2.0bjetivos de calidad de una empresa de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
3.Indicadores de calidad del proceso de transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.
4.Reclamaciones de clientes relacionadas con el proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes grafic
5.Merma productiva en el proceso de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
6.Costes de no calidad u otros del proceso de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
7.Gestion integral de la calidad en empresas de transformados de papel, cartén y otros soportes graficos.
8.Influencia del producto, del cliente y del flujo de trabajo en la gestion de calidad en los procesos de transformados
de papel, cartén y otros soportes graficos.
9.Valoracion de los indicadores de calidad aplicables en los procesos de transformados de papel, cartén y otros
soportes graficos.
10.Sistemas de representacion y evaluacién de registros de calidad del proceso de transformados de papel, carton y
otros soportes graficos.
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11.Niveles de calidad en transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.

12.Tendencias en transformados de papel, carton y otros soportes graficos.

13.Patrones de comparacion para la evaluacion del proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes
graficos.

14.Interpretacion de resultados de calidad en transformados de papel, cartdén y otros soportes graficos.

15.Valores objetivos de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.

16.Rango de tolerancia en transformados de papel, cartén y otros soportes graficos.

17.Grado de eficacia del sistema de calidad en el proceso de transformados de papel, cartdon y otros soportes grafice

18.Mermas en transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.

19.Productos no conformes en el proceso de transformados de papel, cartdn y otros soportes graficos.

20.Reclamaciones relacionadas con el proceso de transformados de papel, cartén y otros soportes graficos.

21.Determinacién del valor 6ptimo del coste de calidad en el proceso de transformados de papel, carton y otros
soportes graficos.

22.Acciones correctivas/preventivas en el proceso de transformados de papel, carton y otros soportes graficos.
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