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SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnología se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos  por  aplicar  la  innovación  tecnológica  a  todos  los  niveles  en  los  que  se  produce  la
transmisión de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos más
demandados  en  el  mercado  laboral;  profesionales  innovadores,  emprendedores,  analíticos,  con
habilidades directivas y con una capacidad de añadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sólida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovación y el cambio.

Para  evaluar  su  posición  en  estos  rankings,  se  consideran  diversos  indicadores  que  incluyen  la
percepción online y offline, la excelencia de la institución, su compromiso social, su enfoque en la
innovación educativa y el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM
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Máster en Marketing de Lujo

DURACIÓN
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación

Titulación Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. "Enseñanza No
Oficial y No Conducente a la Obtención de un Título con Carácter Oficial o Certificado de
Profesionalidad."
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Descripción
Gracias al Master en Marketing de Lujo obtendrás una visión global de los diversos sectores que
componen el mundo del lujo y aprenderás a desarrollar campañas de marketing específicas para llegar
a este tipo de cliente. En un mundo donde el sector de lujo mueve grandes masas y recursos
económicos, es necesario contar con profesionales especializados en la gestión estratégica del mundo
de lujo. Adquirirás una formación totalmente práctica y enfocada en las necesidades de la industria de
lujo que te permitirá convertirte en un experto/a y mejorar tu perfil profesional. Si quieres gestionar
empresas de alto nivel, este programa es perfecto para ti.

Objetivos

Conocer en profundidad el mundo del lujo.
Gestionar marcas o empresas que se dedican al sector de lujo.
Promocionar marcas luxury.
Comprender las necesidades específicas de este tipo de cliente.
Desarrollar estrategias de marketing adaptadas al mercado de lujo.
Detectar nuevas oportunidades de negocio.
Dominar las técnicas de creación de valor en la industria del lujo.

Para qué te prepara
Este Master en Marketing de Lujo va dirigido a profesionales del marketing o para aquellas personas
interesadas en trabajar en el sector de lujo. Del mismo modo, también va dirigido a estudiantes de
marketing y publicidad, profesionales de relaciones públicas y comunicación, emprendedores/as en el
sector del lujo, etc.

A quién va dirigido
Con este Master en Marketing de Lujo entenderás en profundidad los tipos de clientes, las
características y desafíos del sector luxury. Este programa está diseñado para formarte como
experto/a en marketing de lujo y afrontar los retos del de las industrias de lujo. Aprenderás a
posicionar una marca de lujo, a crear estrategias de marketing efectivas y a detectar necesidades de
los clientes de forma anticipada.

Salidas laborales
Las salidas profesionales de este Master en Marketing de Lujo son: gerente de marcas de lujo,
responsable de marketing digital de empresas del sector luxury, diseñadores/as de productos
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premium, responsable de imagen de marcas o productos de lujo… Desarrolla tu carrera profesional en
un sector en constante crecimiento y prepárate para asumir interesantes retos.
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TEMARIO

MÓDULO 1. INTRODUCCIÓN A LA INDUSTRIA DEL LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA INDUSTRIA DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONCEPTOS CLAVES DE LA INDUSTRIA DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SIGNIFICADOS INTERNACIONALES DEL LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA EVOLUCIÓN DEL VALOR EN EL LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MERCADOS EMERGENTES

MÓDULO 2. SECTORES DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODA Y COMPLEMENTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PERFUMERÍA Y COSMÉTICA

UNIDAD DIDÁCTICA 3. JOYERÍA Y RELOJERÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TURISMO VACACIONAL

UNIDAD DIDÁCTICA 5. RESTAURACIÓN DE ALTO NIVEL

MÓDULO 3. PLAN DE MARKETING DEL SECTOR DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PERFIL DEL CLIENTE DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA EXPERIENCIA DIGITAL DEL LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 3. BRANDING E IMAGEN DE MARCA

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS DE NEUROMARKETING APLICADAS AL CONSUMO DE LUJO

MÓDULO 4. GESTIÓN DE LAS MARCAS DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DISEÑO DE CAMPAÑAS DE MARCAS DE LUJO

Cómo aumentar la difusión de las publicaciones a través de los canales propios1.
Técnicas de marketing viral para aumentar el alcance de las campañas2.
Pasos para crear una campaña de marketing viral3.
Las mejores plataformas on line para viralizar los contenidos4.
Pros y contras de la viralización de contenidos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EXCLUSIVIDAD Y EXPECTACIÓN. LA CREACIÓN DE UNA NECESIDAD
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Exclusividad en marcas de lujo1.
Expectación en marcas de lujo2.
Crear una necesidad de marcas de lujo3.
El cliente de marcas de lujo4.
Posicionamiento en el mercado5.
Determinación del precio6.
Distribución y promoción de nuevos productos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PRESENTACIÓN DE NOVEDADES Y LANZAMIENTOS

Presentación de novedades de marcas de lujo1.
Proceso de crear una novedad en una marca de lujo2.
Tendencias en los lanzamientos de marcas de lujo3.
Análisis de la competencia4.
Conocimiento del cliente5.
Personalización en las novedades de marcas de lujo6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LUJO RESPONSABLE

El lujo responsable en marcas de lujo1.
Materiales ecológicos y reciclados en marcas de lujo2.
Personal en las marcas de lujo responsables3.
Cuidado del medioambiente4.

MÓDULO 5. SOCIAL MEDIA EN MARCAS DE LUJO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ESTRATEGIA EN REDES SOCIALES

Visibilidad e imagen de la empresa en la red1.
Reputación online2.
Identidad digital3.
Reputación dañada, como gestionar este tipo de crisis4.
Principales herramientas e indicadores5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ¿CÓMO ESCOGER LAS REDES SOCIALES MÁS ADECUADAS?

Social media marketing1.
Definición del público objetivo2.
Análisis de las principales plataformas de redes sociales3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MONITORIZACIÓN DE RESULTADOS

Importancia de la monitorización en redes sociales1.
Herramientas de análisis de métricas2.
Análisis de los resultados de las acciones propias3.
Análisis de los resultados de las acciones de los competidores4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. MEDICIÓN DE DATOS

Cómo hacer una auditoria de redes sociales1.
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Herramientas para analizar las estadísticas de redes sociales2.
La importancia del análisis cualitativo en redes sociales: cómo analizar el engagement y el3.
sentimiento en redes sociales

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES

Facebook Ads1.
Instagram Ads2.
X Corp. Ads3.
Tik Tok Ads4.

MÓDULO 6. POSICIONAMIENTO DE LA MARCA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SEO APLICADO A LA INDUSTRIA DE LUJO

Introducción al SEO en la Industria de lujo1.
Funcionamiento de los buscadores: Google2.
Google: Algoritmos y actualizaciones3.
Cómo salir de una penalización de Google4.
Estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ¿CÓMO PROMOCIONAR MARCAS DE LUJO MEDIANTE SEM?

Introducción al SEM1.
Principales conceptos de SEM2.
Investigación de palabras clave3.
Sistemas de pujas y calidad del anuncio4.
Primer contacto con Google Ads5.
Crear una campaña en Google Ads6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL PODER DE LAS MARCAS DE LUJO

Introducción al posicionamiento de la marca1.
Estrategias de posicionamiento en el sector del lujo2.
Análisis de casos de éxito en marcas de lujo3.
Desafíos en el posicionamiento de marcas de lujo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EMAILING PARA USUARIOS ESPECIALES

Conceptos básicos del email marketing1.
Diseñar un email efectivo: estrategias y técnicas2.
Los KPIS más importantes en email marketing3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. BLOGGING

Introducción al blog1.
Elementos esenciales del blog2.
Tipos de Blogs3.
Diseño del Blog4.
Temas5.
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Widgets6.
Copywritting7.

MÓDULO 7. PROYECTO FIN DE MÁSTER

https://www.formacioncontinua.eu/master-marketing-de-lujo


INESEM FORMACIÓN CONTINUA

Solicita información sin compromiso

Teléfonos de contacto

+34 958 050 240

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
Oficina 34, C.P. 18200, Maracena (Granada)

formacion.continua@inesem.es

www.formacioncontinua.eu

Horario atención al cliente

Lunes a Jueves: 09:00 a 20:00

Viernes: 9:00 a 14:00
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